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RESUMEN

Esta investigacion se centra en comprender como los signos tipograficos pueden
influir en la efectividad de las estrategias publicitarias en Instagram, con el objetivo
de captar la atencién del publico objetivo y transmitir el mensaje de manera clara 'y
atractiva.

El uso adecuado de los signos tipograficos en el disefio de las piezas gréaficas en
Instagram es esencial para destacarse en un entorno digital saturado de contenido
publicitario. Al elegir las tipografias correctas, se puede reflejar la identidad de
marca, resaltar las caracteristicas del producto o servicio, y generar un impacto
positivo en el publico objetivo.

Ademas, considerar el contexto local, como el centro comercial Paseo Real Leon,
es crucial para desarrollar piezas graficas que se ajusten a las preferencias y
necesidades de los consumidores locales. La comunicacién publicitaria en
Instagram debe ser coherente con la identidad de marca y adaptada a las
caracteristicas visuales y funcionales de la plataforma.

En conclusion, el estudio de la comunicacion publicitaria a través de los signos
tipograficos en el disefio de piezas gréficas en Instagram, especialmente en el
sector comercio ubicado en el centro comercial Paseo Real Ledn, busca mejorar la
efectividad de las estrategias de marketing en linea. La eleccion adecuada de los
signos tipograficos y la comprension del publico objetivo y del contexto local son
clave para crear piezas graficas atractivas y que generen un impacto positivo en los

consumidores.

Palabras Claves: Tipografia, Piezas gréficas, Disefio, Signos.



ABSTRACT

This research focuses on understanding how typographic signs can influence the
effectiveness of advertising strategies on Instagram, with the aim of capturing the
attention of the target audience and conveying the message in a clear and attractive
way.

The proper use of typographic signs in the design of graphic pieces on Instagram is
essential to stand out in a digital environment saturated with advertising content. By
choosing the right typographies, you can reflect the brand identity, highlight the
characteristics of the product or service, and generate a positive impact on the target
audience.

In addition, considering the local context, such as the Paseo Real Ledn shopping
mall, is crucial to develop graphic pieces that fit the preferences and needs of local
consumers. Advertising communication on Instagram must be consistent with the
brand identity and adapted to the visual and functional characteristics of the platform.
In conclusion, the study of advertising communication through typographic signs in
the design of graphic pieces on Instagram, especially in the commerce sector
located in the Paseo Real Ledn shopping mall, seeks to improve the effectiveness
of online marketing strategies. The appropriate choice of typographic signs and the
understanding of the target audience and the local context are key to create

attractive graphic pieces that generate a positive impact on consumers.

Keywords: Typography, Graphic pieces, Design, Signs.



Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

l.- INTRODUCCION
La publicidad en redes sociales, como Instagram, se ha convertido en una
herramienta fundamental para las empresas que buscan llegar a su publico objetivo
de manera efectiva y con un costo relativamente bajo. En este sentido, el disefio de
piezas graficas publicitarias juega un papel importante en la comunicacion de los

mensajes y en la generacion de impacto en los usuarios.

En el sector comercio, la competencia es cada vez mas alta, lo que exige a las
empresas estar actualizadas y en constante innovacion en sus estrategias de
marketing y publicidad. En este sentido, el uso de los signos tipograficos en el
disefio de piezas graficas publicitarias en Instagram puede ser una herramienta
eficaz para destacar entre la competencia y comunicar de manera clara y efectiva

el mensaje que se quiere transmitir.

Por ello, resulta relevante realizar un estudio de la comunicacién publicitaria a través
de los signos tipogréficos en el disefio de piezas gréaficas en la red social Instagram
en el sector comercio. Este estudio permitird conocer como se utilizan los signos
tipograficos en las piezas publicitarias, qué efecto tienen en la comunicacion del
mensaje y como influyen en la percepcién de los usuarios sobre la marca y el

producto o servicio que se anuncia.

En definitiva, este estudio puede resultar de gran utilidad para las empresas del
sector comercio que buscan mejorar sus estrategias de publicidad en Instagram, asi
como para los disefiadores y profesionales del marketing interesados en el uso de

los signos tipograficos como herramienta de comunicacion publicitaria.
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Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION
1.1.- Antecedentes y Contexto del Problema

Sobre el tema de investigacion referido “Estudio de la comunicacion publicitaria a
través de los signos tipogréaficos en el disefio de Piezas graficas en red social
Instagram en el periodo comprendido de enero a mayo 2023” se encontraron 3 tesis

a nivel internacional y 3 tesis a nivel nacional.

1.1.1.- A nivel internacional

En el estudio encontrado en Ecuador de (Garcia & Montiel, 2018). Titulado
“IMPACTO VISUAL DE LA TIPOGRAFIA EN LOS MENSAJES PUBLICITARIOS.”
El objetivo era Identificar el impacto visual que ejerce la tipografia en los medios
publicitarios, utilizando como método la investigacion documental con el fin de
obtener respuestas directas y concretas analizando el comportamiento de los
mensajes publicitarios. Se concluyo6 que el uso de la tipografia en el mensaje digital
influye en la vida cotidiana de los que crean mensajes publicitarios ya que hay que

tomar en cuenta los varios significados que pueden tener las fuentes tipograficas.

En el estudio encontrado en Peru de (Apaza & Castillo, 2019). Titulado “La
importancia de la tipografia como distintivo en la creacion e identidad de imagenes
corporativas en Peru en el 2019” el objetivo era establecer cual es la importancia de
la tipografia como distintivo en la creacion e identidad de imagen corporativa. La
metodologia utilizada en esta investigacion es con enfoque cualitativo basado en la
tipografia, su disefio y la experiencia que tiene en el campo de la identidad
corporativa. La cual permite evaluar las particularidades que sirven como
justificacion del problema y la aprobacion del mismo. Ademas, con los objetivos ya
planteados se menciona que el caracter del alcance es correlacional, porque en ella
se buscaran las relaciones de coincidencias en las categorias presentes como la
tipografia, la identidad de imagen corporativa y la influencia de compra, como
conclusién se determind el impacto que puede llegar a sufrir una tipografia en tener
un bajo nivel de reconocimiento y notoriedad en los usuarios, por lo que las marcas

no logran diferenciarse visualmente entre otras empresas.
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Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

1.1.2.- A nivel nacional

En el estudio de (Martinez & Vargas, 2015)Titulado “Propuesta creativa de disefio
de isologotipo y elaboracion de Brand book para Serenity Spa” su objetivo era
realizar un identificador visual que caracterice y represente a Serenity Spa,
distinguiéndola de la competencia, asi mismo elaborar un Brand book estableciendo
los lineamientos de uso apropiado de la marca para utilizar de una mejor manera la
imagen, las sensaciones, las emociones, la filosofia y los valores que la empresa
transmite al exterior y por extension, es decir la representacion de todo ese conjunto
de elementos que la gente como espectadores percibirdn de ella, la metodologia
utilizada fue con un enfoque cualitativo teniendo como objetivo principal, dar
respuesta a los objetivos planteados, y asi poder crear una propuesta creativa,
funcional y factible para dar solucién al problema que presenta en la actualidad
Serenity Spa. El estudio tuvo como conclusion el disefio de una propuesta creativa
de disefo de isologotipo y elaboracion de Brand book para Serenity Spa. Asi mismo
se presentd una propuesta de remodelacion del local, presentando un nuevo disefio
de interiorismo corporativo, manteniendo la linea grafica establecida en el Brand
book.

En el estudio de (Nicaragua, 2016). Titulado “Disefio de identidad corporativa
acompafada de una “Campana publicitaria grafica” para la empresa Centro Visual
Nicaraglense” el objetivo era crear un refrescamiento visual del logotipo de la
empresa “Centro Visual nicaragiense”, junto a una campafa publicitaria para
proyectar una nueva imagen y lograr mayor reconocimiento dentro del mercado. El
trabajo que consistié en realizar un refrescamiento visual del imagotipo de la
empresa “Centro Visual Nicaragliense” acompafado de una campafa publicitaria
gréfica, se realiz6 un manual de identidad corporativa que pretende normalizar y
homogeneizar los parametros graficos que deberan emplearse de modo uniforme,
por todas aquellas personas encargadas de desenvolver y representar la imagen de
“Centro Visual Nicaragtiense”. El tipo de investigacion de este trabajo es de caracter
cuantitativo y cualitativo, y de investigacion documental.
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Finalmente, como resultado de la implantaciéon de una mejora visual a la empresa

esta mejoro su identificacion a nivel profesional y nacional.

1.1.3.- A nivel local

A nivel local no se encontro estudio previo sobre la tipografia como elemento grafico,
es por esto que la futura investigacion sera de mucha importancia en el &mbito de
la investigacion dentro de la universidad y como fuente de informacion para futuros

investigadores.
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Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
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1.2.- Objetivos

1.2.1.- Objetivo General

Analizar la comunicacion publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio
de Piezas graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el
Centro Comercial Paseo Real Leon, en el periodo comprendido de enero a mayo
2023

1.2.2.- Objetivos Especificos

= |dentificar los signos tipograficos mas utilizados en las piezas graficas

publicitarias en Instagram.

= Analizar la funcidbn comunicativa de los signos tipograficos en relacién con el

mensaje publicitario y la imagen utilizada en las piezas graficas.

= Comparar el uso de los signos tipogréaficos en diferentes tipos de anuncios
publicitarios en Instagram, como anuncios de productos, anuncios de

servicios, anuncios de concursos y promociones, entre otros.

» Ofrecer recomendaciones para la aplicacion efectiva de los signos
tipograficos en la publicidad en Instagram en futuras campafias publicitarias.
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1.3.- Descripcion del Problemay Preguntas de Investigacion

El uso de la tipografia en la publicidad en las redes sociales, en particular en
Instagram, es un tema relevante debido a la cantidad de anuncios que compiten por
la atencion de los usuarios. El problema es que no se sabe con certeza como el uso
de la tipografia en la publicidad afecta la percepcion de los consumidores sobre el

mensaje publicitario en Instagram.

La tipografia es una parte fundamental de la comunicacion visual, y su uso
adecuado puede tener un gran impacto en la efectividad de los mensajes
publicitarios. Sin embargo, para que los anuncios sean efectivos, deben disefarse
de manera adecuada para captar la atencion del publico objetivo y transmitir el
mensaje deseado. En este sentido, el uso de la tipografia en la publicidad puede

ser un factor crucial en la percepcion del consumidor sobre el mensaje publicitario.

El problema radica en que aun no se conoce en profundidad el impacto del uso
tipografico en la publicidad en Instagram en la percepciéon del consumidor. En
consecuencia, se desconoce qué tipo de tipografia es mas efectiva para captar la

atencién del usuario y transmitir el mensaje publicitario de manera clara y efectiva.

1.3.1- Preguntas de investigacion
¢, Como influye el uso de la tipografia en la publicidad en Instagram en la percepcion

del consumidor sobre el mensaje publicitario?
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1.4.- Justificacion

La publicidad en redes sociales es una herramienta clave para las empresas en la
actualidad y el uso adecuado de la tipografia puede ser un factor decisivo para la
efectividad de los mensajes publicitarios. En segundo lugar, Instagram es una de
las plataformas mas populares para la publicidad en linea, y es importante entender
como el disefio tipogréafico influye en la percepcion del consumidor sobre los

mensajes publicitarios en esta plataforma.

Ademas, la elecciébn adecuada de la tipografia puede influir en la atencién,
comprensién y percepcion de la marca por parte del consumidor, lo que a su vez
puede afectar su intencién de compra. Comprender cémo los diferentes disefios
tipogréficos influyen en la percepcion del consumidor sobre los mensajes
publicitarios en Instagram puede ayudar a los anunciantes a crear mensajes mas

efectivos y a generar una respuesta mas positiva del consumidor.

La tipografia puede constituirse en una herramienta para crear arte gracias a su
dinamismo. No solo garantiza la legibilidad de un texto, sino que lo enriquece
formalmente elevandolo a obra de arte. Y es obra de arte en tanto genera una
emocidn estética, aunque sea refractaria a la lectura convencional. Posibilita otras
lecturas, otros acercamientos, un sentimiento esencialmente estético. La tipografia

permite formar imagenes. (Manolla, 2011)

Lo anterior hace referencia a la «tipografia en movimiento»: la tipografia cinética.
Esta se constituye en una técnica de animacion: las palabras pueden expresar
sentimientos y emociones no por lo que dicen, sino por medio del movimiento. Mas
alld de la naturaleza comunicadora de la palabra, se busca dinamizarla, hacerla

danzar y sugerir estados del alma.

Este trabajo investigativo sobre el impacto del uso tipografico en la publicidad en
Instagram es relevante porque la tipografia es una herramienta clave para la

comunicacion visual en general, y los resultados de esta investigacion pueden ser
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Gtiles para disefiadores, publicistas y otros profesionales de la comunicacion visual

gue trabajan en diferentes campos.

1.5.- Limitaciones

=  Pocos estudios locales sobre el tema.

* No existen antecedentes previos sobre este tema.

1.6.- Hipotesis

El estudio de la comunicacion publicitaria a través de los signos tipograficos en el
disefio de piezas gréficas en la red social Instagram, aplicado al sector comercio
ubicado en el Centro Comercial Paseo Real Lebn, permitird aumentar la atencion y
el impacto de los anuncios, mejorando la percepcion de la marca, aumentando la
participacion de los usuarios y, en ultima instancia, impulsando el crecimiento de las

ventas y la fidelizacidn de los clientes en el mencionado centro comercial.

1.7.- Variables
» Variables independientes: Comunicacion publicitaria de los signos

tipograficos.

» Variable Dependiente: Disefio de Piezas graficas en red social Instagram.
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Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real

ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

CAPITULO Il: MARCO REFERENCIAL

2.1.- Estado del arte

Hace referencia a la construccion de un analisis de tipo documental, es la base

tedrica sobre la que se sustenta la investigacion, que admite entender y construir

nuevos contextos generadores de investigacion.

Tabla 1

Publicaciones sobre comunicacion publicitaria en bases de datos cientificas

Bases de datos | No. de | No. de | Tipos de
cientificas publicaciones publicaciones publicaciones
utilizadas relacionadas con | con mayor | identificadas
la investigacidon | reconocimiento
de acuerdo a la | cientifico
base de datos
Google Aproximadamente | 1 publicaciones en | Articulos.
Académico 14,900 resultados. | el afio 2017.
Dialnet 5 documento | 2 publicacion | Tesis.
encontrado. publicado en el
afio 2016.
Fuente: Elaboracion propia.
Pagina |9

Prestigio, Trayectoria y Calidad

iSomos la Universidad de la Gente que Triunfa!



Tabla 2

Estado del Arte
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Contribucion

(RAMIREZ,
2005)

2005

El conocimiento de la tipografia es
indispensable ya que una mala eleccion
en el grupo tipografico es fatal en el

objetivo de una campafia publicitaria.

Ampliando el programa en el curso

de diagramacion, colocando varias
unidades de tipografia se podra
mejorar la calidad de las campafias
publicitarias internas realizadas por

los estudiantes.

(ASENSIO
MOLINA,
2017)

2017

Las tipografias para disléxicos fueron
disefiadas para facilitar la lectura en
personas que padecen de este trastorno.

Actualmente la tipografia llamada
“Atia”,
disefiadora grafica Anna Pullido, es

desarrollada por la
una herramienta que facilita el
proceso de lectura en personas que
padecen de dislexia.

(Apaza &
Castillo, 2019)

2019

El impacto que puede llegar a sufrir una
tipografia es de tener un bajo nivel de
reconocimiento y notoriedad en los
usuarios, por lo que las marcas no logran
diferenciarse visualmente entre otras

empresas.

La tipografia si influye en el producto
0 servicio porque es parte de su
valor promocional, satisface las
expectativas del usuario de manera
visual y desarrolla el lado cognitivo

de entender mejor a la marca.

Fuente: Elaboracion de los autores.

2.2.- Revision de literatura

2.2.1.- Marco conceptual

2.2.2.- Signos Tipograficos

Se pueden utilizar para basto tipo de aplicaciones de forma del cartel, debido a que

depende esto el contenido del mensaje y lo que quiera evocar. En contraposicion

estan las sefialéticas de texto ya que depende de su longitud. Esta variabilidad hace

poco viable una estandarizacién, debido a las dimensiones del soporte las cuales

Prestigio, Trayectoria y Calidad
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se deben adecuar al mensaje que se quiera entregar. Otro problema con las
sefaléticas de texto es el lenguaje, ya que luego de las fronteras de un lenguaje
existen otros los cuales pueden tener diferentes términos o longitudes lingiisticas
para uno o varios términos empleados en la gréafica. Lo cual crea un problema de

longitud y variabilidad de dimensiones en el cartel. (Frutiger, 1981)

2.2.3. El poder de la escritura

El nacimiento de la escritura constituy0o, en cierto modo, un avance para la
humanidad. Este controvertido fenbmeno, surgido de manera casi simultanea en
distintas &reas culturales del planeta, permiti6 perpetuar acciones, saberes y
momentos historicos que, de otra forma, probablemente hubieran desaparecido con

los actores sociales que les dieron vida o participaron de ellos. (Civallero, 1991)

2.2.4. El caréacter tipogréfico

Letras o caracteres tipograficos es el nombre que reciben los signos empleados en
la representacion de fonemas. Se conoce como tipo a cada uno de los diversos
modelos de letra creados por un punzonis-ta o un disefiador y que generalmente
lleva su nombre y el de la fundicion que en su dia se encargd de difundirlo.
Normalmente se le afiade la serie [Franklin Gothic], la forma del ojo [redonda o cursi-
va] y el espesor [estrecha, ancha]. Cada caracter esta constituido por diversas
partes. (Vega, 2000)

Para Martin Solomon, “la tipografia es el arte de producir letras, numeros, simbolos
y formas con la ayuda del conocimiento de los elementos, los principios y los
atributos esenciales del disefio”. (Salomon, 2019) Inevitablemente, la tipografia
tiene que ser mas que un vehiculo para transmitir contenido. Los diversos
escribanos, copistas, caligrafos, tipografos, fundidores, editores, impresores,

disefadores “imprimieron” su sello distintivo.
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2.2.5. Latipografia

El arte de la tipografia consiste en hacer que las palabras y los caracteres gréficos
gue las acompafan sean legibles y visualmente atractivos. El disefiador trabaja con
palabras que finalmente tiene que transformar en imagenes graficamente

sugerentes que también sean legibles opticamente.

2.2.6. La comunicacion publicitaria.

La publicidad esta hoy presente en todas las manifestaciones de la sociedad. Los
anunciantes, ya sean entidades privadas, publicas u organizaciones no lucrativas,
utilizan la prensa, la radio, la television, el cine, Internet y diversos soportes
exteriores como medios principales de comunicacion para dar a conocer sus
productos, servicios e ideas con el legitimo proposito de informar e influir en su
compra o aceptacion. Esta nueva edicion de "La comunicacion publicitaria” ofrece
un analisis amplio y riguroso de los fundamentos y mecanismos de la actuacion
publicitaria. En la obra se examina con profundidad la realidad actual de los medios
masivos de comunicacioén, la importancia de la investigacion y la planificacion de los
medios para las campafias publicitarias, junto con la creacion de los mensajes y la
evaluacion de la eficacia de la publicidad. También se aborda el papel que
representan las agencias de publicidad y las agencias de medios en el mercado,
analizandose de forma sistematica, sencilla y con ejemplos, la normativa juridica y

la autorregulacién publicitaria.

El texto proporciona a los lectores, profesionales y estudiantes, una fuente de gran

valor para comprender y aplicar de forma efectiva la publicidad. (Ortega, 2023)

2.2.7. Socio-Cultural

En el ambito social, la tipografia contemporanea implica la oposicion al sistema de
dominio (contrario a la libertad) y deviene soporte de la irracionalidad, objetivada en
el mantenimiento incesante de una cinesis sin sentido, que la reviste con la
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apariencia de vanguardia validada por los disefiadores de moda, y que tiene como
consecuencia la certeza de que “... todos sabemos mucho mas de lo que creemos
saber. Esta es una de las aplastantes conclusiones a las que llegamos cuando
estudiamos la comunicacién no verbal”. Al respecto, es importante puntualizar que
la tipografia, si bien es cierto que tiene como punto de partida la lectoescritura, en
realidad deviene en un metalenguaje de aquella; es el metadiscurso visual
empleado para perfilar condiciones formales de lectura y dar expectativas
semanticas a los perceptores.

2.2.8. Tecnolégico

Los factores que este apartado arropa como tecnoldgicos, son los que estan
estrechamente asociados con la evolucion de la tecnologia. La rapidez con lo que
el desarrollo y avance de la tecnologia en el mundo moderno, hace que la empresa,

emprendimiento o proyecto, caiga rapidamente en la obsolescencia y brecha digital.

Esto es algo que debe vigilarse con mucha atencion, a efecto de no
perder competitividad en el mercado donde te encuentres. Otro aspecto a tomar en
consideracion es la transferencia tecnologica que va de la mano con el aprendizaje

continuo que se debe tener para la instalacion, uso y aplicacion de la tecnologia.

2.2.9 Legal

Desde la perspectiva legal, la Directiva 84/450/CEE del Consejo, de 10 de
septiembre de 1984, sobre publicidad engafiosa y publicidad comparativa recoge el
concepto clasico de publicidad en su articulo 2.1 como toda forma de comunicacién
realizada en el marco de una actividad comercial, industrial, artesanal o liberal con
el fin de promover el suministro de bienes o la prestacion de servicios, incluidos los
bienes inmuebles, los derechos y las obligaciones. Este concepto, salvo alguna
variante en su redaccion, es el recogido por el articulo 2 de la Ley General de
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Publicidad toda forma de comunicacion realizada por una persona fisica o juridica,
publica o privada, en el ejercicio de una actividad comercial, industrial, artesanal o
profesional, con el fin de promover de forma directa o indirecta la contratacion de
bienes muebles o inmuebles, servicios, derechos y obligaciones.

2.3Marco Teobrico
2.3.1.- Familias Tipograficas

Segun (Manolla, 2011) una familia tipogréafica es un grupo de signos escriturales
gue comparten rasgos de disefio comunes, conformando todas ellas una unidad
tipografica. Los miembros de una familia (los tipos) se parecen entre si, pero
también tienen rasgos propios. Las familias tipograficas también son conocidas con
el nombre de familias de fuentes (del francés antiguo fondre, correspondiente en
espafiol a derretir o verter, refiriéndose al tipo hecho de metal fundido). Una fuente
puede ser metal, pelicula fotografica, o medio electronico. Existen multitud de
familias tipogréficas. Algunas de ellas tienen mas de quinientos afios, otras
surgieron en la gran explosion creativa de los siglos XIX y XX, otras son el resultado
de la aplicacion de los ordenadores a la imprenta y al disefio gréfico digital y otras
han sido creadas explicitamente para su presentacion en la pantalla de los
monitores, impulsadas en La tipografia es entonces un elemento del disefio que
interactia con los mensajes, y que transporta por si sola, estilisticamente, un
sentido.

En el proceso de seleccion de tipografia el disefiador se guiard por los estudios
previos realizados en funcion del mensaje, publico, medio en el que va a aparecer

y otras variables que contribuyen a disefar la estrategia.

Cada uno de los trabajos de disefio requiere un tratamiento exhaustivo a los efectos
de garantizar la comunicacién. Antes de lanzarse a mezclar tipografias distintas
intentando dar variedad a sus composiciones, el comunicador visual debe hacer uso

de los multiples recursos que le ofrece la variacion dentro de una misma familia
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tipogréfica, tanto en lo referente al peso especifico de una letra en funcién de sus
trazos, asi como la carga histérica y estética que estd asociada a cada una de las

familias tipograficas.

Quien se lo proponga, a lo largo del tiempo, aprendera a identificar la personalidad
Unica de cada forma de letra y a lograr efectos impresionantes segun el contexto de
aplicacion. Comprobara cuando debe utilizarse la escritura a mano y los garabatos,
pues a veces sugieren honestidad, mientras otras veces sugieren urgencia o

apasionamiento, o incluso insindan la imperfeccion. (Salomon, 2019)

2.3.2 Clasificaciéon de las variables.

a) Variables histoéricas

Tienen en cuenta el momento en el que surgen y las caracteristicas estilisticas que
toman por el movimiento historico en el que se encuadran. Estas caracteristicas
estan sujetas a la tipografia misma y a la caligrafia, predecesora de aquélla. (Apaza
& Castillo, 2019)

b) Variables visuales

Son aquellas que clasifican las caracteristicas diferenciables sutilmente y a simple
vista para el ojo avezado del disefiador.

Nuestra clasificacién establece cuatro grupos o familias bien diferenciados, que
tendran en cuenta los criterios de disefio o formales, sin perder de vista su

correspondencia histérica. (Apaza & Castillo, 2019).

a) Romanas o con serif

El serif, también conocido como remate o terminal aparece en aquellos caracteres
gue culminan en formas que sirven para darles mayor estabilidad o agregarles

alguna caracterizacion que los singularice. (Vega, 2000)
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b) Palo seco o sin serif

(Vega, 2000) menciona que: Las fuentes Palo Seco se caracterizan por reducir los
caracteres a su esquema esencial. Las mayusculas se vuelven a las formas fenicias
y griegas y las minusculas estan conformadas a base de lineas rectas y circulos

unidos, reflejando la época en la que nacen, la industrializacién y el funcionalismo.

C) Rotuladas y cursivas

De acuerdo a (Vega, 2000) La familia de las rotuladas abarca aquellos tipos que
simulan letras escritas a mano, como los grafitis y otros estilos “gestuales” o sea de
trazo informal (Brush, Kaufman, Mins-tream). También incluye las tipografias
llamadas cursi-vas, las que imitan la manuscrita (como las inglesas o las goticas
antiguas). Las fuentes rotuladas advierten mas o menos claramente el instrumento
y la mano que los cre0, y la tradicion caligrafica o cursiva en la que se inspir6 el

creador.

d) Decorativas o de fantasia

El simbolo permite identificar inmediatamente a la empresa sin la necesidad de
recurrir al nombre, asi (Costa, 2009) argumenta que: “el simbolo trabaja como una

imagen en un lenguaje exclusivamente visual”.

Es de caracter iconico, es decir, se lo reconoce por la figura que proyecta al cliente,
mas no por la grafia que contenga, en oposicién con el logotipo que tiene una
naturaleza linguistica. Es més facil de reconocer que el logotipo, porque marca un
mayor poder de atraccidon hacia el cliente. (Lucio, 2005) indica que el simbolo:
‘evoca una asociacion de ideas y nuestra mente lo asocie a él”. Al mirar un visto,
nuestra mente asocia inmediatamente el simbolo a la marca NIKE, porque esa

imagen fue creada en nuestra mente.

El simbolo de manera similar al logotipo actia como identificador. Por esa razén ya
no hay preponderancia en la palabra sino en la marca de la organizacién. Si por un
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lado el logotipo se presenta de manera escrita, el simbolo ejerce una funcion mucho
mas compleja, porque representa una manera abstracta de la marca, constituida no

Gnicamente por elementos visuales o verbales sino psicologicos (Navas, 2014).
e) Incisas

Otro de los elementos que actida como identificador es la gama cromética, es un
componente distintivo de una empresa. (Monge, 2014) afiade que es: “el elemento
semidtico no verbal clave para atraer la atencion del publico”. Los colores en
mercadotecnia tienen un significado vital y deben ser usados con cuidado de
acuerdo al objetivo que deban cumplir.

(Costa, 2009) considera que la gama cromatica: “en la sistematizacién de la
identidad, los colores elegidos para ser combinados seran correlativos de sus
significaciones simbdlicas, y se adecuaran a los atributos psicolégicos que han de

configurar la imagen de la empresa”.

La combinacién de los colores se elige por la resonancia simbolica y no tanto por el
impacto visual que creen. De esta manera se identifican los caracteres de cada uno

de los colores (Costa, 2009)

De acuerdo lo mencionado es fundamental que, las organizaciones descubran una
gama cromatica que encaje con la personalidad de la marca, debido a que los
colores provocan un efecto visual directo, el que se quiere que perdure en la mente

del publico.

2.3.3 Elementos de Transmision

(Van Riel, 1997), identifica tres elementos a través de los cuales una empresa
trasmite su identidad corporativa; estos son el comportamiento, la comunicacion y
el simbolismo. Segun el autor, el comportamiento es el mas importante ya que de
acuerdo a cdmo una organizacion actia con sus publicos internos y externos, éstos
la calificaran. La comunicacién es el componente mas ductil, permite transmitir
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mecanismos imprecisos de forma directa; es decir qué si una empresa quiere
destacar que es organizada, puede hacerlo a través de mensajes escritos o verbales
en los cuales se le da al publico los elementos inmediatos, necesarios para formarse

una opinion.

A través del simbolismo, la empresa se vale de mecanismos tacitos para dar a
conocer lo que representa. Dentro de este ultimo, entran en juego los elementos
audiovisuales, graficos y sefaléticos que permiten identificar a esa organizacion.
Segun Van Riel, la fusidon de estos tres medios constituye el “mix de identidad

corporativa”.

Son los mecanismos a través de los cuales se hace perceptible la naturaleza de la
organizacion y son los que conforman su “personalidad”, (Van Riel, 1997), considera
que la empresa debe primero conocerse a si misma a través de su comportamiento,
comunicacién y simbolismo para poder mostrarse con claridad a los publicos
externos; dependiendo de como esos medios sean manejados por la dirigencia, se

lograra proyectar una imagen real de la misma.

En el caso de la organizacion que se analice, es vital, reconocer cuales son las
raices, los elementos fundamentales de la cultura, los rasgos distintivos de las

distintas idiosincrasias, asi como los valores que fundaron su Identidad.

De igual manera, el auto-reconocimiento implica hacia donde quieren ir, cual es su
expectativa comun y del bienestar de la organizacién para tener objetivos claros y
seguros; en el presente y en el porvenir. Tal informacion es cardinal para generar

una mision, vision y valores corporativos.

2.3.4.- Diseino Gréfico

Elementos

Son la base de todos los medios visuales: estan en el arte, el disefio web e, incluso,

en pequefos detalles, como las tipografias. (GCF, 2019)

Linea

Pagina |18
Prestigio, Trayectoria y Calidad
iSomos la Universidad de la Gente que Triunfa!



Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

Es una forma que conecta dos 0 mas puntos. Puede ser gruesa o delgada, ondulada

o irregular. Esto le da la posibilidad de tener muchos estilos.

Las lineas estan presentes, frecuentemente, en el disefio, por ejemplo, en dibujos,

ilustraciones y elementos graficos, como texturas y patrones.
Las lineas estan presentes en imégenes, ilustraciones, tipografias, entre otros.

También es comun encontrarlas en las composiciones de texto, ya que pueden

enfatizar, dividir u organizar el contenido y hasta guiar el ojo del espectador.
Forma

Es cualquier area bidimensional con un limite reconocible. Es decir, circulos,
cuadrados, triangulos, etc. Estos se dividen en dos categorias: geométrica o regular

y organica, en donde las formas son mas libres.

Las formas son importantes para comunicar ideas visualmente, porque les dan peso
y las hacen reconocibles. Gracias a ellas entendemos las sefiales de tréafico, los

simbolos y, en gran parte, el arte abstracto.
Objetos

Cuando una forma adquiere propiedades 3D, la llamamos objeto, el cual puede
existir en el mundo real o simularse utilizando técnicas como la luz, la sombra y la

perspectiva para crear la ilusién de profundidad.

En el disefio bidimensional los objetos le dan un toque realista al trabajo. Sin ellos,
una pelota de goma que rebota es solo un circulo, o un edificio en 3D es solo una

serie de rectangulos.

En el disefio bidimensional los objetos le dan un toque realista al trabajo. Cuando
los objetos se utilizan bien, pueden convertirse en una gran herramienta para hacer

gue tu trabajo se destaque.
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Textura

Es la cualidad fisica de una superficie. Al igual que los objetos, puede ser

tridimensional y dar una idea de cdmo se vera en la vida real.

En disefio, la textura agrega profundidad y tacto a las imagenes planas. Los objetos
pueden parecer lisos, rugosos, duros o blandos, dependiendo de los elementos. La

textura agrega profundidad y tacto a las imagenes planas.
Equilibrio

Es la buena distribucion del peso visual y puede verse afectado por muchas cosas,

incluidas el color, el tamafio, el nimero y el espacio en blanco.

Dominar el equilibrio puede ser complicado al inicio, ya que requiere intuicion.
Afortunadamente, el mundo del disefio esta lleno de ejemplos en los que puedes

basarte para entender cémo hacerlo.

Los disefios simétricos son iguales o similares en ambos lados de un eje. Se

equilibran porgque cada lado puede llegar a ser idéntico.
Los disefios simétricos son iguales o similares en ambos lados de un eje.

Los disefios asimétricos son diferentes, aunque siguen estando bien distribuidos.

La composicion es equilibrada porque resalta las cosas correctas.

Muchos usan algo llamado regla de los tercios, la cual te muestra tu area de trabajo
dividida en una cuadricula de 3x3. El punto focal de la imagen se ubica cerca o

sobre de una de las lineas, lo que crea un equilibrio visual con el resto del espacio.
La regla de tercios te muestra tu area de trabajo dividida en una cuadricula de 3x3.
Disposicion y Composicion

Estos dos elementos son considerados como las bases del disefio por el orden y
sentido que le brindan a tus proyectos. También se les conoce como layout o
magquetacion.
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Generalmente se asocian a los textos, pero en realidad, se pueden aplicar a otros

formatos como el disefio web o grafico.
a. Proximidad

Presenta las diferentes relaciones entre el contenido expuesto, agrupando o
separando los diferentes elementos que componen tu proyecto.

b. Espacio en blanco

Se ubica entre los distintos elementos de tu trabajo, como las lineas de texto,
margenes, iconos, etc. Su funcion es simple, pero importante: ofrecerle espacio al

contenido para que asi se pueda entender.
c. Alineacién

Organiza el contenido bajo un formato especifico que mejora la lectura del proyecto.
Mantiene las proporciones entre las margenes y el espacio de trabajo utilizado.

d. Contraste y jerarquia

Esta caracteristica es (til a la hora de destacar algo que nos parece importante
dentro del proyecto. Existen muchas maneras de lograrlo, por ejemplo, a través de

los diferentes estilos que pueden aplicarse a los textos, su tamafio o color.

En conjunto, facilitan la navegacion del contenido a tus espectadores. Esto quiere
decir que quien observa o lee tu trabajo, puede tener una guia de dénde empezary

donde continuar.
e. Repeticiéon

Como su nombre lo indica, esta caracteristica refuerza un elemento o estilo
importante en tu disefio. Usalo en titulos, encabezados, etc., ya que ademas de
ofrecer unidad estética a tu proyecto, les permite a tus espectadores familiarizarse

con lo que estas presentando.
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Implementando estos elementos a tus disefios, podras lograr composiciones con un

aspecto unico y profesional.

2.3.5 Semiotica

La semiodtica es el estudio de los signos, sefiales, simbolos, y se dedica a estudiar
los contextos, el significado, y la sintesis. Es la ciencia que estudia los procesos y
los sistemas de significacion. Durante mucho tiempo se le quiso llamar "la ciencia
de los signos”, pero tal definiciobn conllevaba un doble problema: en primer lugar,
presuponia el conocimiento de lo que era un signo; y en segundo chocaba con las
fronteras de la hermenéutica, que se dedica al estudio de las interpretaciones, en
tanto que la semidtica se ha venido definiendo con mayor claridad hacia los

sistemas de signos.

El estudio y la investigacion de los signos y los significados que conforman el
lenguaje del disefio inicia apenas el camino de la investigaciéon. El conocimiento de

dichos signos es, precisamente, la semiotica del disefio.

El objeto de estudio de la semidtica del disefio, son los signos y los significados que
podemos encontrar en los distintos objetos del disefio, sea este industrial,
arquitectonico o grafico. Estos signos y estos significados se analizaran, se
definiran, se clasificardn y se usaran tanto sobre el objeto disefiado como sobre
aguel que se encuentra en alguna de las diferentes etapas del proceso de disefio,
buscando establecer con ello una de las partes tedricas fundamentales de nuestras
disciplinas, al investigar las posibilidades que presentan los lenguajes de las mismas

en nuestra cultura o en otras culturas relacionadas con ésta. (LOpez, 2014)

Aunque, en ocasiones, se ha desvinculado (injustamente) del quehacer de los
profesionales del disefio grafico, la semidtica constituye una herramienta que, al ser
correctamente aplicada, tiene un alcance comunicacional invaluable. “sin semioética

no existe la comunicacion”.
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La semidtica esta estrechamente relacionada con el campo de la lingtistica, que,
por su parte, estudia la estructuray el significado del lenguaje mas especificamente.
Sin embargo, a diferencia de la linguistica, la semi6tica también estudia los sistemas

de signos no linguisticos. La semidtica a menudo se divide en tres ramas:
Semantica: relacion entre los signos y las cosas a las que se refieren; su significado
Sintacticas: relaciones entre signos en estructuras formales

Pragmatica: relacion entre signos y agentes que usan signos

Con frecuencia se considera que la semidtica tiene importantes dimensiones
antropolégicas. Sin embargo, algunos semidticos se centran en las dimensiones
l6gicas de la ciencia. En general, las teorias semi6ticas toman signos o sistemas de

signos como su objeto de estudio. (G-tech design, 2021)
Teoria del Color

1. Tonalidad: es la mas facil entre todas. Basicamente, es sinbnimo de color.

2. Saturacidn: se refiere a la intensidad, es decir, si el color es mas sutil 0 mas
fuerte.

3. Brillo: te indica si el color es oscuro o claro, en un rango de negro a blanco.
Esto te da muchas opciones, por ejemplo, puedes pasar de un rojizo opaco

profundo a un rosado pastel.
Legibilidad

Tus colores deben ser faciles de leer y agradables a la vista. A veces, eso significa
no agregar color a cada detalle. Tonos neutros como negro, blanco y gris pueden
ayudarte a balancear un disefio, asi cuando uses otro color, este realmente

sobresaldra.
El mensaje

Cada color envia un mensaje, asi que es importante considerar lo que quieres

comunicar y escoger una paleta que encaje. Por ejemplo, los colores vivos tienden
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a dar un toque divertido o moderno. Los colores desaturados, a menudo, parecen
mas orientados a los negocios. A veces depende solamente del contexto. Te

sorprenderia cuan flexibles pueden ser.

2.3.6 Jerarquia, Interlineado, Espaciado e Interletraje.

La jerarquia es utilizada para guiar el ojo del lector a lo mas importante. En otras
palabras, le muestra donde comenzar y a dénde ir, usando diferentes niveles de

énfasis.

Establecer una jerarquia es simple: decide qué recursos quieres que el lector note
primero y luego haz que se destaguen. Los elementos mas importantes suelen ser
mas grandes, mas gruesos o diferentes de alguna manera. Recuerda que es mejor

mantener una forma sencilla y usar solo algunos estilos complementarios.

El interlineado es el area entre las lineas del texto, también conocido como espacio

vertical.

Si no estas seguro de cuanta distancia debes dejar, no te preocupes, el valor
predeterminado usualmente es el correcto. El objetivo es hacer tu texto comodo de

leer. Mucho o muy poco espacio puede ser molesto para el lector.

El espaciado es la distancia general entre los caracteres o letras. La mayoria de los
programas permiten reducir o aumentar esto segun tus necesidades. En algunos
disefios, puedes ajustar el espacio para crear cierto efecto. También puede ayudarte

a entender y arreglar las fuentes que estan mal espaciadas.

El interletraje es el espacio entre letras especificas. A diferencia del espaciado,
cambia en el transcurso de la palabra porque cada letra encaja diferente. Algunas

fuentes tienen mal interletraje, lo que hace que las letras se vean mal espaciadas.
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2.3.7 Comunicacion Gréafica

La comunicacion grafica, se encarga de transmitir un mensaje con determinada
intencion de manera visual, que permita impactar y a la vez genere un cambio
consciente en el receptor de dicho mensaje ; para llegar a ello, es necesario pasar
por un proceso creativo que involucra una serie de pasos: como la investigacion,
recoleccion de informacién, interpretacion, la traduccion semibtica y pragmatica,
segun el contexto socio cultural, la etapa de boceto, la generacién de propuestas y
el prototipado, presentacion de resultados y soluciones al problema previo que
finalmente se publicara en alguno medio, bajo una estrategia de mercadeo, basada
en un objetivo comunicacional, la intencién, el como, el cuando, el por qué el dénde
y el destinatario, segun aspectos como su personalidad, su edad, su profesion, sus
gustos y disgustos entre muchas otras variables que determinan el plan de accion

de la estrategia.

De esto, se puede establecer, que el papel de la comunicacion gréafica esta
determinado, por un alto porcentaje de procesos que estan implicitos dentro de los

diferentes proyectos de diferentes areas.

Encontrar un problema abstraido desde la cotidianidad, para luego resolverlo de
manera creativa e innovadora, cumpliendo con ciertas variables, como lo son, la
parte investigativa, comunicacional, semioldgica, lo social teniendo en cuenta la
estrategia a emplear, el boceto entre otros factores previamente mencionados.
(Martinez, 2018)

2.3.8 Marco Histoérico

El origen de la ciudad de Ledn se remonta a la antigua ciudad de “Ledn Viejo” la
cual fue fundada por el colonizador Francisco Hernandez de Cérdoba en 1524. A
raiz de un terremoto y de la erupcién del volcan en 1610 la ciudad se trasladé a un
nuevo emplazamiento en un fértil y ancho valle junto al asentamiento indigena de

Sutiaba. EI Municipio de Ledn, ubicado en la region occidental del pais, tiene un
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clima tropical de sabana, con pronunciada estacion seca entre los meses de

noviembre a abril, y una estacion lluviosa, entre los meses de mayo a octubre.

Las delineadas y largas calles de la ciudad de Ledn, conocida también como la

“Ciudad Universitaria”, evocan la época colonial. Fuente especificada no valida.

2.4. Marco Legal

Que el Articulo 68 de la Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua,
establece que los medios de comunicacién, dentro de su funcion social deberan
contribuir al desarrollo de la nacion. Conforme a este precepto constitucional, los
radioaficionados han desempefiado un papel protagénico en la historia de nuestro
pais, al ejercer una labor de servicio altruista y sin interés a favor de la sociedad
nicaraguense, garantizando la comunicacion en situaciones de desastres naturales,
crisis humanitarias y en las zonas rurales méas reconditas del pais.
(Asamblea.gob.ni, 2023)

2.5.- Teorias y conceptos asumidos
Algunas teorias y conceptos que pueden asumirse en el estudio de la comunicacién
publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de piezas gréaficas en la

red social Instagram son.

1. Semidtica: la semibtica es la ciencia que estudia los signos y su significado
en la comunicaciéon. En el disefio grafico, los signos tipograficos (letras,
nameros, signos de puntuacion) tienen un significado que puede ser utilizado
para comunicar un mensaje a través de la publicidad.

2. Disefio grafico: el disefio gréfico es el arte de combinar imagenes y texto para
comunicar un mensaje. En Instagram, las piezas gréaficas publicitarias suelen
ser disefiadas por profesionales que utilizan técnicas y herramientas
especificas para lograr una estética atractiva y coherente con la marca.

3. Branding: el branding se refiere al proceso de construir y gestionar la
identidad de una marca. En la publicidad en Instagram, los signos tipograficos
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utilizados en las piezas graficas pueden ser una herramienta importante para

reforzar la imagen de marca y su personalidad.
Se tomaron de referencia las siguientes fuentes:

e Teécnicas de Disefio Grafico Corporativo (Llorente, 2014)
e Fundamentos del Disefio (Wong, 2001)

¢ Fundamentos de Marketing (Stanton et al., 2007)

e Direccion de Marketing (Kotler y Keller, 2012)

2.6 Marco contextual, institucional

Paseo Real es el primer centro comercial moderno del departamento de Leon, fue
inaugurado en noviembre del 2016 y desde entonces se ha convertido en un punto
de referencia de compras en el occidente de Nicaragua. Los entusiastas de las
compras pueden disfrutar la oferta de 34 locales comerciales (ropa, calzado,
perfumes, articulos para el hogar, supermercados, cafeterias, restaurantes),

ademas de juegos infantiles y zona deportiva.

Al Centro Comercial Paseo Real se puede llegar con mucha facilidad, se encuentra
justo en la Avenida Debayle, una de las principales arterias del norte de la ciudad
de Ledn, muy cercano al empalme de la Carretera Ledn-Chinandega, asi como a la
Carretera de Circunvalacion (sector de AGROSA). Esta a 2 km de la Plaza-Parque
Central de Ledn y se puede llegar facilmente en bus urbano, cuya parada esta justo
a la par del centro comercial. (visitleon, 2016)
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CAPITULO Ill: DISENO METODOLOGICO

3.1.- Tipo de Investigacion

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque Cuantitativo (Sampieri y
otros, 2014) Partiendo de que a lo largo del proceso se realizé un estudio donde se
evalué a los establecimientos y las piezas publicitarias del sector comercio mediante

un proceso de indagacion flexible.

Segun (Sampieri y otros, 2014) los estudios cuantitativos pretenden confirmar y
predecir los fenbmenos investigados, buscando regularidades y relaciones causales

entre elementos.

(Sampieri y otros, 2014) Explican que una investigacion no experimental consiste
en estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que
soOlo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.
El disefio de la presente investigacion es no experimental debido a que no se
manipularan las variables obtenidas en las encuestas aplicadas, solo se realizan
observaciones que luego se analizaran los disefios de las piezas graficas en el

sector comercio segun los tipos de fuentes utilizadas.

Para (Sampieri y otros, 2014) disefio Transversal es donde se recolectan datos en
un solo momento, en un tiempo Unico, su propésito es describir variables y su
incidencia de interrelacion en un momento. Esta investigacién toma el tiempo de

validacion del mes de enero - abril del afio 2023.
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3.2.- Area de estudio

Figura 1
Macro Localizaciéon
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Figura 2
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Fuente: Google Maps

El area de estudio se limita a la ciudad de Leon, centro comercial paseo real en el

periodo comprendido del mes enero 2023 a abril 2023.
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3.3.- Unidades de Analisis: Poblacién y Muestra: tamafio de la muestra y
muestreo

Unidades de Analisis

La unidad de analisis esta conformada por los, seguidores, y fans de Instagram que
siguen a los comercios en estudio de los cuales se estaran analizando los disefios

de piezas publicitarias.
Poblaciéon

La poblacion objeto de estudio estd conformada por los clientes que adquieren los
servicios o productos de los emprendimientos establecidos en el centro comercial

paseo real en la ciudad de Ledn.
Muestra

Se tomo como muestra 30 clientes de los establecimientos que cumplen con las
caracteristicas determinada de la poblacion, seleccionado y ubicados en el centro

comercial paseo real, seguidores y fan de los negocios seleccionado.

e TAG Store Nicaragua
e Dollar Store Ledn
e DeTodo

Tipo de muestreo

El tipo de muestreo es no probabilistico por conveniencia (Malhotra, 2004) ya que
permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto,
fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el
investigador dado que no se cuenta con una base de datos de la cual se pueda

extraer informacion sobre la poblacién que consulta las redes sociales (Instagram).

El muestreo no probabilistico utilizado es por conveniencia, utilizando los criterios

de inclusién considerado por el investigador los cuales se listan a continuacion.

a. Que sean hombres y mujeres mayores de 18 afios
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b. Que consulten la red social Instagram
c. Que interactden con la pagina de publicidad en redes sociales (Instagram).

3.4.- Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para la realizacion de la investigacion se utilizara las fuentes primarias y

secundarias.
Primaria:
= Encuesta

Como principal fuente de informacién se utilizara la encuesta aplicada a los
seguidores de los comercios seleccionado que estan dentro del centro comercial

paseo real.
= Observacion

Dentro de la observacion como fuente de informacion se utilizara la obtenida de
cada una de las piezas analizadas segun los comercios y la que se encuentra en
sus redes sociales para posteriormente ser plasmada en una ficha de cotejo con los

datos encontrados.
Secundaria:

En las fuentes secundarias de la presente investigacion se utilizaron libros y tesis

tales como:
Libros:
e (Costa, 2009) “Imagen corporativa”
e (Wong, 2001) “Fundamentos de disefio”
Tesis:
¢ (RAMIREZ, 2005) “La tipografia interactiva y su aplicacién en la publicidad”
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e (Apaza & Castillo, 2019) “La importancia de la tipografia como distintivo en la
creacion e identidad de imagenes corporativas.”

El instrumento a utilizar en este estudio se desarrollara a través de una encuesta a
cada uno de los clientes de los comercios seleccionado que constara con preguntas
asociadas al uso y funcion de la tipografia en el disefio de piezas publicitarias de los

comercios seleccionados.

3.5.- Confiabilidad y validez de los instrumentos

Tabla 2
Analisis de Confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

.871 8

Fuente: Elaboracién de autor

Mediante el instrumento estadistico de fiabilidad del programa SPSS se logré medir
el Alfa de Cronbach, el cual muestra una confiabilidad del .871 comprobando que
las encuestas realizadas son efectivas. El valor minimo aceptable para el coeficiente
alfa de Cronbach es 0.70; por debajo de ese valor la consistencia interna de la
escala utilizada es baja. Por su parte, el valor maximo esperado es 0,90; por encima
de este valor se considera que hay redundancia o duplicacion.

3.6.- Procesamiento de datos y andlisis de la informacion

El proceso de andlisis de datos se realizara a través del uso de algunos programas
tecnolégicos del paquete de Microsoft office, tales como Microsoft Word que es un
programa informatico orientado al procesamiento de textos y el software de SPSS

para el procesamiento del instrumento de recoleccion de datos, graficas y tablas.
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3.7.- Operacionalizacién de las Variables

Tabla 3

Operacionalizacion de las Variables

Objetivo | Variables | Dimension

Indicadores

¢ Consideras importante el uso de

Analizar la una tipografia  coherente 'y
comunicacié consistente en tus publicaciones de
n publicitaria Instagram?
a través de ¢Crees que el uso de tipografia
o los signos . adecuada puede mejorar la
I'gsegfgfg; tipograficos Aoug;gt?\%a legibilidad y la claridad de tus
tipograficos en el gllseno publicaciones en Instggram?
Mas dg piezas ¢Has np}ado algin impacto en la
utilizados en graficas en mtergcmon de_ tus seguidores en
las piezas la red social fu_n_C|on del tipo de_ fugnte que
gréficas Instagram utilizas en tus publicaciones de
publicitarias . I.nstagram? -
en Tipo de ¢Crees _que los signos de
Instagram prod.u.cto 0 puntuacion, como los puntos y las
servicio comas, son importantes en el
Funcibnde la |disefio de piezas graficas en
Tipografia Instagram?
Signos Qué impacto tiene el uso de
Tipograficos tipografias san serif en el disefio de
piezas publicitarias en Instagram.
¢Crees que la tipografia puede ser
una herramienta efectiva para
diferenciar a una marca de su
Com%arzlar el Estilo de la competencia en Instagram?
uss?gneosos Tipografia ¢Crees que la eleccion de la fuente
tipograficos adecuadrf\ puede afectar la
en percepciébn de tu marca en
diferentes I Inst,agram_? - -
tipos de Dls_eno de g,Co.n_wo eliges la t_|pograf|a que vas
anuncios piezas a utilizar en tus piezas pubI|C|tar|§s
publicitarios gréficas en _ en In_stagram’?_ ¢ Te basas en algin
Instagram. Mensaje criterio en particular?
en o Estructura - - -
Instagram Publicitario ¢cConsideras importante que la

tipografia que se utiliza en una pieza
publicitaria en Instagram sea legible
y fécil de entender?

Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real

Encuesta
Investigacion

Fuente: Elaboracion de autor
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS
El estudio que se realizé consistié en Analizar los signos tipograficos en el disefio
de Pizas Gréficas en red social Instagram, los resultados de los 30 clientes
encuestados que adquieren los servicios o productos de los negocios ubicados en

paseo real avenida Debayle Ledn-Nicaragua fueron los siguientes:

Figura 3
Edad
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Fuente: Elaboracion de los autores.
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En el siguiente grafico se puede observar que el 20% de los encuestados
representan entre los 17 a 20 afios, el 43% esta representado por 21 a 24 afios, el

27% representa los 25 a 30 afios y un 10% representa entre los 30 y 35 afios.

Figura 4
Sexo
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Fuente: Elaboracion de los autores.

En el presenta gréafico se puede observar que un 53% representa al sexo femenino

y un 47% representa al sexo masculino.
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Figura5
Importancia del uso tipogréfico

i Consideras importante el uso de unatipografia coherente y consistente en tus
publicaciones de Instagram?
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Fuente: Elaboracion de los autores.

En la siguiente grafica se puede observar que un 37% de los encuestados dicen
qgue el uso de la tipografia es importante en sus publicaciones, un 43% esta de
acuerdo con la importancia del uso de la tipografia un 17% dice que es indiferente

y un 3% dice estar en desacuerdo con la importancia de la tipografia.
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Figura 6
Legibilidad Tipogréafica

¢ Crees que el uso de tipografia adecuada puede mejorar la legibilidad vy la
claridad de tus publicaciones en Instagram?
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Fuente: Elaboracion de los autores.

En este grafico podemos observar que la legibilidad y claridad del uso tipografico
esta representado por un 40% dice que siempre, un 50% dice casi siempre y un

10% dice que ocasionalmente no es importante.
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Figura 7
Uso de tipo de fuente.

i Has notado algun impacto en la interaccion de tus seguidores en funcion del
tipo de fuente que utilizas en tus publicaciones de Instagram?
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Fuente: Elaboracion de los autores.

Segun el siguiente grafico el 30% dice que siempre es importante el tipo de fuente
gue se utiliza en las publicaciones de Instagram, el 60% dice que casi siempre, el

7% ocasional y el 3% nunca a sido importante el uso.
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Figura 8
Signos de puntuacion.

¢Crees que los signos de puntuacion, como los puntos y las comas, son
importantes en el disefio de piezas graficas en Instagram?
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Fuente: Elaboracion de los autores.

En el siguiente grafico podemos observar que un 53% dice que esta totalmente de
acuerdo que los signos de puntuacidon son importantes en el disefio de piezas
graficas no asi un 40% dice estar de acuerdo con el uso de los signos y un 7% le
es indiferente el uso de los signos de puntuacion.
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Figura 9
Uso de tipografia san serif

Queé impacto tiene el uso de tipografias san serif en el disefio de piezas
publicitarias en Instagram.
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Fuente: Elaboracion de los autores.

En la siguiente gréfica podemos observar que el impacto que tiene el uso de
tipografia san serif esta representado por el 40% dice que es excelente, el 40% dice
gue es bueno un 17% dice que su uso es regular y un 3% dice ser malo el uso de

la misma.
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Figura 10
Tipografia como Marca

iCrees que latipografia puede ser una herramienta efectiva para diferenciar a
una marca de su competencia en Instagram?
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Fuente: Elaboracion de los autores

Segun los encuestados dicen que estan totalmente de acuerdo que la tipografia sea
una herramienta para diferenciar la marca de la competencia esto representa un
37%, un 53% dice que esta de acuerdo que la tipografia es una herramienta efectiva
para diferenciar una marca, un 17% le es indiferente la tipografia como herramienta

para diferenciar la marca.

Pagina |41
Prestigio, Trayectoria y Calidad
iSomos la Universidad de la Gente que Triunfa!



Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

Figura 11
Eleccion tipografica

i Crees que la eleccion de |la fuente adecuada puede afectar la percepcion de tu
marca en Instagram?
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Fuente: Elaboracion de los autores

En la siguiente gréfica los encuestados establecieron que el 40% dicen que siempre
es importante la eleccién de fuente adecuada para una percepcion de la marca, un
50% dicen que casi siempre es importante y un 10% ocasionalmente cree que la

fuente afecta la percepcion de la marca en el uso de la fuente tipografica.
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Figura 12
Eleccion tipografica

iComo eliges la tipografia que vas a utilizar en tus piezas publicitarias en
Instagram? ;Te basas en algun criterio en particular?
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Fuente: Elaboracion de los autores

Segun la siguiente grafica los encuestados establecieron que 50% se va por el tipo
de fuente tipogréfica en el uso de las piezas publicitarias, el 17% dice por el color,

el 27 dice caracteristicas formales y un 7% dice que uso tipografico.
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Figura 13
Tipografia legible

i Consideras importante que la tipografia que se utiliza en una pieza publicitaria
en Instagram sea legible y facil de entender?
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Fuente: Elaboracion de los autores

En la siguiente grafica un 33% dice que esta totalmente de acuerdo con la
importancia que tiene la tipografia que se utiliza en las piezas publicitarias en
Instagram, un 50% dice estar de acuerdo y un 17% le es indiferente el uso de la
tipografia en piezas publicitarias.
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4.1 Recomendaciones para un uso efectivo de la tipografia en piezas
publicitarias en red social Instagram.

La tipografia desempefia un papel crucial en la publicidad en Instagram, ya que
influye en la legibilidad, el impacto visual y la coherencia de tus mensajes.

1. Elige una fuente adecuada: Selecciona una fuente que se alinee con la
identidad de tu marca y refleje el tono de tu mensaje. Considera factores
como la legibilidad y la estética. Evita las fuentes demasiado elaboradas o

dificiles de leer, especialmente en tamafios pequefos.

2. Utiliza tamafos de fuente legibles: Ten en cuenta que los usuarios de
Instagram veran tus anuncios en pantallas de diferentes tamafios. Asegurate
de que el tamarfio de la fuente sea lo suficientemente grande como para ser
legible incluso en dispositivos méviles. Evita tamafios de fuente demasiado

pequefios que puedan dificultar la lectura.

3. Contraste entre el texto y el fondo: Para garantizar una buena legibilidad,
asegurate de que haya suficiente contraste entre el texto y el fondo. Utiliza
colores que se complementen y evita combinaciones que dificulten la lectura,

como texto claro sobre un fondo claro o texto oscuro sobre un fondo oscuro.

4. Alineacién y espaciado: Presta atencidn a la alineacion y el espaciado de
tu texto. Utiliza alineaciones consistentes para mantener una apariencia
ordenada y profesional. El espaciado adecuado entre las lineas y los péarrafos
puede mejorar la legibilidad y la comprensién del mensaje.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

En conclusion, el estudio de la comunicacion publicitaria a través de los signos
tipogréaficos en el disefio de piezas graficas en la red social Instagram en el sector
comercio, ubicado en el centro comercial Paseo Real Leodn, es fundamental para
lograr una estrategia efectiva de marketing en linea.

La comunicacion publicitaria se ha vuelto cada vez mas importante en el entorno
digital, especialmente en las redes sociales, donde los usuarios son bombardeados
constantemente con contenido. En este sentido, el uso adecuado de los signos
tipograficos en el disefio de piezas gréficas puede captar la atencion del publico
objetivo y transmitir el mensaje de manera clara y efectiva.

Instagram se ha convertido en una plataforma popular para las empresas y
comercios, ya que permite llegar a una audiencia amplia y segmentada. El disefio
de las piezas graficas en esta red social debe considerar la estética visual, pero
también la eleccion adecuada de la tipografia para transmitir la personalidad de la
marca, resaltar las caracteristicas del producto o servicio y generar un impacto
positivo en el publico objetivo.

En el sector comercio ubicado en el centro comercial Paseo Real Ledn, es ain mas
importante utilizar los signos tipograficos de manera efectiva, ya que existe una
competencia constante entre diferentes negocios en un area geografica especifica.
Las piezas graficas disefiadas para Instagram deben destacarse visualmente y
transmitir un mensaje claro y atractivo para captar la atencién de los consumidores
locales y potenciales clientes.

En resumen, el estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos
tipograficos en el disefio de piezas graficas en la red social Instagram en el sector
comercio ubicado en el centro comercial Paseo Real Ledn es esencial para lograr
una estrategia de marketing efectiva.

La eleccion adecuada de la tipografia puede ayudar a destacar la marca, transmitir

el mensaje deseado y captar la atencion del
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publico objetivo en un entorno digital saturado. Es importante considerar el contexto

local y la competencia existente para desarrollar piezas graficas que se destaquen

y generen un impacto positivo en los consumidores.

FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Existen varias areas de investigacion que podrian explorarse en relacién al tema

"Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el

disefio de Piezas gréficas en la red social Instagram en el sector comercio, ubicado

en el centro comercial Paseo Real Ledn". Algunas posibles lineas de investigacion

futuras podrian ser las siguientes:

Andlisis de la efectividad de diferentes estilos tipograficos en el disefio de
piezas graficas en Instagram: Esta linea de investigacion podria enfocarse
en comparar y evaluar como diferentes estilos tipograficos afectan la
recepcion y respuesta de los usuarios en la red social Instagram. Se podrian
realizar estudios experimentales o encuestas para determinar qué tipos de
fuentes generan mayor interaccion y engagement con el publico objetivo.
Impacto de la localizacion geogréafica en la comunicacién publicitaria en
Instagram: Esta linea de investigacion podria explorar como la ubicacién
especifica en el centro comercial Paseo Real Ledn influye en la comunicacion
publicitaria en Instagram. Se podrian investigar las preferencias de los
consumidores locales en relacidn a los signos tipograficos utilizados en las
piezas graficas y como estos influyen en su percepcién de las marcas y
productos.

Estudio de la coherencia entre la tipografia y la identidad de marca: Esta linea
de investigacion podria analizar como la eleccion de los signos tipograficos
en las piezas gréaficas en Instagram refleja y se alinea con la identidad de
marca de los comercios ubicados en el centro comercial Paseo Real Leon.

Se podrian realizar estudios de caso y andlisis comparativos para determinar
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si existe coherencia entre la tipografia utilizada y la imagen y valores de las
marcas.

Evaluacion de las preferencias y percepciones de los consumidores locales:
Esta linea de investigacion podria enfocarse en conocer las preferencias y
percepciones especificas de los consumidores locales en relacion a la
comunicacién publicitaria en Instagram. Se podrian realizar encuestas o
entrevistas para recopilar datos sobre como los signos tipograficos utilizados
en las piezas gréficas influyen en sus decisiones de compra y en su

percepcion de las marcas.
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CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

Basado en el tema "Estudio de la comunicacion publicitaria a través de los signos

tipograficos en el disefio de Piezas gréficas en red social Instagram en el sector

comercio, ubicado en el centro comercial Paseo Real Ledn", a continuacion, se

presentan algunas recomendaciones:

Conocer al publico objetivo: Es fundamental comprender a quién va dirigida
la comunicacion publicitaria en Instagram. Realizar investigaciones de
mercado para obtener informacidbn demografica, intereses 'y
comportamientos de los usuarios locales puede ayudar a disefiar piezas
gréaficas que se ajusten a sus preferencias y necesidades.
Definir una identidad de marca solida: Antes de comenzar a disefiar las
piezas graficas, es importante establecer una identidad de marca clara y
coherente. Definir los valores, la personalidad y la propuesta Unica de venta
de la marca ayudara a seleccionar los signos tipograficos que mejor
representen esos aspectos y a transmitir un mensaje consistente.
Experimentar con diferentes estilos tipograficos: No tengas miedo de explorar
y probar diferentes estilos tipograficos en las piezas graficas. Algunos tipos
de fuentes pueden ser mas adecuados para ciertos productos o servicios,
mientras que otros pueden transmitir emociones especificas. Realiza
pruebas A/B para evaluar la efectividad de diferentes opciones y ajusta segun
los resultados.
Mantener la legibilidad: Asegurate de que los signos tipograficos utilizados
en las piezas graficas sean legibles, especialmente en pantallas mas
pequefias de dispositivos mdviles. Evita el uso de fuentes muy ornamentadas
o ilegibles, ya que pueden dificultar la comprension del mensaje publicitario.
Adaptarse al contexto de Instagram: Considera las particularidades de
Instagram al disefiar las piezas graficas. Utiliza el espacio visual de manera
efectiva, teniendo en cuenta las dimensiones de las imagenes y videos en la
plataforma.
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Ademas, aprovecha las caracteristicas interactivas de Instagram, como los

hashtags y las etiquetas, para aumentar la visibilidad de las piezas graficas.

e Realizar un seguimiento y analisis de resultados: Es importante evaluar
regularmente el desempefio de las piezas graficas en Instagram. Utiliza las
métricas proporcionadas por la plataforma, como la tasa de participacion, el
alcance y las conversiones, para determinar qué estrategias y signos
tipograficos estan generando mejores resultados. Ajusta y optimiza en
funcién de los datos recopilados.

Estas recomendaciones pueden ayudar a los comercios ubicados en el centro
comercial Paseo Real Ledn a mejorar su comunicacion publicitaria en Instagram a
través del disefio de piezas graficas. Al comprender a su publico objetivo, desarrollar
una identidad de marca sélida y experimentar con diferentes estilos tipograficos,
podran crear contenido atractivo y efectivo que impulse el éxito de sus campafas

publicitarias en la red social.
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Anexo 1
Encuesta

Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

ANEXOS

Soy docente de la Universidad de Ciencias Comerciales de la carrera de Disefio
Gréfico y Publicitario estamos realizando un estudio con el objetivo de Evaluar los
signos tipograficos en el disefio de Piezas graficas en red social Instagram en el

sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real ledn.

1. Edad del Encuestado 2. Sexo del Encuestado

3. ¢Consideras importante el uso de una tipografia coherente y consistente en
tus publicaciones de Instagram?
a. Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Me es indiferente
Desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

oo o

4. ;Crees que el uso de tipografia adecuada puede mejorar la legibilidad y la
claridad de tus publicaciones en Instagram?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Ocasionalmente
d) Casinunca
e) Nunca

5. ¢Has notado algin impacto en la interaccion de tus seguidores en funcion
del tipo de fuente que utilizas en tus publicaciones de Instagram?

f. Siempre

g. Casi siempre
h. Ocasionalmente
i. Casinunca

j- Nunca

6. ¢Crees que los signos de puntuacion, como los puntos y las comas, son
importantes en el disefio de piezas gréficas en Instagram?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo

Prestigio, Trayectoria y Calidad
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Anexo 2
Cronograma de Actividades

Actividades
Cronograma
Presupuesto

Definicion del tema
Planteamiento del problema
Objetivos

Antecedentes

Justificacion

Disefio Metodoldgico

Marco Teodrico

Entrega de Protocolo
Recoleccion de datos
Procesamiento de datos
Resultados

Conclusiones
Recomendaciones
Bibliografia

Anexos

Revision de informe final
Entrega de informe final

Fuente: Elaboracion de los autores

Pagina |55
Prestigio, Trayectoria y Calidad
iSomos la Universidad de la Gente que Triunfa!



Anexo 3
Presupuesto

ftems

Personal

Honorarios del investigador
Asistente de investigacion
Computadora

Internet

Alimentacién

Transporte

Materiales

Impresiones

Servicios técnicos
Transcripcion de encuestas
Imprevistos

Otros

Total

ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

Descripcion

Gastos personales
Dias de campo

Dias de campo
Laptop

Recargas

Almuerzo

Pasaje

Papeleria
Documentos
Instalacion de programas
Fisico a digital
Gastos no calculables

Recursos

Fuente: Elaboracion de los autores.

Costo
en C$

200
100
50

100
60
142
30
50

200
500

Prestigio, Trayectoria y Calidad
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Unidad
al mes

wWw N PPN W W N W W

Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real

Tiempo Total

en mes

3600
1800
600
1800
2160
5112
180
300

1200
500

17,252

D OO N O OO O OO O O o o o O
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Anexo 4

Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real
ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

Tablas de Frecuencia

Edad del Encuestado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 17-20 6 20.0 20.0 20.0
21-24 13 43.3 43.3 63.3
25-30 8 26.7 26.7 90.0
30-35 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion de los Autores
Sexo del Encuestado
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Femenino 16 53.3 53.3 53.3
Masculino 14 46.7 46.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

¢Consideras importante el uso de una tipografia coherente y consistente en tus publicaciones

Prestigio, Trayectoria y Calidad
iSomos la Universidad de la Gente que Triunfa!

de Instagram?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 11 36.7 36.7 36.7
De acuerdo 13 43.3 43.3 80.0
Me es indiferente 5 16.7 16.7 96.7
Desacuerdo 1 3.3 3.3 100.0

Total 30 100.0 100.0
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¢Crees que el uso de tipografia adecuada puede mejorar la legibilidad y la claridad de tus

publicaciones en Instagram?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 12 40.0 40.0 40.0
Casi siempre 15 50.0 50.0 90.0
Ocasionalmente 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

¢Has notado algin impacto en la interacciéon de tus seguidores en funcion del tipo de

fuente que utilizas en tus publicaciones de Instagram?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Siempre 9 30.0 30.0 30.0
Casi siempre 18 60.0 60.0 90.0
Ocasionalmente 2 6.7 6.7 96.7
Nunca 1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

¢Crees que los signos de puntuacidn, como los puntos y las comas, son importantes en el

disefio de piezas graficas en Instagram?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 16 53.3 53.3 53.3
De acuerdo 12 40.0 40.0 93.3
Me es indiferente 2 6.7 6.7 100.0

Total 30 100.0 100.0
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ledn, en el periodo comprendido de enero a mayo 2023

Qué impacto tiene el uso de tipografias san serif en el disefio de piezas

publicitarias en Instagram.

Estudio de la comunicacién publicitaria a través de los signos tipograficos en el disefio de Piezas
graficas en red social Instagram en el sector comercio, ubicado en el centro comercial paseo real

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Excelente 12 40.0 40.0 40.0
Bueno 12 40.0 40.0 80.0
Regular 5 16.7 16.7 96.7
Malo 1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

¢Crees que la tipografia puede ser una herramienta efectiva para diferenciar a una marca de su

competencia en Instagram?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente de acuerdo 11 36.7 36.7 36.7
De acuerdo 16 53.3 53.3 90.0
Me es indiferente 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

¢Crees que la eleccién de la fuente adecuada puede afectar la percepcion de tu marca en

Instagram?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Vélido  Siempre 12 40.0 40.0 40.0
Casi siempre 15 50.0 50.0 90.0
Ocasionalmente 3 10.0 10.0 100.0

Total 30 100.0 100.0
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¢Cémo eliges la tipografia que vas a utilizar en tus piezas publicitarias en Instagram? ¢ Te basas

en algun criterio en particular?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Tipo de fuente 15 50.0 50.0 50.0
Color 5 16.7 16.7 66.7
Caracteristica formales 8 26.7 26.7 93.3
Familia tipografica 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

¢Consideras importante que la tipografia que se utiliza en una pieza publicitaria en Instagram

sea legible y facil de entender?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 10 33.3 33.3 33.3
De acuerdo 15 50.0 50.0 83.3
Me es indiferente 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
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Anexo 5 Anexo 6
Publicidad Tipografica Publicidad Tipografica 2

©CALIDAD @ PRECIO

BLUSAS

PRECIOS DESDE

C$280

CORDOBAS

COMPRA CON LOS PRECIOS MAS BAJOS

GRANDES UFEHTAS °°°°°°°°°°°°°
PARA

PRECIOS DESDE

Anexo 7
Publicidad Tipografica 3
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