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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo analizar cumplimiento de las
condiciones de seguridad e higiene ocupacional en el proyecto de construccion del
mirador la ponzofia, de conformidad a la Ley General de Higiene y Seguridad del
trabajo, Ley No. 618, en la ciudad de Rio Blanco en el primer semestre del afio 2023.
Se utiliza una metodologia descriptiva, con enfoque cualitativo y elementos
cuantitativos, basada en la aplicacion de encuestas, entrevista y una guia de
observacion que abarca el cumplimiento de las normas de la higiene y seguridad del
trabajo en la construccién. Los hallazgos revelan que el proyecto tiene un nivel medio-
bajo de cumplimiento de la ley y sus normas complementarias, lo que representa un
riesgo para la salud y la seguridad de los trabajadores y para el éxito del proyecto. Se
identifican los aspectos criticos, deficientes y mejorables, asi como los aspectos
aceptables y 6ptimos. Se propone un plan de accién para mejorar las condiciones de
higiene y seguridad del trabajo en el proyecto y en futuras construcciones a realizarse.

Se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio.

Palabras claves: higiene y seguridad del trabajo, construccién, cumplimiento de la ley,

guia de observacion, plan de accion.



Abstract (Key Words)

The objective of this research is to analyze compliance with occupational health and
safety conditions in the construction project of the La Ponzofia viewpoint, in accordance
with the General Occupational Health and Safety Law, Law No. 618, in the city of Rio
Blanco in the first semester of the year 2023. A descriptive methodology is used, with
a qualitative approach and quantitative elements, based on the application of surveys,
interviews and an observation guide that covers compliance with the norms of
occupational health and safety in construction. The findings reveal that the project has
a medium-low level of compliance with the law and its complementary standards, which
represents a risk to the health and safety of workers and to the success of the project.
Critical, deficient and improvable aspects are identified, as well as acceptable and
optimal aspects. An action plan is proposed to improve occupational health and safety
conditions in the project and in future constructions to be carried out. Conclusions and

recommendations derived from the study are presented.

Key words: occupational health and safety, construction, compliance with the law,
observation guide, action plan.
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INTRODUCCION

La industria de la construccidn es una de las actividades econdmicas mas importantes
y dinamicas del mundo, pero también una de las més riesgosas para la salud y la
seguridad de los trabajadores que en ella se desempefian. Segun la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el sector de la construccion representa el 7% del
empleo mundial, pero también el 30% de los accidentes fatales y el 18% de los
accidentes no fatales (OIT, 1992). Estas cifras evidencian la necesidad de mejorar las
condiciones de higiene y seguridad del trabajo en la construccion, mediante la
aplicacion de normas, reglamentos y buenas practicas que prevengan y reduzcan los
riesgos laborales.

En Nicaragua, el principal instrumento juridico que regula las disposiciones minimas
que deben desarrollar el Estado, los empleadores y los trabajadores en materia de
higiene y seguridad del trabajo es la Ley No. 618, Ley de Higiene y Seguridad del
Trabajo, promulgada en el afio 2007. Esta ley establece los principios, derechos,
deberes y responsabilidades de los actores involucrados en la prevencion de
accidentes y enfermedades profesionales, asi como las sanciones por su
incumplimiento. Sin embargo, a pesar de la existencia de esta ley, se observa que en
muchos proyectos de construccion se presentan situaciones que ponen en peligro la
salud y la seguridad de los trabajadores, como la falta o el mal uso de los equipos de
proteccién personal, la exposicion a agentes nocivos, la deficiente instalacion eléctrica
o0 la escasa sefalizacion de obra.

Ante esta probleméatica, el presente estudio tiene como objetivo analizar el
cumplimiento de la Ley No. 618, Ley de Higiene y Seguridad del Trabajo, en el
proyecto de construccion del mirador La Ponzofa en la ciudad de Rio Blanco,
Nicaragua. Este proyecto consiste en la edificacion de una estructura metalica con
forma de serpiente que sirve como mirador turistico sobre un cafién natural. El
proyecto se inicié en el mes de mayo y se espera que finalice en junio de 2023. El
estudio se justifica por la importancia social y econdmica que tiene el sector de la
construccion para el desarrollo del pais, asi como por la necesidad de garantizar la

salud y la seguridad de los trabajadores que participan en este tipo de obras.



Para lograr el objetivo planteado, el estudio se basa en una investigacion descriptiva
y con enfoque cualitativo con elementos cuantitativos, que utiliza como fuente principal
la encuesta, entrevista y guia de observacién aplicada al proyecto mencionado. Se
observaron las condiciones fisicas y ambientales del sitio, asi como las actividades y
comportamientos de los trabajadores. Se registraron los datos obtenidos en una ficha
técnica.

Para contextualizar el problema de investigacion, se revisan algunos antecedentes
internacionales y regionales sobre la seguridad y salud en la construccion. Entre ellos
se destacan: articulos cientificos y el Repertorio de Recomendaciones Practicas de la
OIT sobre Seguridad y Salud en la Construccion, que ofrece orientaciones utiles sobre
aspectos juridicos, administrativos, técnicos y educativos de la seguridad y la salud en
la construccion. Estos antecedentes permiten identificar las tendencias, los desafios y
las buenas practicas en relacion con la seguridad y salud en la construccion a nivel
internacional y regional.

Finalmente, se presentan los resultados del analisis de los instrumentos aplicada al
proyecto de construccion del mirador La Ponzofia, asi como las conclusiones y
recomendaciones derivadas del estudio. Se espera que este estudio contribuya a
mejorar el conocimiento sobre la situacion de la higiene y seguridad del trabajo en la

construccion en Nicaragua, asi como a proponer acciones para su mejora.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1.- Antecedentes y Contexto del Problema
Internacionales:

El articulo cientifico Eficiencia, carga de trabajo, salud y seguridad ocupacional en la
industria de la construccion en las principales ciudades de Ecuador, elaborado por
Gallegos, M. y Castillo, T. (2022). El objetivo de la investigacion fue establecer las
transacciones que se dan entre la gestion de la seguridad y salud ocupacional (SSO),
eficiencia y carga de trabajo en las empresas de construccion.

En el desarrollo del estudio participaron 30 empresas constructoras de Ecuador
asociadas a las camaras de la construccion de las ciudades de Quito, Cuenca y
Guayaquil. Para recolectar datos se elabor6 un cuestionario validado por expertos con
tres preguntas relacionadas con la gestion en tres dimensiones: carga laboral,
eficiencia y seguridad. Los resultados de esta investigacibon muestran que las
empresas pactan la SSO y la carga laboral en pro de una mayor eficiencia y
rentabilidad. Los resultados de este estudio sugieren las areas en la cuales las
empresas constructoras deben implementar mejoras para lograr un mejor desempefio
en su gestion (Gallegos & Castillo, 2022).

Las conclusiones de este estudio se centran en que las empresas estudiadas pactan
la salud y seguridad ocupacional de sus trabajadores con el cumplimiento minimo de
las normas y la carga laboral que en ocasiones excede la capacidad personal, por
obtener una rentabilidad a través de la eficiencia de las operaciones, lo cual esta
directamente vinculado mi tema de investigacion, a través del andlisis de la gestion de
la seguridad a través de la legislacion referida a la seguridad ocupacional.

La investigacion Uso y desuso de los equipos de proteccion personal en los
trabajadores de la construccién realizada en Pera por Arias, W. (2011), que se centra
en las causas por las cuales los trabajadores de la construccion no utilizan los equipos
de proteccion personal en el trabajo.

En este estudio se utilizo el método descriptivo. Se aplicO una encuesta
semiestructurada a través de una muestra no probabilistica a 258 trabajadores de

construccion peruanos. Todos varones de entre 18 a 66 afios de edad. Se encontro
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gue las causas mas comunes recaen sobre la incomodidad que les genera su uso, asi
como la dificultad en realizar su trabajo. Estos resultados revelan la importancia de la
ergonomia en el disefio de Equipos de Proteccién Personales (EPPs), asi como la
necesidad de promover hébitos de uso en los trabajadores (Arias W., 2011).

Esta investigacion es relevante ya que se vincula con respecto a la seguridad de los
trabajadores de la construccion, cuya importancia radica en la identificacion de los
actos inseguros de los trabajadores de la construccién los que tienen mas
probabilidades de sufrir accidentes por las condiciones en que laboran.

El Repertorio de Recomendaciones Practicas de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) sobre Seguridad y Salud en la Construccion, que ofrece orientaciones
Gtiles sobre aspectos juridicos, administrativos, técnicos y educativos de la seguridad
y la salud en la construccion.

El estudio no tiene la finalidad de reemplazar a las leyes o reglamentos nacionales ni
a normas vigentes, ha sido elaborado con el propésito de servir de guia a cuantos
deban formular disposiciones sobre esa materia, sean éstos autoridades publicas,
comisiones, dirigentes de empresa u organizaciones de empleadores o de
trabajadores de la industria de la construccion (OIT, 1992).

Esta investigacion esta vinculada a la presente investigacion en vista que contiene las
regulaciones para el cumplimiento de las disposiciones del Convenio sobre salud y
seguridad en la construccién del afio 1988, que estan destinadas a todas las personas,
tanto del sector publico como del sector privado, a las que competen la seguridad y la

proteccion de la salud en la industria de la construccion.

Regionales:

El informe final sobre Mejoramiento de las condiciones de seguridad e higiene laboral
en el sector de la construccion de Costa Rica, realizado por Hernandez, M. et al
(2012), El objetivo de este estudio fue generar informacién sobre riesgos quimicos,
fisicos, ergondémicos y de seguridad que permitan la toma de decisiones para el

mejoramiento de las condiciones de trabajo para sector construccion en Costa Rica.



La metodologia utilizada se tomé como grupo de estudio a 11 empresas del sector
con trabajadores asegurados bajo el Régimen del Trabajo del Instituto Nacional de
Seguros. La seleccién de la muestra fue no probabilistica. Para las evaluaciones en
el tema de seguridad se utilizaron listas de verificacion a partir de las cuales se verifico
el porcentaje de conformidad en cada uno de los rubros contemplados y se hicieron
relaciones estadisticas entre actividades y empresas (Hernandez y otros, 2012).

La principal conclusion de este informe es que encontraron diferencias significativas
en el grado de cumplimiento con los rubros de seguridad entre empresas,
obteniéndose una mayor conformidad en los casos en que hubo presencia de un
encargado de seguridad en el campo de forma permanente, estos datos generan un
gran aporte para mi investigacion en vista a que proporciona informacion relevante.
Perfil de la percepcion del riesgo del trabajador de la construccion, estudio realizado
por Rodriguez, I. y Castilla, B. (2016), tiene por objetivo analizar el riesgo percibido
por los trabajadores de la construccidn en diferentes paises y comparar e interpretar
los resultados obtenidos.

Es un estudio de caracter exploratorio transversal, se utiliz6 una muestra de 514
individuos de Espafia, Perl y Nicaragua. Los resultados obtenidos fueron analizados
estadisticamente. El perfil encontrado para cada uno de los tres paises no muestra
grandes diferencias en cuanto a la percepcién del riesgo. El estudio concluye que el
pais de origen parece no tener influencias en la percepcion del riesgo del trabajador
mientras que el nivel de conocimientos en materia de seguridad ocupacional es mayor
en el pais europeo (Rodriguez & Castilla, 2016).

Este estudio es importante para la investigacion ya que la seguridad y la salud son
presupuestos vitales de un ambiente seguro, ademas que se hace un enfoque desde
la 6ptica de la conducta de los trabajadores ya que analiza la percepcién del riesgo
de los trabajadores de la construccion, siendo los principales afectados, debido a que
los trabajadores violan las normas de seguridad en la construccion.

El Manual de higiene y seguridad ocupacional en la industria de la construccion, en El
Salvador elaborado por Aguilar, S. et al (2009), tiene por objetivo disefiar un Manual
de Seguridad Ocupacional para Empresas Constructoras, que apoye las funciones de

prevenir y disminuir aquellos sucesos imprevistos que puedan causar dafos a la salud



y/o integridad fisica de las personas que desarrollan sus labores en las diferentes
empresas dedicadas a este rubro.

El estudio establece como principales conclusiones que la Industria de la Construccién
un rubro que demanda mucha mano de obra y distintas ocupaciones, el factor humano
resulta ser el elemento que mayormente contribuye al aumento del riesgo en las
actividades, dando como consecuencia posibles accidentes (Aguilar y otros, 2009).
Este manual es un insumo muy importante para mi investigacion ya que tiene un fin
practico de mejorar actos y condiciones inseguras de trabajo y reducir los riesgos, asi
como evaluar riesgos que no se puedan evitar, mediante normativas de prevencion
practicas que al ser aplicadas correctamente conllevan a un ambiente seguro de

trabajo.

Nacionales:

En UNAN Leodn, en el afio 2018, estudiantes de Administracion de Empresas Blanco,
K. y Picado W, elaboraron el estudio de tesis monogréafica sobre cumplimiento de la
ley General de Higiene y Seguridad Ocupacional en el area de produccion de la
empresa Fraccionadora de Occidente S.A, ubicada en la carretera Ledn-Chinandega,
durante el primer semestre del afio 2018.

En esta investigacidon se articularon los métodos tedricos, segun el nivel de
profundidad es explicativa y segun el nivel de aplicabilidad es aplicada de corte
transversal, se aplic6 una muestra probabilistica seleccionando 43 trabajadores del
departamento de produccion, se establece como conclusion que, si bien es cierto que
los trabajadores utilizan equipos de proteccidn personal, esto no garantiza el
cumplimiento de las normas de higiene y seguridad ocupacional establecidas por la
Ley N°618 (Blanco & Picado, 2018).

El estudio se vincula a la presente investigacion ya que se analiza si las medidas en
lo concerniente a la proteccion de la integridad fisica de sus trabajadores cumplen con
las disposiciones de la ley general de higiene y seguridad ocupacional se toman en
cuenta las normas de higiene y seguridad del trabajo conforme la ley.



El Diagnostico sobre higiene y seguridad ocupacional en la industria de la construccion
dentro del municipio de Managua para el periodo comprendido entre junio —noviembre
2011, realizado por Guevara, H. (2012), tiene por objetivo realizar un diagndstico de
higiene y seguridad que permita definir recomendaciones para la mitigacion de
enfermedades y riesgos laborales relacionados a las actividades de la construccion
gue desempefian los obreros en los diferentes tipos de proyectos dentro del area de
municipio de Managua.

La investigacion utilizada es tipificada como exploratoria, segun el nivel de profundidad
de conocimiento, esta investigacion es descriptiva, Es cuantitativa puesto que se
cuantifica de manera porcentual el grado de cumplimiento de los proyectos
constructivos en materia de seguridad e higiene. Es cualitativa ya que se mide de
manera categorica el grado de satisfaccién de los pardmetros establecidos en el
sistema de higiene ocupacional. La muestra es probabilistica siendo el tamafio de la
muestra 70 proyectos de construccion (Guevara, 2012).

Esta investigacion realizada en el pais aporta datos relevantes para la investigacion
sobre todo lo referido a principales factores de riesgo de accidentes laborales dentro
de los planteles de trabajo y las condiciones de higiene y seguridad ocupacional de
los trabajadores en cuanto a las normativas existentes, ya que una de las conclusiones
del estudio fue que existe un gran desconocimiento de las normas de salud y
seguridad a nivel de todos los involucrados.

En FAREM UNAN Matagalpa, como tema de seminario de graduacion, se elaboré el
estudio Higiene y seguridad laboral en la direccion superior en la Alcaldia de Jinotega,
durante el primer semestre del afio 2015, los autores Marin, G. y Navarrete C. (2016).
En esta investigacion los autores concluyen que en la Alcaldia de Jinotega se violentan
varios articulos de la Ley de Higiene y Seguridad Ocupacional, Ley No. 618 en lo que
se refiere a condiciones de trabajo, ambiente fisico, comisiones mixtas de higiene y
seguridad ocupacional y equipos de proteccion personal (Marin & Navarrete, 2016).
Este estudio hace considerables aportes ya que identifica las condiciones de higiene
y seguridad laboral, describe las debilidades detectadas respecto a las normativas de
higiene y seguridad laboral aplicadas en la direccién superior de la Alcaldia de

Jinotega, generandose datos relevantes para efectos de la presente investigacion.



Locales:

En los registros encontrados a nivel local sobre investigaciones relacionadas en
materia de higiene y seguridad ocupacional se tienen los siguientes:

En Matagalpa, en el afio 2019, tres estudiantes de la Universidad Nacional Autbnoma
de Nicaragua, FAREM Matagalpa, realizaron un estudio sobre la Evaluacion de las
condiciones de ergonomia, seguridad e higiene ocupacional en la empresa
Agroindustrial de la Montafia S.A. (Sabor Nica), durante el segundo semestre del afio
2018 (Garcia y otros, 2019).

Siempre en UNAN FAREM Matagalpa, los estudiantes Maradiaga J. y Rodriguez, J
(2017), elaboraron el estudio Evaluacion de riesgos y enfermedades profesionales en
el area productiva de bloques en la Empresa de Desarrollo Industrial y Servicios
Municipales de Matagalpa EDISMAT en la ciudad de Matagalpa durante el Il semestre
del afio 2016 ( (Maradiaga & Rodriguez, 2016).

También, Castellano, J. y Montoya, N. (2016), estudiantes de la UNAN FAREM
Matagalpa, elaboraron el estudio Evaluacion de las condiciones de seguridad e
higiene laboral en el area de produccion del beneficio de café seco Sajonia Estate
Coffee, S.A de Matagalpa, durante el segundo semestre de 2015 (Castellano &
Montoya, 2016).

Los disefios metodolégicos de estas investigaciones son de diversos enfoques
cuantitativos, cualitativos, no experimentales, explicativos de caracter transversal. En
las principales conclusiones planteadas destacan: en comparacion con la ley 618 de
Seguridad e Higiene, agroindustria de la montafia tiene problemas tanto de seguridad
e higiene gue necesitan mejorar, para cumplir por lo establecido por esta (Garcia y
otros, 2019); accidentes laborales que posee la empresa Edismat es el factor humano
porque este factor conlleva a un sin numero de efectos perjudiciales directa o
indirectamente al trabajador (Maradiaga & Rodriguez, 2016); por su parte en el
beneficio Sajonia se practica buenas practicas de higiene y seguridad laboral, pero a
la vez poseen deficiencias en ciertas areas, por lo que se puede determinar ciertas

variables estudiadas como deficientes (Castellano & Montoya, 2016).



Todos estos estudios son importantes y de utilidad para la elaboracién de la
investigacion porque aportan fundamentos metodologicos, tedricos y practicos sobre

la seguridad ocupacional en distintas empresas de Matagalpa en el periodo 2018 al
2016.



1.2.- Objetivos
General:

Evaluar el cumplimiento de las condiciones de seguridad e higiene ocupacional en el
proyecto de construccion del mirador La Ponzofia, de conformidad a la Ley General
de Higiene y Seguridad del Trabajo, Ley No. 618, en la ciudad de Rio Blanco en el
primer semestre del afio 2023.

Especificos:

1. Identificar las normas de higiene y seguridad del trabajo segun la Ley No. 618,
Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, aplicables en el proyecto de
construccion del mirador La Ponzofia, en la ciudad de Rio Blanco en el primer
semestre del afio 2023.

2. Verificar el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad del trabajo
segun la Ley No. 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, en el
proyecto de construccion del mirador La Ponzofia en la ciudad de Rio Blanco
durante el primer semestre del afio 2023.

3. Proponer plan de accién basado en las normativas de higiene y seguridad del
trabajo que se cumplen de manera parcial o0 no se cumplen en el proyecto de
construccion del mirador La Ponzofia, en la ciudad de Rio Blanco en el primer

semestre del afio 2023.
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1.3.- Descripcion del problemay Preguntas de Investigacion

La seguridad e higiene ocupacional es un aspecto fundamental para garantizar la
salud y el bienestar de los trabajadores que se desempefian en el sector de la
construccion, uno de los mas expuestos a riesgos laborales como accidentes, lesiones
y enfermedades.

Sin embargo, en muchos casos, las condiciones de seguridad e higiene ocupacional
en los proyectos de construccion son deficientes o incumplen las normas legales y
técnicas establecidas para prevenir y controlar los riesgos. Esto puede tener
consecuencias negativas tanto para los trabajadores como para las empresas y la
sociedad en general, como pérdida de vidas humanas, deterioro de la calidad de vida,
disminucién de la productividad, aumento de los costos y dafios al medio ambiente.
Por ello, es necesario evaluar el cumplimiento de las condiciones de seguridad e
higiene ocupacional en el proyecto de construccion del mirador La Ponzofia, que es
un proyecto muy importante vinculado a la estrategia nacional de desarrollo turistico
gue contribuird a la promocién y posicionamiento de la belleza escénica del paisaje.
Esta evaluacion permitira identificar las fortalezas y debilidades del proyecto en
materia de seguridad e higiene ocupacional, asi como proponer medidas de mejora
gue contribuyan a proteger la salud y la vida de los trabajadores y a optimizar el
desarrollo del proyecto.

En virtud de lo anteriormente expresado, se establece la siguiente pregunta de
investigacion:

¢,Como se cumplen las condiciones de seguridad e higiene ocupacional en el
proyecto de construcciéon del mirador La Ponzofia, segun la Ley General de
Higiene y Seguridad del Trabajo, Ley No, 618, en la ciudad de Rio Blanco en el

primer semestre del afio 20237
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1.4.- Justificacién

La seguridad y salud ocupacional son aspectos fundamentales que deben ser
considerados en cualquier proyecto de construccion, ya que garantizan la proteccion
de los trabajadores y reduce el riesgo de lesiones, enfermedades o accidentes
laborales.

La presente investigacion permitira generar informacion valida y confiable sobre la
situacion actual del proyecto en materia de seguridad e higiene ocupacional, asi como
proponer plan de accion basado en las normas de higiene y seguridad del trabajo que
se cumplen parcialmente o no se cumplen. Esta informacion y recomendaciones
podran ser (tiles para los responsables y trabajadores del proyecto, asi como para
otros actores interesados en el tema, como las autoridades competentes de la Alcaldia
de Rio Blanco, las instituciones académicas y a los pobladores del casco urbano de
Rio Blanco.

Por otra parte, se pretende realizar un aporte tedrico en el tema de la higiene y
seguridad ocupacional vinculado a la actividad turistica establecida en el Plan
Nacional de Desarrollo Humano del gobierno de Nicaragua como parte integral de la
estrategia productiva y de la estrategia de crecimiento econémico con aumento del
empleo y reduccién de la pobreza.

En definitiva, la presente investigacion resulta relevante e importante para la
proteccion de los derechos laborales de los trabajadores de la construccién en el
proyecto del mirador La Ponzofia, asi como para garantizar el cumplimiento de las

normas y regulaciones establecidas en la ley de higiene y seguridad ocupacional.
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1.5.- Limitaciones

En esta investigacion se presentan algunas limitantes como es el acceso a informacion
documental de parte de las autoridades de la Alcaldia de Rio Blanco y de los

responsables de la construccion mirador La Ponzofia.
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1.6.- Supuestos basicos

Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Ley No. 618, es el marco normativo
de referencia para evaluar el cumplimiento de las condiciones de seguridad e higiene
ocupacional en el proyecto de construccién del mirador La Ponzofia.

Ante estos supuestos, se hacen las siguientes preguntas directrices:

¢, Qué normas de higiene y seguridad del trabajo segun la Ley No. 618 se aplican al
proyecto de construccion del mirador La Ponzofia en la ciudad de Rio Blanco en el
primer semestre del afio 2023?

¢, Como se verifica el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad del trabajo
segun la Ley No. 618 en el proyecto de construccion del mirador La Ponzofia en la
ciudad de Rio Blanco en el primer semestre del afio 20237

¢ Qué aspectos de las normas de higiene y seguridad del trabajo se cumplen de
manera parcial 0 no se cumplen en el proyecto de construccion del mirador La
Ponzofa en la ciudad de Rio Blanco en el primer semestre del afio 20237

¢, Qué plan de accion se puede proponer para mejorar el cumplimiento de las normas
de higiene y seguridad del trabajo en el proyecto de construccion del mirador La
Ponzofia en la ciudad de Rio Blanco en el primer semestre del afio 20237
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1.7 Entrada al campo. Definicion del contexto de estudio

En la presente investigacion se tuvo un primer acercamiento al contexto social donde
se llevara a cabo el trabajo de campo de la investigacion. En este proceso se
establecioé contacto con el Ingeniero Uriel Omar Sobalvarro Gutiérrez, de la Alcaldia
Municipal de Rio Blanco, quien facilité informacion del proyecto de construccion del
mirador La Ponzofia. Se proporciond informacion referida a la Ficha Basica del
Proyecto, Memoria de Calculo y fotografia del disefio del proyecto.

El proyecto de construccion del mirador La Ponzofia, quedara ubicado junto al area
de circunvalacion de la ciudad de Rio Blanco. Este proyecto tendra un impacto de
empleo directo a un total de 5 personas y beneficiara a 16,191 personas del casco
urbano de la ciudad. Este sera ejecutado con fondos propios de la Alcaldia de Rio
Blanco, tendra un periodo de ejecucién de dos meses, durante los meses de mayo y
junio del 2023 y consiste en la construccion de casa parque, de rampa y pasarela de
concreto, construccion de kiosko y construccion de Jardineras, con un costo global de
700 mil cérdobas (Alcaldia de Rio Blanco, 2023).

La ciudad de Rio Blanco cuenta con una Reserva Natural Area Protegida Cerro Musun
que cuenta con un potencial turistico de aventura, senderismo, paisajisticos y
cascadas que hacen de la zona un lugar atractivo para los turistas naciones y
extranjeros. La construccion del mirador tiene el propésito de posicionar al pais como
destino turistico, impulsando la promocion y posicionamiento de la belleza escénica
de sus paisajes.

En este contexto de estudio, se definira posteriormente en otro encuentro la
metodologia para el acceso al ambiente de trabajo y la aplicacién de instrumentos de

recopilacion de informacion sobre las unidades de muestreo.
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1.8.- Categorias, temas y patrones emergentes de la investigacion

En la presente investigacion hemos determinado las siguientes categorias que se van
a estudiar y medir:

¢ Normas de higiene y de seguridad del trabajo

e Cumplimiento de las normas de higiene y seguridad del trabajo

¢ Plan de accion basado en las normativas de higiene y seguridad del trabajo.
De las anteriores categorias, se han establecido los siguientes temas para describir
fendmenos o situaciones objeto de estudio:

e Higiene personal

e Higiene ambiental

e Higiene organizacional

e Seguridad en los ambientes de trabajo

e Seguridad contra accidentes de trabajo

e Cumplimiento de principios de politicas preventivas de la Ley No. 618 y

normativas del MITRAB

e Plan de accion

De los resultados preliminares referidos al primer acercamiento con las unidades de

analisis y muestreo no se han determinado patrones emergentes de estudio.
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CAPITULO Il: MARCO REFERENCIAL

2.1.- Estado del arte

Tabla 1 Bases de datos cientificas

Bases de datos

cientificas

utilizadas

Google
Académico

Scielo

Dialnet

No. De publicaciones
relacionadas con la
investigacion de
acuerdo con la base
de datos
Aproximadamente
10,500 resultados

Resultados 27

19 documentos

encontrados

Fuente: Elaboracion propia de los autores

No. De
publicaciones con
mayor
reconocimiento
cientifico
5 publicaciones
citados entre 101 - 4

veces

25 publicaciones
citables

15 publicaciones
citables

Tabla 2: Principales teorias y aportes sobre higiene y seguridad del trabajo

Fuente

(Organizacién
Internacional del
Trabajo (0oIm),

2022)

Titulo

Repertorio de

Planteamiento del
Problema

Los repertorios

de Dar

Tipos de
publicaciones
identificadas

Articulos de revision
Otros tipos de

publicacién

Articulos (24)
Editorial (2)
Informe de caso (5)
Comunicacion
(1)

e Articulo de

rapida

revista (9)
o Tesis (9)
e Libro (1)

Objeto de estudio

orientaciones

recomendaciones
la OIT:

Seguridad y salud en la

practicas de

construccion.

recomendaciones practicas
sectoriales de la OIT son
herramientas de referencia
mediante las cuales se

establecen principios que

Utiles para que sean
utilizadas por todas
aguellas personas,
tanto del sector

publico como del
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(Rodriguez E.
2010)

Proteccion de la
seguridad y salud de los
trabajadores. Una
revisiéon desde la
perspectiva global,
latinoamericana y

venezolana.

pueden reflejarse en el

disefio y la aplicacion de

politicas, estrategias,
programas, instrumentos
legislativos, medidas
administrativas y
mecanismos de dialogo
social en determinados
sectores econémicos o
grupos de sectores. Los
repertorios de

recomendaciones practicas

son adoptados por
reuniones de expertos en
las que participan
Gobiernos,

empleadores y trabajadores.
Pueden aplicarse

progresivamente para tener

en cuenta los diferentes
entornos nacionales,
culturas y contextos

sociales, econémicos,
ambientales y politicos.

La educacion, el desarrollo y
el alto rendimiento de las
organizaciones modernas
dependen en gran parte de
la calidad, seguridad,
eficacia y competitividad del
Sin

factor humano.

embargo, a menudo se
descuida la participacion del
hombre en el disefio de los
puestos de trabajo, lo que
puede generar problemas

de salud, productividad y

sector privado, que
tengan
obligaciones,
responsabilidades,
deberes y derechos
en materia de
seguridad y salud en

la construccion.

Realizar una
revision de las
tendencias

investigativas  que
en materia  de
proteccion de la
salud y seguridad
del

trabajador se estan
presentando a
escala mundial y
Sus repercusiones

en Latinoamérica,
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(Aguilar y otros,
2009)

Manual de higiene vy
seguridad ocupacional
en la industria de la
construccion de  El

Salvador.

calidad. ¢Cémo puede la
Ingenieria Industrial
contribuir a mejorar el
disefio de los puestos de
desde

trabajo una

perspectiva  ergondmica,
higiénica y segura?

Las obras mas pequefias no
se presta una mayor
atencién a la prevencién de
accidentes, pero aun asi, en
las grandes obras suelen
destacarse claramente
dentro de las actividades de
produccion riesgos
diferenciados, que hacen
que algunos sectores en la
construccion presenten
habitualmente tasas de
accidentes mas elevadas
que el promedio de las
etapas de construccién de la
obra, cada una de las
actividades de la
construccion siempre tienen
un riesgo para el obrero,
maquinaria y equipo. Los
manuales de seguridad
precisamente buscan
orientar o guiar el actuar de
las personas a fin de
evitarles accidentes de
trabajo, mediante la
eliminacién de riesgos que
de no actuarse contra ellos,
posibilitaran la ocurrencia

de tales acontecimientos no

especificamente, en
el desarrollo de
estas disciplinas en

el Pais.

Disefiar un Manual

de Seguridad
Ocupacional para
Empresas
Constructoras,
gque apoye las
funciones de

prevenir y disminuir
aquellos  sucesos
imprevistos que
puedan causar
dafos a la salud y/o
integridad fisica de
las personas que
desarrollan

sus labores en las
diferentes empresas
dedicadas a este

rubro.
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(Chiavenato,
2000)

Administracion

Recursos Humanos.

de

deseados; el contenido del
presente documento esta
enfocado en la Industria de
la Construccion como rubro
econdémico y en el territorio

limite

salvadorefio, como

geografico, en un mundo

moderno.
Cémo gestionar
eficazmente el  capital

humano en un contexto
complejo y cambiante, que
exige adaptacion,
innovacion y

responsabilidad social.

En el siglo XXl la
administraciéon del capital
humano encara nuevos

desafios, por la creciente
diversidad de la fuerza de
trabajo y la globalizacion de
la economia a escala
mundial. Por lo tanto, los
departamentos de
administraciéon del capital
humano toman en cuenta el
considerable reto de los
cambiantes entornos
legales, al ver que las
nuevas condiciones han
forzado a muchos paises
latinoamericanos a una
revision fundamental de su
legislacion sobre materia
laboral...Dentro de este
marco de referencia, el

departamento de recursos

Analizar el capital
humano y la gestién
eficaz en las
organizaciones. El
autor aborda los
conceptos, las
técnicas y las
practicas

relacionadas con la
administracion  de
las personas en el
trabajo, en especial
en el apartado
especifico segun el

objeto de estudio en

la presente
investigacion, lo
referido al
subsistema de

mantenimiento  de
los recursos
humanos referido a
la higiene y
seguridad en el

trabajo.
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humanos debe contribuir en
gran medida a que la
empresa  obtenga  sus
metas, tanto en los
parametros éticos como en
forma socialmente
responsable. El éxito de un
administrador de capital
humano depende de como
enfrente estos retos y coémo
logre vencerlos. El grado al
que las organizaciones
alcancen sus metas afecta a
toda la sociedad, asi como a
sus integrantes.

Fuente: Elaboracion propia de los autores

2.2.- Teorias y conceptualizaciones asumidas.

Las normas de higiene y seguridad del trabajo son garantias para la prevencion de
accidentes de trabajos y forman parte de las leyes, normativas, politicas y medidas
implementadas por el Estado, las empresas y organismos, para beneficio de los
trabajadores.

En este capitulo se hace necesario precisar algunas teorias y conceptos sobre la
higiene y seguridad del trabajo para asumir una teoria que sirva de marco de
referencia para el proceso de investigacion y de esta manera vincular el problema de
investigacion acerca del cumplimiento de las condiciones y seguridad del trabajo de
la construccion del mirador La Ponzofia, con la metodologia propuesta a fin de

conocer la teoria que explique el tema de estudio.

2.2.1 Higiene y Seguridad del Trabajo.
Concepto.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2023), define la higiene y seguridad

del trabajo como "la disciplina que se ocupa de la prevencion de accidentes y
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enfermedades relacionadas con el trabajo, y la proteccion y promocion de la salud
fisica y mental de los trabajadores en el desempefio de su trabajo".

Para la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2023), la salud ocupacional es
"la promocion y mantenimiento del mayor grado de bienestar fisico, mental y social de
los trabajadores en todas las ocupaciones mediante la prevencion de las desviaciones
de la salud, control de riesgos y la adaptacion del trabajo a la gente, y la gente a sus
puestos de trabajo". Si bien la definicion de salud ocupacional varia en gran manera,
las condiciones y el ambiente de trabajo son factores muy conocidos que contribuyen
a la salud.

A juicio de Firpo (2006), la diferenciacion entre salud laboral y seguridad e higiene
presenta muchos aspectos. Mientras que la primera es una proyeccion a nivel del
trabajo de conceptos que engloban la prevencion y la atencion primaria de salud; la
segunda se circunscribe, sobre todo, a politicas mas localizadas al ambiente laboral,
las cuales no son menos importantes (pag. 76).

La higiene y seguridad ocupacional es una de las actividades mas importantes para
cualquier organizacion en materia de administracién de recursos humanos a fin de
mantener la retencion de los trabajadores. A como plantea Chiavenato (2000), de
manera genérica higiene y seguridad en el trabajo, constituyen dos actividades
estrechamente relacionadas, orientadas a garantizar condiciones personales y
materiales de trabajo capaces de mantener cierto nivel de salud de los empleados
(pag. 478).

Expresa Chiavenato (2000), que la higiene en el trabajo se refiere a un conjunto de
normas y procedimientos tendientes a la proteccion de la integridad fisica y mental del
trabajador, preservandolo de los riesgos de la salud inherentes a las tareas del cargo
y al ambiente fisico donde se ejecutan (pag. 479).

La seguridad en el trabajo es el conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas y
sicolégicas empleadas para prevenir accidentes y eliminar las condiciones inseguras
del ambiente, y para instruir o convencer a las personas acerca de la necesidad de
implantar practicas preventivas. Su empleo es indispensable para el desarrollo

satisfactorio del trabajo (Chiavenato, 2000, pag. 487).
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Lo primero que resalta a la vista, es que esta definicidbn estd conformada por dos
términos o conceptos que son distintos. La higiene en el trabajo implica el estudio y
control de las condiciones de trabajo que influyen en el comportamiento humano y se
centra tanto en las personas como en las condiciones ambientales de trabajo. En
cambio, la seguridad en el trabajo se dirige a la prevenciéon de accidentes.

En el contexto del derecho del trabajo la Ley No. 618, Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo, define en el Arto. 3, los conceptos de higiene industrial,
Seguridad del Trabajo y la Salud Ocupacional, que se define a continuacion:

Higiene Industrial: Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar
aguellos factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion, temperatura,
contaminantes quimicos y contaminantes bioldgicos) o provocadas por el lugar de
trabajo que pueden ocasionar enfermedades o alteracion de la salud de los
trabajadores.

Seguridad del Trabajo: Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como
objetivo principal la prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que pueden
ocasionar accidentes de trabajo.

Salud Ocupacional: Tiene como finalidad promover y mantener el mas alto grado de
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las actividades; evitar el
desmejoramiento de la salud causado por las condiciones de trabajo; protegerlos en
sus ocupaciones de los riesgos resultantes de los agentes nocivos; ubicar y mantener
a los trabajadores de manera adecuada a sus aptitudes fisiol6gicas y psicoldgicas.
En resumen, se puede decir que la diferencia entre ambas es simple, la Higiene del
Trabajo es la encargada de analizar las condiciones de trabajo y como pueden estas
afectar la salud de los trabajadores, mientras que la Seguridad del Trabajo previene

los riesgos de accidentes.

e Objetivos de la Higiene y Seguridad del Trabajo.

El objetivo de la higiene del trabajo es eminentemente preventivo, ya que se dirige a
la salud y bienestar del trabajador para evitar que éste se enferme o se ausente de
manera temporal o definitiva del trabajo (Chiavenato, 2000, pag. 481). Entre los

objetivos principales se destacan la eliminacion de las causas de enfermedad
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profesional y el mantenimiento de la salud de los trabajadores y aumento de la
productividad por medio del control del ambiente de trabajo.

La Seguridad del trabajo tiene como objeto proteger a los elementos de la produccion
(recursos humanos, maquinaria, herramientas, equipo y materia prima), y para esto
se vale de la planificacién, el control, la direccion y la administracion de programas de
prevencion de riesgos, incentivos laborales, capacitaciéon y concientizacion del

personal (Aguilar y otros, 2009).

e Medidas de Higiene y Seguridad del Trabajo.

Las medidas de higiene y seguridad del trabajo son el conjunto de acciones que se
realizan para prevenir y proteger la salud y la seguridad de los trabajadores frente a
los riesgos laborales.

Segun el Arto. 101 del Codigo del Trabajo de Nicaragua, los empleadores deben
adoptar medidas minimas de higiene y seguridad del trabajo:

e Las medidas higiénicas prescritas por las autoridades competentes

e Las medidas indispensables para evitar accidentes en el manejo de
instrumentos o materiales de trabajo y mantener una provision adecuada de
medicinas para la atencion inmediata de los accidentes que ocurran.

e Fomentar la capacitacion de los trabajadores en el uso de la maquinaria y
quimicos y en los peligros que conlleva, asi como en el manejo de los
instrumentos y equipos de proteccion.

e La supervision sistematica del uso de los equipos de proteccion.

Existen algunos sectores y puestos de trabajo que estan sometidos a unos riegos

laborales especificos que hay que prevenir.

e Medidas minimas de higiene y seguridad del trabajo de los trabajadores
de la construccion.

Segun el Convenio No. 167 (OIT, 1988), la expresion construccion abarca:
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() la edificacién, incluidas las excavaciones y la construccion, las transformaciones
estructurales, la renovacion, la reparacion, el mantenimiento (incluidos los trabajos de
limpieza y pintura) y la demolicién de todo tipo de edificios y estructuras.
(i) las obras publicas, incluidos los trabajos de excavacién y la construccion,
transformacién estructural, reparacion, mantenimiento y demolicién de, por ejemplo,
aeropuertos, muelles, puertos, canales, embalses, obras de proteccion contra las
aguas fluviales y maritimas y las avalanchas, carreteras y autopistas, ferrocarriles,
puentes, tuneles, viaductos y obras relacionadas con la prestacion de servicios, como
comunicaciones, desagues, alcantarillado y suministros de agua y energia.
(i) el montaje y desmontaje de edificios y estructuras a base de elementos
prefabricados, asi como la fabricacién de dichos elementos en las obras o en sus
inmediaciones;
La expresion obras designa cualquier lugar en el que se realicen cualesquiera de los
trabajos u operaciones descritos en el apartado anterior; la expresion lugar de trabajo
designa todos los sitios en los que los trabajadores deban estar o a los que hayan de
acudir a causa de su trabajo, y que se hallen bajo el control de un empleador en el
sentido del apartado y la expresién trabajador designa cualquier persona empleada
en la construccion.
La OIT, establece medidas de prevencién y proteccion referidas a la seguridad en los
lugares de trabajo, tales como el deber de adoptarse todas las precauciones
adecuadas para garantizar que todos los lugares de trabajo sean seguros y estén
exentos de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. Deberan facilitarse,
mantenerse en buen estado y sefalarse, donde sea necesario, medios seguros de
acceso y de salida en todos los lugares de trabajo; y también deberan adoptarse todas
las precauciones adecuadas para proteger a las personas que se encuentren en una
obra o en sus inmediaciones de todos los riesgos que pueden derivarse de la misma.
Por su parte la Ley No. 618, establece medidas que deben desarrollarse para proteger
la seguridad y salud de los trabajadores de la construccion en el desempeiio de las
siguientes tareas:

e Excavaciones a cielo abierto

e De las herramientas de trabajo
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e De los equipos de construccion

e De las escaleras de mano

e De los andamios

e Del trabajo sobre techado

e De las excavaciones o0 Zanjeo

e De los trabajos de demolicién

e Del encofrado y desencofrado

e Del concreto armado

¢ De las cintas rodantes o bandas transportadoras.
Los empleadores deben cumplir con obligaciones referidas a constituir en su centro
de trabajo una Comisién Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo, que deber& ser
integrada con igual numero de trabajadores y representantes del empleador, de
conformidad a lo establecido en la ley; también elaborar el reglamento técnico
organizativo en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo.
Asimismo, debera exigir a los contratistas y sub-contratistas el cumplimiento de las
obligaciones legales en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo. En caso contrario
se hace responsable solidario por los dafios que se produzcan por el incumplimiento
de esta obligacion.
Analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas necesarias en
materia de primeros auxilios, prevencion de incendios y evacuacién de los

trabajadores.

e Obligaciones de los empleadores.

Proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccién personal
especificos, segun el riesgo del trabajo que realicen, darles mantenimiento, reparacion
adecuada y sustituirlo cuando el acceso lo amerite (Arto. 32, Ley No. 618).

Inscribir a los trabajadores desde el inicio de sus labores o actividades en el régimen

de la seguridad social en la modalidad de los riesgos laborales.
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Se debera mantener un botiquin con una provision adecuada de medicinas y articulos
de primeros auxilios y una persona capacitada en brindar primeros auxilios, segun lo
disponga en su respectiva horma.

Igualmente, para dar cumplimiento a las medidas de prevencion de los riesgos
laborales, el empleador debera:

a) Cumplir con las normativas e instructivos sobre prevencion de riesgos laborales;
b) Garantizar la realizacion de los examenes médicos ocupacionales de forma
periddica segun los riesgos que estén expuestos los trabajadores; y

c) Planificar sus actuaciones preventivas en base a lo siguiente:

. Evitar los riesgos;

. Evaluar los riesgos que no se puedan evitar;

. Combatir los riesgos en su origen;

. Adaptar el trabajo a la persona;

. Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro;

. Adoptar medidas que garanticen la proteccion colectiva e individual; y

~N o 0o b~ WODN P

. Dar la debida informacién a los trabajadores.

2.2.2 Condiciones de trabajo y Ambiente de trabajo.

De conformidad a la ley general de higiene y seguridad del trabajo, el disefio y
caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan ofrecer garantias de
higiene y seguridad frente a los riesgos de accidentes y enfermedades profesionales
(Arto. 73, Ley No. 618).

El disefio y caracteristica de las instalaciones de los lugares de trabajo deberan
garantizar:

a) Que las instalaciones de servicio o de proteccion anexas a los lugares de trabajo
puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad de los trabajadores;

b) Que dichas instalaciones y dispositivos de proteccién cumplan con su cometido,
dando proteccion efectiva frente a los riesgos que pretenden evitar. Las instalaciones
de los lugares de trabajo deberan cumplir, en particular, la reglamentacion especifica

gue le sea de aplicacion.
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Seguridad Estructural 200. Todos los edificios permanentes o provisionales seran de
construccion segura y atendiendo a las disposiciones estipuladas en el Reglamento
de Seguridad en las Construcciones; para asi evitar riesgos de desplome y los
derivados de los agentes atmosféricos.

Los cimientos, pisos y demas elementos de los edificios ofreceran resistencia
suficiente para sostener y suspender con seguridad las cargas para los que han sido
calculados. Se indicaran por medio de rétulos las cargas que los locales puedan
soportar o suspender, quedando prohibido sobrecargar los pisos y plantas de los

edificios.

e Concepto de condiciones de trabajo.

Conjunto de factores del ambiente de trabajo que influyen sobre el estado funcional
del trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud durante la actividad
laboral (Arto. 3, Ley No. 618);

Condicién Insegura o Peligrosa: Es todo factor de riesgo que depende Unica y
exclusivamente de las condiciones existentes en el ambiente de trabajo. Son las
causas técnicas; mecanicas; fisicas y organizativas del lugar de trabajo (maquinas,

resguardos, érdenes de trabajo, procedimientos entre otros);

e Concepto de ambiente de trabajo.

Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa sobre
la generacion de riesgos para la salud del trabajador, tales como: locales,
instalaciones, equipos, productos, energia, procedimientos, métodos de organizacion
y ordenacion del trabajo, entre otros (Arto. 3, Ley No. 618).

En esta definicién hay que considerar que la Ley protege al trabajador desde su hogar;
para trasladarse a su centro de trabajo. Llamamos ambiente a todo aquello que rodea

externamente a una organizacion y a todos los seres humanos.

2.2.3 Accidentes de Trabajo.
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La ley de seguridad social establece que accidente de trabajo es la muerte o toda
lesion organica o perturbacion funcional, permanente o transitoria, mediata o
posterior, producida por la accién repentina de una causa externa sobrevenida por el
hecho o en ocasion del trabajo, o por caso fortuito o fuerza mayor inherente a él (Arto.
28, Ley No. 618).

Para efectos del codigo del trabajo, también se reputan accidente del trabajo los
ocurridos en el trayecto habitual entre el domicilio del trabajador y su lugar de trabajo
y viceversa. Todos los accidentes se deben a Actos Inseguros y/o Condiciones

Inseguras.

e Actos Inseguros.

Es la ejecucion indebida de un proceso o de una operacién sin conocer, por
ignorancia, sin respetar, por indiferencia, sin tomar en cuenta, por olvido, la forma
segura de realizar un trabajo o actividad (Arto. 3, Ley No. 618).

También se considera como actos inseguros, toda actividad voluntaria, por accién u
omisién, que conlleva la violacién de un procedimiento, norma, reglamento o practica
segura establecida tanto por el Estado como por la empresa, que puede producir un
accidente de trabajo o una enfermedad profesional. El acto inseguro es imputable al

trabajador (Aguilar y otros, 2009, pag. 19).

e Condiciones Inseguras.

Son aquellos factores presentes en los lugares de trabajo que constituyen un riesgo y
que, por no detectarse, sea esto por diversas razones, llevaron al accidente. Pero no
solamente las condiciones peligrosas del lugar de trabajo originan accidentes, todo
accidente se origina o porque el peligro estaba latente y no se hizo nada para

eliminarlo o minimizarlo (Aguilar y otros, 2009, pag. 19).

e Tipo de Accidente por sus Consecuencias
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Los accidentes pueden ser leves o graves (incapacitantes) y de acuerdo a esto,
existen distintos tipos de incapacidades segun el Art. 115 del Cédigo de Trabajo
de Nicaragua:

a) La muerte

b) Incapacidad total permanente

c) Incapacidad parcial permanente

d) Incapacidad temporal.

e Factores de Riesgo.

Se entiende bajo esta denominacion la existencia de elementos, fenébmenos, ambiente
y acciones humanas que encierran una capacidad potencial de producir o dafos
materiales, y cuya probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacién y/o control
del elemento agresivo. De acuerdo con (Aguilar y otros, Manual de Higiene y
Seguridad Ocupacional en la Industria de la Construccién, 2009), los factores de

riesgos se clasifican en:

A) Factores de Riesgo Fisico - Quimico

Este grupo incluye todos aquellos objetos, elementos, sustancias, fuentes de calor,
gue en ciertas circunstancias especiales de inflamabilidad, combustibilidad o de
defectos, pueden desencadenar incendios y/o explosiones y generar lesiones
personales y dafios materiales. Pueden presentarse por:

e Incompatibilidad fisico-quimica en el almacenamiento de materias primas.

e Presencia de materias y sustancias combustibles.

e Presencia de sustancias quimicas reactivas.

B) Factores de Riesgo Bioldgico

En este tipo de factor se encuentra un grupo de agentes organicos, animados o
inanimados como los hongos, virus, bacterias, parasitos, pelos, plumas, polen (entre

otros), presentes en determinados ambientes laborales, que pueden desencadenar

30



enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al
organismo.

Como la proliferacion microbiana se favorece en ambientes cerrados, calientes y
hamedos, los sectores mas propensos a sus efectos son los trabajadores de la salud,
de curtiembres, fabricantes de alimentos y conservas, carniceros, laboratoristas,

veterinarios, entre otros.

C) Factores de Riesgo Psicosocial

La interaccion en el ambiente de trabajo, las condiciones de organizacion laboral y las
necesidades, habitos, capacidades y demas aspectos personales del trabajador y su
entorno social, en un momento dado pueden generar cargas que afectan la salud, el

rendimiento en el trabajo y la produccion laboral.

D) Factores de Riesgos Fisiolégicos o Ergonémicos

Involucra todos aquellos agentes o situaciones que tienen que ver con la adecuacion
del trabajo, o los elementos de trabajo a la fisonomia humana. Representan factor de
riesgo los objetos, puestos de trabajo, maquinas, equipos y herramientas cuyo peso,
tamafio, forma y disefio pueden provocar sobreesfuerzo, asi como posturas y
movimientos inadecuados que traen como consecuencia fatiga fisica y lesiones

osteomusculares.

E) Factores de Riesgo Quimico

Son todos aquellos elementos y sustancias que, al entrar en contacto con el
organismo, bien sea por inhalacion, absorcibn o ingestién, pueden provocar
intoxicacién, quemaduras o lesiones sistémicas, segun el nivel de concentracién y el

tiempo de exposicion.

F) Factores de Riesgo Fisico

Se refiere a todos aquellos factores ambientales que dependen de las propiedades

fisicas de los cuerpos, tales como carga fisica, ruido, iluminacion, radiacién ionizante,
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radiacion no ionizante, temperatura elevada y vibracion, que acttan sobre los tejidos
y 6rganos del cuerpo del trabajador y que pueden producir efectos nocivos, de

acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion de los mismos.

G) Factores de Riesgo Arquitecténico

Las caracteristicas de disefio, construccién, mantenimiento y deterioro de las
instalaciones locativas pueden ocasionar lesiones a los trabajadores o incomodidades
para desarrollar el trabajo, asi como dafios a los materiales de la empresa, como:

e Pisos, escaleras, barandas, plataformas y andamios defectuosos o en mal

estado.

e Muros, puertas y ventanas defectuosas o en mal estado.

e Techos defectuosos o en mal estado.

e Superficie del piso deslizante o en mal estado

e Falta de ordeny aseo.

e Sefializacion y demarcacién deficiente, inexistente o inadecuada.

H) Factores de Riesgo Eléctrico

Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, equipos, herramientas e
instalaciones locativas en general, que conducen o generan energia y que, al entrar
en contacto con las personas, pueden provocar, entre otras lesiones, quemaduras,
choque, fibrilacién ventricular, segun sea la intensidad de la corriente y el tiempo de

contacto.

) Factores de Riesgo Mecanico

Contempla todos los factores presentes en objetos, maquinas, equipos, herramientas,
gue pueden ocasionar accidentes laborales, por falta de mantenimiento preventivo y/o
correctivo, carencia de guardas de seguridad en el sistema de transmision de fuerza,
punto de operacion y partes moviles y salientes, falta de herramientas de trabajo y

elementos de proteccion individual
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J) Factores Personales

La presencia de estos factores depende de los siguientes aspectos: el trabajador no
sabe, no puede o0 no quiere hacerlo y estos a su vez dependen de:

1. Capacidad fisica o fisiologica inadecuadas (limitaciones fisicas o funcionales que
impidan desarrollar una labor de forma correcta)

2. Capacidad mental o psicologica deficiente

3. Stress (presion que puede provenir del interior del individuo o del medio ambiente)
4. Falta de conocimiento para el desarrollo de su trabajo, de las relaciones con otros
puestos de trabajo, de las normas de seguridad.

5. Falta de habilidades (manuales, fisicas, mentales)

6. Motivacion deficiente (Sabe cdmo hacerlo, puede hacerlo, pero no quiere hacerlo)

e Capacitacion de los Trabajadores.

El empleador debe proporcionar gratuitamente los medios apropiados para que los
trabajadores reciban formacion e informacion por medio de programas de
entrenamiento en materia de higiene, seguridad y salud de los trabajadores. Los
temas deberan estar vinculados al diagndstico y mapa de riesgo de la empresa,
mediante una calendarizacion anual. Todas las actividades que se realicen seran en
coordinacién con la comisién mixta de higiene y seguridad del trabajo de la empresa
al menos una vez al afio.

El empleador debe garantizar en el contenido de los programas de capacitacion temas
en materia de primeros auxilios, prevencion de incendios y evacuacion de
trabajadores; también que el personal docente que desarrolle la capacitacion debera
ser un profesional calificado, con dominio en materia de higiene y seguridad del trabajo
y que esté debidamente acreditado por el Ministerio del Trabajo.

e La Seguridad de los Equipos de Trabajo.

Los Equipos y dispositivos de Trabajo empleados en los procesos productivos deben
de reunir los requisitos técnicos de instalacion, operacién, proteccién y mantenimiento

del mismo. Para la iniciacion de operaciones en los centros de trabajo que cuentan
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con instalaciones de equipos de trabajo o maquinaria, se requerira inspeccion previa
de la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo a fin de comprobar que

se garantizan las condiciones minimas de Higiene y Seguridad del Trabajo.

e Los Equipos de Proteccion Personal.

A los efectos de la ley de higiene y seguridad del trabajo se entendera por equipos de
proteccion personal cualquier equipo destinado a ser utilizado por el trabajador para
que lo proteja de uno o varios riesgos en el desempefio de sus labores, asi como
cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin. Estos deberan utilizarse de
manera obligatoria y permanente cuando los riesgos no se puedan evitar o no puedan
limitarse los equipos de proteccién personal, deberan cumplir los requisitos siguientes:
1. Proporcionar proteccion adecuada y eficaz a los riesgos que motivan su uso, sin
ocasionar riesgos adicionales ni molestias innecesarias.

2. En caso de riesgos mdltiples, que requieran la utilizacion simultdnea de varios
equipos de proteccién personal, éstos deberdn ser compatibles, manteniendo su

eficacia frente a los riesgos correspondientes.

e Uso de los Equipos de Protecciéon Personal.

La utilizacion y mantenimiento de los equipos de proteccion personal deberan
efectuarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante o suministrador. Salvo en
casos particulares excepcionales y su tiempo de uso se determinard teniendo en
cuenta la gravedad del riesgo, el tiempo y frecuencia de la exposicion al riesgo; las
condiciones del puesto de trabajo; y las bondades del propio equipo tomando en
cuenta su vida util y su fecha de vencimiento.

Los equipos de proteccion personal serdn de uso exclusivo de los trabajadores
asignados. Asi como su ropa de trabajo, se entienden aquellas prendas de origen
natural o sintético cuya funcidn especifica sea la de protegerse de los agentes fisicos,
guimicos y bioldgicos, o de la suciedad. Todos los equipos de Proteccion Personal

seran suministrados por el Empleador de manera gratuita a todos los trabajadores.
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e La Senalizacion.

Sobre la sefalizacion de higiene y seguridad del trabajo la Ley establece que
empleador debe capacitar, orientar e informar adecuadamente a los trabajadores para
gue éstos conozcan el significado de las sefales, y en particular deberan sefializarse
adecuadamente las siguientes partes o elementos de los lugares de trabajo:

1. Las zonas peligrosas donde exista peligro de caidas de personas, caidas de
objetos,

contacto o exposicion con agentes o elementos agresivos o peligros.

2. Las vias y salidas de evacuacion.

3. Las vias de circulacion en la que la sefalizacién sea necesaria por motivos de
seguridad.

4. Los equipos de extincién de incendios.

5. Los equipos y locales de primeros auxilios.

2.3.- Marco legal
e Constitucion Politica:

La Constitucion Politica, es la norma juridica mas importante del pais, tal como
expresa el Arto. 182, que establece que las demas leyes estan subordinadas a ella.
Como norma fundamental, la Constitucién en el capitulo quinto referido a los Derechos
Labores, crea los derechos minimos del trabajo.

Como parte de los derechos minimos del trabajo, la Cn. en el Arto. 82 inc. 4, garantiza
el derecho de los trabajadores a condiciones de trabajo que les aseguren en especial:
“condiciones de trabajo que garanticen la integridad fisica, la salud, la higiene y la
disminucion de los riesgos profesionales para ejercer efectiva la seguridad

ocupacional del trabajador”.

e Cadigo del Trabajo, Ley No. 185

El Codigo del trabajo (1996) es un instrumento juridico de orden publico mediante el
cual es Estado regula las relaciones laborales, los derechos y deberes minimos de

empleadores y trabajadores.
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En el Titulo V, se regula la higiene y seguridad ocupacional y de los riesgos
profesionales. Al efecto el capitulo uno referido a condiciones de higiene y seguridad
ocupacional, en el Arto. 100 del C.T. establece que: todo empleador tiene la obligacion
de adoptar medidas preventivas necesarias y adecuadas para proteger eficazmente
la vida y la salud de sus trabajadores, acondicionando las instalaciones fisicas y
proveyendo el equipo de trabajo necesario para reducir y eliminar los riesgos
profesionales en los lugares de trabajo, sin perjuicio de las normas que establezca el
Poder Ejecutivo a través del Ministerio del Trabajo.

El capitulo dos, referido a los Riesgos Profesionales, regula la definicion de riesgos
profesionales, estableciéndose la definicion de los accidentes de trabajo y la
enfermedad profesional, asimismo se regulan los tipos de incapacidades por riesgos
profesionales, el procedimiento de pago de indemnizacion por riesgos profesionales y
las responsabilidades de los empleadores.

Al efecto el Arto. 110 C.T. expresa que accidente de trabajo es el suceso eventual o
accion que involuntariamente, con ocasion o a consecuencia del trabajo, resulte la
muerte del trabajador o le produzca una lesién organica o perturbacion funcional de

caracter permanente o transitorio.

e Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Ley No. 618

La Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (2020), es de orden publico y tiene
por objeto segun lo establecido en el Arto. 1, establecer el conjunto de disposiciones
minimas que, en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo, el Estado, los
empleadores y los trabajadores deberan desarrollar en los centros de trabajo,
mediante la promocioén, intervencion, vigilancia y establecimiento de acciones para
proteger a los trabajadores en el desempefio de sus labores.

La ley establece conceptos como la seguridad del trabajo, condiciones inseguras o
peligrosas, condiciones de trabajo, actos inseguros, salud ocupacional y ambientes
de trabajo, que son condiciones sociolaborales necesarias que se encuentran en los

centros y procesos de trabajos.

36



El Arto. 8, establece la politica de prevencidon en materia de Higiene y Seguridad del
Trabajo, la cual se lleva a cabo por medio de las normativas, reglamentos y foros que
se desarrollen para la mejora de las condiciones de seguridad, higiene y salud en el
trabajo, la reduccién de los riesgos laborales, la investigacion, estudio o fomento de
nuevas formas de proteccion, la promocion, divulgacion de estructuras eficaces de
prevencion.

También la ley regula de manera particular las obligaciones de los empleadores y
trabajadores y de la obligacion de registrar y reportar los accidentes de trabajo.
Asimismo, establece las comisiones mixtas de higiene y seguridad del trabajo como
organo paritario constituido por el empleador y trabajadores. Ademas, la ley regula las
condiciones de los lugares de trabajo, las condiciones generales y particulares de los
ambientes de trabajo, de los equipos de proteccion especial de las principales

actividades econdmicas de los diferentes sectores de trabajo.

e Ley General de Inspeccién del Trabajo, Ley No. 664

La Ley General de Inspeccion del Trabajo (2008), ley es de orden publico y tiene por
objeto regular el Sistema de Inspeccién del Trabajo, su organizacion, facultades y
competencias a fin de promover, tutelar y garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los
trabajadores en el ejercicio de su actividad laboral.

La ley establece la organizacion, estructura, funcionamiento y composicién del
sistema de inspeccion y las funciones de los inspectores del trabajo, asi como el
procedimiento administrativo por presuncién de faltas y el régimen de infracciones y
sanciones en el sistema de inspeccion del trabajo.

e Leyde Seguridad Social, Decreto No. 974

La Ley de Seguridad Social (2022), establece el seguro social obligatorio, como un
servicio publico de caracter nacional cuyo obijetivo es la proteccion de los trabajadores
y de sus familias contra las contingencias sociales de invalidez, vejez, muerte,

prestaciones econOmicas por riesgos profesionales y subsidios familiares.

37



En el capitulo cuarto de la ley, se establecen los riesgos profesionales, que tiene por
proposito de proteger integralmente al trabajador ante las contingencias derivadas de
su actividad laboral y la reparacion del dafio econémico que pudieran causarle a él y
a sus familiares.

En el Arto. 63, se definen los accidentes de trabajo, estableciéndose las pensiones e
indemnizaciones por el tipo de incapacidad que cubre el seguro por riesgos
profesionales. Asimismo, en el capitulo ocho se establecen entre otros lo subsidios

por riesgos profesionales.

e Reglamento General de la Ley de Seguridad Social, Decreto No. 975

El Reglamento General de la Ley de Seguridad Social (2022), es la normativa que
desarrolla a la ley de seguridad social. En el reglamento se establece principalmente
las regulaciones del procedimiento de las diferentes prestaciones, estando dentro de
ellas las prestaciones por riesgos profesionales.

De conformidad al capitulo cuarto, se establecen los tipos de incapacidad producto de
los riesgos profesionales para efecto del pago de las prestaciones econdmicas,
estableciéndose los siguientes tipos de incapacidad: incapacidad temporal,
incapacidad parcial permanente e incapacidad total permanente. Asimismo, se
establecen los requisitos para las prestaciones econdmicas y las obligaciones de los

empleadores.

e Convenio No. C167, Convenio sobre salud y seguridad en la construccién
de la OIT, del afio 1988

El Convenio No. 167 de la Organizacién Internacional del Trabajo (1988), se aplica a
todas las actividades de construccién, es decir, los trabajos de edificacion, las obras
publicas y los trabajos de montaje y desmontaje, incluidos cualquier proceso,
operacion o transporte en las obras, desde la preparacion de las obras hasta la

conclusién del proyecto.
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El Convenio regula en el Articulo 9, que las personas responsables de la concepcion
y planificacion de un proyecto de construccion deberan tomar en consideracion la
seguridad y la salud de los trabajadores de la construccion de conformidad con la
legislacion y la practica nacionales.

También el convenio regula lo referido a las medidas de prevencion y proteccion, de
la seguridad en los lugares de trabajo, sobre los andamiajes y escaleras de mano, los
vehiculos de transporte y maquinaria de movimiento de tierras y de manipulacion de
materiales, trabajos en alturas, excavaciones, trabajos de demolicion, electricidad,
ropas Yy equipos de proteccion especial, primeros auxilios, informacion y formacion, y
lo referido a los riesgos para la salud.

Este es un instrumento internacional muy importante para el sector de construccion,
pero, cabe resaltar que el Estado de Nicaragua aun no ha ratificado este Convenio,
sin embargo, si ha ratificado desde el 12 de abril de 1934, el Convenio No. 17, sobre

la indemnizacion por accidentes de trabajo.

CAPITULO IlI: DISENO METODOLOGICO

3.1.- Tipo de Investigacion

Esta investigacion, por su nivel de profundidad es descriptiva, ya que su proposito es
identificar las normas de higiene y seguridad del trabajo segun la Ley No. 618, Ley
General de Higiene y Seguridad del Trabajo, aplicables en el proyecto de construccion
del mirador la ponzofia en la ciudad de Rio Blanco en el primer semestre del afio 2023.
Desde el punto de vista de Hernandez et al (2014), el estudio descriptivo busca
especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fenbmeno que se
analice. Describe tendencias de un grupo o poblacién (pag. 92).

De acuerdo con Arias et al (2022), la investigacion aplicada se abastece por el tipo
basico o puro, ya que mediante, la teoria se encarga de resolver problemas practicos,
se basa en los hallazgos, descubrimientos y soluciones que se plante6 en el objetivo

del estudio (pag. 70).
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La presente investigacion por su propésito es aplicada, ya que su objetivo es aplicar
los conocimientos tedricos y las normativas legales relacionadas con la seguridad e
higiene ocupacional en un proyecto de construccion especifico en la ciudad de Rio
Blanco en el primer semestre del afio 2023.

El enfoque de la investigacion es cualitativo con componentes cuantitativos, ya que se
analizaran las experiencias, percepciones y opiniones de los trabajadores y/o
responsables del proyecto de construccion acerca de las condiciones de seguridad e
higiene ocupacional en la construccion del mirador La Ponzofia. También desde el
punto de vista cuantitativo se evaluaran las condiciones de seguridad e higiene
ocupacional de manera objetiva y medible.

Segun el disefio de la investigacion, es no experimental y de corte transversal, ya que
se recopilaran datos y se analizaran en un momento especifico de tiempo durante el

primer semestre del afio 2023 y no se manipulara ninguna variable.

3.2.- Area de estudio

Figura 1: area de construccion del mirador La Ponzofia, ubicada en la ciudad de Rio Blanco

Fuente: google maps
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La presente investigacion se lleva a cabo en el area de circunvalacion del area urbana
de la ciudad de Rio Blanco del departamento de Matagalpa. EI municipio de Rio
Blanco tiene un total de 35, 829 habitantes, sin embargo, el proyecto de construccion
del mirador La Ponzofia tiene un objetivo de 16,191 habitantes, obra que sera

ejecutada con fondos propios de la Alcaldia de Rio Blanco.

3.3.- Unidades de Analisis: Poblacion y Muestra: tamafio de la muestra y
muestreo

En esta investigacion, se considerardn como unidades de analisis los elementos que
seran seleccionados para formar parte de la muestra de estudio, siendo estos los
trabajadores que participan en el proyecto de construccién, los responsables o
encargados de la ejecucion de la obra, los ambientes y procedimientos de seguridad
e higiene ocupacional de las areas de construccion implementados en el proyecto de
construccion del mirador La Ponzofia en el primer semestre del afio 2023.

A juicio de Arias (2022), la poblacién es un conjunto infinito o finito de sujetos con
caracteristicas similares o comunes entre si (pag. 93). La poblacién de estudio en la
presente investigacion corresponde a 8 trabajadores de la Alcaldia de Rio Blanco y
las condiciones y ambiente de trabajo de tres areas de construccion: construccion de
rampa y pasarela, construccion de kiosko y construccién de jardineras en el lugar
donde se construira el mirador La Ponzofa. En este caso, la poblacion es finita ya que
se conoce la cantidad de sujetos que integran la poblacion.

En virtud que la poblacién es pequefa, no existe necesidad de establecer muestra, ya
gue se analizara a la totalidad de los trabajadores del proyecto de construccién del
mirador, sin embargo, es necesario que se describan los criterios de seleccidn
utilizados y las caracteristicas de los individuos que forman parte de ella. Esto
permitira evaluar la representatividad de la muestra y la generalizacion de los
resultados a la poblacién de interés.

El muestreo no probabilistico, indica Arias (2022), se utiliza cuando se desea elegir a

una poblacion teniendo en cuenta sus caracteristicas en comdn 0 por un juicio
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tendencioso por parte del investigador, se utiliza también cuando la poblacion es muy

pequefia (pag. 95).

3.4.- Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Las técnicas de recopilacion de informacion que se emplearon en la investigacion
consistieron en aplicar encuestas, entrevistas, guia de observacion y andlisis
documental.

Se hizo uso de la encuesta para la recogida de los datos por medio de cuestionario
que se realizaran a los encuestados que son los trabajadores de la construccién del
mirador La Ponzofa, con el propésito de que briden informacion requerida para la
investigacion.

También, se hizo uso de la técnica de la entrevista, que se aplicé al Ing. Uriel O.
Sobalvarro, responsable de proyectos y supervision de obras, de la construccion del
mirador La Ponzofia, que tiene una experiencia de 20 afios de ejercer la profesion. La
entrevista estructurada se utilizO para medir comportamientos, experiencias,
opiniones y percepciones con respecto a la evaluacion del cumplimiento de las normas
de higiene y seguridad del trabajo en la obra de construccion del mirador La Ponzofia.
Se utilizé la técnica de la observacidn no participante con el propésito de realizar un
juicio valorativo de las condiciones y seguridad del trabajo existente durante el proceso
de construccion del mirador La Ponzofia, basandose en la descripcion de lo
observado. Para la realizacion de la técnica de observacion el equipo de investigacion
acudio al sitio o lugar de la construccién para recopilar informacion para anotar las
situaciones 0 eventos que se observaron a través de la utilizacion de una guia de
observacion.

Finalmente se hizo uso de la técnica del andlisis documental de las fuentes
documentales, por medio del cual se extrajo diversa informacion documental sobre los
aspectos de informacion de mayor relevancia, para ser ordenados, clasificados y

analizados, para realizar el informe final de la investigacion.
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3.5.- Confiabilidad y validez de los instrumentos

El instrumento de recopilacion de informacion basado en la encuesta debe tener
criterios de confiabilidad y validez para ser aplicado. En este sentido, para determinar
que el instrumento es confiable se utilizé el coeficiente de alfa de Cronbach para medir
la consistencia del instrumento para comprobar que si todos los items de la encuesta
miden el mismo concepto referido a las normas de higiene y seguridad del trabajo en
la construccion del mirador La Ponzoiia.

El valor del coeficiente se analiz6 a través del sistema estadistico SPSS, en la que se
demostro la variacion, habiéndose obtenido un coeficiente de valor elevado de 0.843
en la correlacion de las respuestas de los items, es decir, existe confiabilidad en el

instrumento, siendo consistente y coherente.

Tabla 3: Coeficiente de confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 8| 100.0
Excluido® 0 .0
Total 8| 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos

.843 40

Fuente: Sistema estadistico SPSS.

Igualmente, para determinar la validez del instrumento de entrevista se aplico el
método de validacion por expertos, en la que se consultaron a 5 expertos en materia
de higiene y seguridad del trabajo, y en particular a abogados e ingenieros con mucha

experiencia en el tema de la presente investigacion.
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3.6.- Procesamiento de datos y andlisis de lainformacion

En la presente investigacion se aplicaron en la primera fase los métodos tedricos, en
la recopilacion de informacion secundaria que se obtuvieron de consultas a diferentes
fuentes de informacion.

Durante la fase de ejecucién del levantamiento de la informacion se hizo uso del
método empirico con recopilacion de informacion primaria. Esta fase se realizé de la
siguiente manera: validacion de los instrumentos de recopilacién de informacién y su
la aplicacion a informantes claves.

El procesamiento y andlisis de la informacién se realizo a través de bases de datos
estadisticos, en el caso de la encuesta se realizé en el IBM SPSS version 25, para
analizar las graficas e informacién resultante de las encuestas. En el caso de las
entrevistas se procesaron a través del programa Microsoft Word y la guia de
observacion fue sistematizada en el programa Microsoft Excel.

El andlisis de los resultados se realiz6 mediante la estructura de investigacion
conforme la estructura de la UCC. Los resultados finales del estudio se presentaran
de forma sintetizada en figuras, tablas y andlisis de datos de los resultados de la

investigacion con las correspondientes recomendaciones que se estimen a bien.
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3.7.- Cuadro de descriptores

uso o contacto
con maquinas,
equipos y
herramientas
en el trabajo.

lugar de trabajo.

almacenamie
nto

Seguridad
eléctrica

Seguridad
contra

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Normas de | Conjunto de Grado de | Higiene Uso deropay Encuesta
Higiene del | medidas cumplimiento de | personal calzados Escala ordinal y
Trabajo técnicas y las medidas de adecuados nominal
organizativas higiene personal, | Higiene
que tienen por ambiental y | ambiental Uso de equipos | Observacion
objeto prevenir | organizacional en de proteccién
y evitar riesgos | el lugar de | Higiene individual
profesionales trabajo. organizacional
derivadas del Higiene y orden
ambiente del lugar de
laboral. trabajo
Control de
agentes
nocivos (fisicos,
quimicos y
bioldgicos)
Organizacion
del trabajo
(horario,
descanso)
Participacion,
comunicacién y
formacion de
los trabajadores
(motivacion y
satisfaccion
laboral)
Porcentaje de
trabajadores
que usan
equipos de
proteccion
adecuados
Normas de | Conjunto de Grado de | Seguridad en | Usode Entrevista
seguridad  del | medidas cumplimiento de | las maquinas equipos, estructurada
trabajo técnicas y las medidas de | y equipos magquinaria e
organizativas seguridad en las instrumentos Observacion
que tienen por maquinas, el | Seguridad en | adecuados
objeto prevenir almacenamiento, | los ambientes
y evitar los los incendios, la | de trabajo Uso de
accidentes electricidad y las dispositivos y
laborales atmésferas Seguridad en | sefales de
derivados del explosivas en el | el seguridad

Almacenamient
o adecuado
para el tipo de
material y
producto

Aislamiento y
proteccién de
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accidentes de
trabajo

conductores
eléctricos

Evaluacién de
riesgos
Condiciones de
trabajo y actos
inseguros

Planes de
emergencia y
evacuacion

Cumplimiento

Grado en que

Grado en que se

Cumplimiento

Porcentaje de

Encuesta

higiene y
seguridad del
trabajo en el
centro de
trabajo.

y
seguridad del
trabajo que se
cumplen de
manera parcial o
no se cumplen en
el proyecto de
construcciéon  del
mirador La
Ponzofia en la
ciudad de Rio
Blanco durante el
primer semestre
del afio 2023

de los objetivos
generales y
especificos del
plan

Descripcion y
secuencia de
las actividades
a realizar

Propuesta de
recomendacion
ese
implementacion
del plan.

de las normas | se aplican las aplican las | del disposiciones Escala ordinal y
de higiene y | disposiciones disposiciones Reglamento del Reglamento | nominal
seguridad  del | minimas que minimas que | Interno Interno que se
trabajo. establece la establece la Ley | Cumplimiento | cumplen Entrevista
Ley No. 618 en | No. 618 en | del Disefio estructurada
materia de materia de | Especifico del | Porcentaje de
higiene y higiene proyecto medidas del
seguridad del seguridad del | Cumplimiento | disefio
trabajo en los trabajo en el | de principios especifico que
centros de proyecto de | de politicas se implementan
trabajo. construccion del | preventivas
mirador La | de la Ley No. Porcentaje de
Ponzofia en la | 618y principios de
ciudad de Rio | normativas politicas
Blanco durante el | del MITRAB preventivas que
primer semestre se cumplen
del afio 2023.
Plan de accion | Conjunto de Conjunto de | Normativas Identificacion y Entrevista
basado en las | actividades o actividades o] analisis de las estructurada
normativas de | medidas que se | medidas que se | Objetivos normativas que
higiene y | proponen para proponen  para se cumplen Observacion
seguridad  del | mejorar el mejorar el | Recomendaci | parcial o
trabajo. cumplimiento cumplimiento de | ones totalmente
de las las normativas de
normativas de higiene Actividades Establecimiento

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se presenta el analisis de resultados y hallazgos sobre el
cumplimiento de las condiciones de seguridad e higiene ocupacional en el proyecto
de construccion del mirador La Ponzofia, de conformidad a la Ley General de Higiene
y Seguridad del Trabajo, Ley No. 618, en la ciudad de Rio Blanco en el primer
semestre del afilo 2023. En total fueron aplicadas ocho encuestas y una entrevista.
Los resultados estan estructurados en tres categorias: 1) Normas de higiene y
seguridad del trabajo 2) Cumplimiento de las normas de higiene y de seguridad en el
trabajo; y 3) Plan de accion basado en las normativas de higiene y seguridad del

trabajo.

4.1.- Normas de higiene y seguridad del trabajo:

Grafica l

EPI CASCOS

EPI CALZADO

EPI GUANTES

EPI LENTES O GAFAS

| ! ! |
0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

Fuente: Elaboracion propia SPSS

En la Gréfica 1, se reflejan los resultados de la encuesta que destaca que el 100% de
los encuestados respondieron afirmativamente cuando se les preguntd si se les
proporcionaban equipos de proteccion individual apropiados para los trabajadores de
la construccion consistentes en gafas, zapatos, guantes y cascos. Esto indica que
todos los encuestados reciben estos elementos de proteccién personal.
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Este dato confirma a la vez que el 100% de los trabajadores de la obra de construccion
del mirador La Ponzofa, usan equipos de proteccion adecuados.

Estos resultados son positivos, ya que indican que la instituciébn responsable de
proporcionar los equipos de proteccion esta cumpliendo con su responsabilidad de
garantizar la seguridad y proteccion de sus trabajadores o encuestados. Proporcionar
gafas, zapatos, guantes y cascos es fundamental para minimizar los riesgos y proteger
la integridad fisica de las personas en entornos laborales o situaciones en las que se
requiera equipo de proteccion. Este alto porcentaje de respuestas afirmativas sugiere
una buena implementacién de medidas de seguridad y politicas en la institucion
estudiada.

Es importante destacar que estos resultados se basan en la informacién
proporcionada por todos los encuestados y representan su percepcion de si se les
proporcionan o no los elementos mencionados. Por su parte en entrevista realizada al
responsable de la obra y supervisiébn expres6é que todos los obreros deben utilizar
chalecos, casco, botas adecuadas y sus servicios higiénicos.

En resumen, los resultados indican un alto nivel de cumplimiento en la provisién de
gafas, zapatos, guantes y cascos, chalecos, dando cumplimiento a la Ley de Higiene
y Seguridad Ocupacional en su Articulo 18, referidas a las obligaciones del empleador,
inc. 14. “proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion
personal especificos, segun el riesgo del trabajo que realicen, darles mantenimiento,

reparacion adecuada y sustituirlo cuando el acceso lo amerite”.

cUsas los EPI adecuadamente?
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Grafica 2

M siempre
M A veces

Fuente: Elaboracion propia SPSS

En la grafica 2, se reflejan los resultados de la pregunta a los encuestados sobre si
usan adecuadamente los EPI. El analisis de los resultados indica que hay una
variabilidad en el uso adecuado de los Equipos de Proteccion Individual (EPI). De los
encuestados, el 50% indicaron que siempre utilizan los tipos de EPI adecuadamente,
mientras que el otro 50% mencionaron que a veces los utilizan correctamente.

Esta variabilidad en las respuestas puede ser un indicativo de la necesidad de mejorar
la conciencia y el cumplimiento de las normas de seguridad en el entorno encuestado.
Es importante que todos los trabajadores utilicen los EPI de manera adecuada y
consistente para garantizar su proteccion y minimizar los riesgos laborales.

Aquellos que afirmaron usar siempre los EPI correctamente demuestran un buen
compromiso con la seguridad y la proteccidén personal. Esto puede indicar que hay una
comprension soélida de la importancia de utilizar los EPI y una cultura de seguridad
bien establecida en el entorno encuestado.
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Por otro lado, aquellos que mencionaron utilizar los EPI adecuadamente solo a veces
pueden necesitar una mayor atencion en términos de capacitacion y recordatorios
sobre la importancia de seguir las normas de seguridad de manera consistente. Esto
podria incluir sesiones de capacitacion adicionales, recordatorios frecuentes y
supervision adecuada para garantizar que los EPI se utilicen correctamente en todo
momento.

Es esencial abordar esta variabilidad y promover una cultura de seguridad en la que
el uso adecuado de los EPI sea una prioridad para todos los trabajadores. Esto puede
ayudar a prevenir accidentes, reducir lesiones y mantener un entorno de trabajo
seguro y saludable.

Segun datos de la entrevista realizada al responsable de la obra, este manifesto a la
pregunta qué tan importante es para la institucion velar por la higiene y seguridad de
los trabajadores, este expresa que en el contrato del proyecto se establecen clausulas
de higiene y seguridad. También a la pregunta si los trabajadores tienen conocimiento
acerca del uso correcto de los EPI’s, este manifest6 que si.

De conformidad al Arto. 32, inc. 14 de la Ley No. 618, es obligacion de los trabajadores
utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el empleador,
de acuerdo a las instrucciones recibidas de éste;

Por otra parte, el Articulo 134 de la Ley No. 618, establece que los equipos de
proteccion personal deberan utilizarse en forma obligatoria y permanente cuando los
riesgos no se puedan evitar o no puedan limitarse. Los equipos de proteccion personal
deberan cumplir los requisitos siguientes:

a) Proporcionar proteccion personal adecuada y eficaz frente a los riesgos que motivan
Su uso, sin ocasionar riesgos adicionales ni molestias innecesarias;

b) En caso de riesgos multiples que requieran la utilizacion simultdnea de varios
equipos de proteccion personal, éstos deberan ser compatibles, manteniendo su
eficacia frente a los riesgos correspondientes.

¢Lainstitucion cuenta con un programa de higiene y seguridad del trabajo?

Grafica 3
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Fuente: Elaboracién propia SPSS

En la gréfica 3, se reflejan los resultados que indica que existe una percepcion negativa
en cuanto a la implementacién del programa de higiene y seguridad del trabajo en la
institucion encuestada. De los encuestados, solo el 12.5% indico estar de acuerdo con
la existencia de dicho programa, mientras que la mayoria, 87.5% de los encuestados,
manifestaron estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Estos resultados sugieren que puede haber deficiencias en la implementacién del
programa de higiene y seguridad del trabajo en la obra. La falta de acuerdo o
percepcién neutral de los encuestados puede ser indicativa de una falta de
conocimiento, participacidon o comunicacion efectiva sobre las politicas y medidas de
seguridad implementadas.

Es fundamental que las instituciones promuevan y mantengan un entorno de trabajo
seguro y saludable para proteger la integridad fisica y el bienestar de los empleados.
Esto implica la implementacion de politicas y programas de higiene y seguridad del
trabajo adecuados, asi como la promocién de una cultura de seguridad en la que todos
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los empleados se sientan involucrados y comprometidos con la proteccion de su propia

salud y seguridad.

A la pregunta realizada al encargado de la obra, sobre si la instituciébn cuenta con
politicas de seguridad y salud en el trabajo, este manifestd que si, cada proyecto
cuenta con un personal asegurado cumpliendo normas de salud.

La discrepancia entre la percepcion de un solo encuestado de estar de acuerdo y la
mayoria de los encuestados que estan ni de acuerdo ni en desacuerdo destaca la
necesidad de una evaluacion mas detallada del programa de higiene y seguridad del
trabajo en la institucion.

Al respecto, es importante sefialar que el Arto. 8, de la Ley No. 618, establece que la
politica de prevencion de los riesgos laborales se llevara a cabo por medio de las
normativas, reglamentos y foros que se desarrollen para la mejora de las condiciones
de seguridad, higiene y salud en el trabajo, la reduccion de los riesgos laborales, la
investigacion, estudio o fomento de nuevas formas de proteccion, la promocién,

divulgacion de estructuras eficaces de prevencion.

¢Lainstitucion tiene constituida una Comision Mixta de Higiene y Seguridad del

Trabajo?

Grafica 4
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Fuente: Elaboracion propia SPSS
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En esta grafica 4, se muestran los resultados que revela que la mayoria de los
encuestados 87.5% indicaron que la institucidon no cuenta con una Comision Mixta de
Higiene y Seguridad Ocupacional. Ademas, el minimo 15.5% manifesté desconocer la
existencia de dicha comision.

Estos resultados sugieren una falta de conocimiento o implementacion de una
estructura formal dedicada a la higiene y seguridad ocupacional en la institucion. La
Comision Mixta de Higiene y Seguridad Ocupacional desempefia un papel
fundamental en la identificacion, evaluacion y control de los riesgos laborales, asi
como en la promocion de una cultura de seguridad y bienestar en el lugar de trabajo.
La ausencia de una Comision Mixta puede tener implicaciones negativas para la
seguridad y salud de los trabajadores. Sin una estructura dedicada, la institucion
podria estar en riesgo de no cumplir con las regulaciones y estandares de seguridad
laboral establecidos. Ademas, la falta de conocimiento sobre la existencia de la
comision por parte de un encuestado indica una posible deficiencia en la comunicacion
interna y la divulgacion de informacion relacionada con la higiene y seguridad
ocupacional.

Sobre este punto, el responsable de la obra efectivamente manifestd la no existencia
de una Comision Mixta de Higiene y Seguridad Ocupacional en la institucion. El Arto.
18, inc. 7 de la Ley No. 618, que el empleador debe constituir en su centro de trabajo
una Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo, que debera ser integrada con
igual nimero de trabajadores y representantes del empleador, de conformidad a lo
establecido en la presente Ley.

Es importante que la institucion tome medidas para abordar esta situacion. Esto puede
incluir la creacion o reactivacion de una Comision Mixta de Higiene y Seguridad
Ocupacional, la promocion de la participacion activa de los trabajadores en dicha
comision y la mejora de la comunicacién y la divulgacién de informacion relacionada
con la higiene y seguridad ocupacional.

¢,Se cuenta con un plan en caso de accidente de trabajo?
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Fuente: Elaboracion propia SPSS

En esta gréfica 5, se muestran los resultados que reflejan que existe una falta de
conocimiento significativa sobre la existencia de un plan en caso de accidente de
trabajo en la institucién encuestada. El 75% de los encuestados manifesté desconocer
la existencia de dicho plan, mientras que el 12.5% indic6 que no cuenta con un plany
otro 12.5% afirmé que si existe un plan en caso de accidente de trabajo.

Estos resultados son preocupantes, ya que indican que la mayoria de los encuestados
no estan informados sobre las medidas y acciones que deben tomarse en caso de
ocurrencia de un accidente laboral. Un plan de respuesta y atencidon en caso de
accidente es fundamental para garantizar una respuesta rapida y efectiva ante
situaciones de emergencia, minimizando asi los riesgos y maximizando la seguridad
de los trabajadores.

La falta de conocimiento sobre la existencia de un plan en caso de accidente de trabajo
puede reflejar una deficiencia en la comunicacion y divulgacion de informacion en la
institucion. Es crucial que la organizacion establezca y promueva un programa de
capacitacién y concienciacién para todos los empleados, asegurandose de que estén
familiarizados con los procedimientos de emergencia y los pasos a seguir en caso de
accidente.

Segun los resultados de la entrevista al responsable de la obra se refleja que no

cuentan con un plan de prevencion de riesgo o protocolo en la obra.
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Ademas, el porcentaje minoritario de encuestados que indicaron la presencia de un
plan en caso de accidente de trabajo sefala la importancia de fortalecer y promover la
implementacion efectiva de dicho plan en toda la institucién. Esto implica la revision y
actualizacion periodica del plan, asi como la realizacion de simulacros y ejercicios de
respuesta a emergencias para garantizar que todos los empleados estén preparados
y sepan cOmo actuar en caso de accidente.

Es importante sefialar que la Ley No. 618, establece en el Arto. 18, inc. 5, la obligacion
del empleador de elaborar un diagnaostico inicial que contemple un mapa de riesgos
laborales especificos de la empresa y su correspondiente plan de prevencion y
promocion del trabajo saludable.

¢,Has recibido capacitacién sobre las normas de seguridad en el trabajo?

Grafica 6
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Fuente: Elaboracién propia SPSS

En esta gréafica 6, se observa que el 37.5% de los participantes afirma haber recibido
capacitacion sobre las normas de seguridad en el trabajo. Por otro lado, también se
encontr6 que otro 37.5% de los encuestados respondid que no ha recibido
capacitaciéon en normas de seguridad en el trabajo. Ademas, se identifico que el 25%
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de los participantes desconoce si han recibido o no capacitacion sobre las normas de
seguridad en el trabajo.

Esto indica que aproximadamente un tercio de los encuestados ha recibido formacion
en esta area, lo cual es muy bueno, ya que la capacitacion en normas de seguridad
es fundamental para garantizar un entorno laboral seguro. Sin embargo, otro tercio
gue manifestdé que no ha recibido capacitacion este resultado revela una oportunidad
de mejora en las practicas de formacion y concientizacion en materia de seguridad
laboral. Respecto al minimo que expres6 que desconoce, esta falta de conocimiento
puede deberse a diversos factores, como la falta de comunicacion efectiva por parte
de la empresa o la falta de seguimiento y evaluacién de la capacitacion brindada.
Sobre los resultados de la entrevista realizada al responsable de la obra, este
manifesté ante la pregunta si los trabajadores reciben capacitaciones en base a los
riesgos que estan expuestos, que los trabajadores solamente reciben charlas
informales.

En general, estos resultados resaltan la importancia de fortalecer los programas de
capacitaciéon en normas de seguridad en el trabajo. Es fundamental que las empresas
brinden una formacién adecuada a sus empleados para garantizar un entorno laboral
seguro y reducir los riesgos asociados con accidentes y lesiones a fin que los
trabajadores estén plenamente informados sobre sus derechos y responsabilidades
en materia de seguridad laboral.

Se identifica que la Ley No. 618, regula en el Capitulo I, de los Articulos 19 al 22, las
obligaciones del empleador en relacion con la capacitacion de los trabajadores en
materia de higiene, seguridad y salud en el lugar de trabajo, estableciendo que el
empleador debe proporcionar gratuitamente los medios apropiados para que los
trabajadores reciban formacion e informacibn por medio de programas de
entrenamiento en materia de Higiene, Seguridad y Salud de los trabajadores en los
lugares de trabajo.

También la Ley No. 618, establece que el empleador debe garantizar el desarrollo de
programas de capacitacion en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo, cuyos
temas deberan estar vinculados al diagnéstico y mapa de riesgo de la empresa,
mediante la calendarizacion de estos programas en los planes anuales de las

actividades que se realizan en conjunto con la Comision Mixta de Higiene y Seguridad
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del Trabajo, los que deben ser dirigidos a todos los trabajadores de la empresa, por lo
menos una vez al afio.

¢En la obra se emplean sefales de seguridad en los distintos ambientes de
trabajo?

Grafica 7
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Fuente: Elaboracion propia SPSS

En esta grafica 7, se muestra los resultados obtenidos en la que se observa que el
75% de los encuestados afirma que en la obra se emplean sefales de seguridad en
los diferentes ambientes de trabajo, el 12.5% de los encuestados respondié que en la
obra no se emplean sefales de seguridad, otro 12.5% de los participantes desconoce
si se emplean sefales de seguridad.

Estos resultados son aceptables, ya que indica que la mayoria de los participantes
perciben la existencia y utilizacion de sefales de seguridad en su lugar de trabajo. Sin
embargo, también refleja una falta de conciencia o cumplimiento de las normas de
seguridad debido a factores que impiden la implementacién adecuada de las sefales.
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Las sefiales de seguridad desempefian un papel crucial en la prevencion de
accidentes y en la comunicacion efectiva de los riesgos presentes en el entorno
laboral. Es fundamental que las instituciones implementen y mantengan una adecuada
sefalizacion de seguridad en los distintos ambientes de trabajo para reducir los riesgos
y proteger la integridad fisica de los trabajadores.
La Ley No. 618, establece en su Articulo 139, que deberan sefalizarse
adecuadamente, en la forma establecida por la presente Ley, sobre sefializacion de
Higiene y Seguridad del Trabajo, las siguientes partes o elementos de los lugares de
trabajo:
e Las zonas peligrosas donde exista peligro de caida de personas, caidas de
objetos, contacto o exposicién con agentes o elementos agresivos y peligrosos;
e Las viasy salidas de evacuacion;
e Las vias de circulacion en la que la sefializacion sea necesaria por motivos de
seguridad;
e Los equipos de extincion de incendios; y

e Los equipos y locales de primeros auxilios.
¢Enla obra han ocurrido accidentes de trabajo?

Tanto el 100% de los encuestados y el responsable de la obra indicaron que en la obra
no ha ocurrido ningun accidente de trabajo. Este resultado es positivo y demuestra
gue hasta el momento no se han producido incidentes o lesiones laborales en el lugar
de trabajo. Esto refleja que durante la obra se ha realizado un buen desempefio en
cuanto a la gestion de la seguridad laboral.

La ausencia de accidentes de trabajo puede atribuirse a varias razones, y esto refleja
un ambiente de trabajo seguro y controlado, donde se han establecido y mantenido
medidas preventivas para proteger la integridad y salud de los empleados. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que la ausencia de accidentes de trabajo no
implica que no existan riesgos 0 que no se deban tomar precauciones continuas.
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¢Qué medidas de prevencion tomas para evitar accidentes de trabajo?

Grafica 8
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Fuente: Elaboracién propia SPSS

Se observa gque los encuestados han adoptado diferentes medidas de prevencion para
evitar accidentes de trabajo. El 46.7% de los encuestados indica que reportan
situaciones de riesgo o emergencia, El 40% de los encuestados afirma utilizar equipo
de proteccién personal (EPI) adecuado y el 13.3% de los participantes informa que
siguen las instrucciones y protocolos de seguridad establecidos. Igualmente, el 100%
de los encuestados manifesté que estan comprometidos con el cumplimiento de
normas y protocolos de seguridad.

Se confirma una conciencia sobre la importancia de protegerse a si mismos al emplear
los EPI correspondientes para mitigar los riesgos laborales. Asimismo, hay un
acatamiento a los procedimientos de seguridad establecidos en el entorno laboral y se
muestra una actitud proactiva hacia la seguridad laboral, ya que se reconoce la
importancia de informar sobre condiciones peligrosas o situaciones de emergencia
En general, los resultados revelan que una parte significativa de los encuestados ha
tomado medidas preventivas para evitar accidentes de trabajo. Esto sugiere una
actitud positiva hacia la seguridad laboral y la conciencia de la importancia de
protegerse a si mismos y a sus compafieros de trabajo.
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El encargado de la obra manifestd en la entrevista a la pregunta qué acciones toman
en caso que un trabajador sufra un accidente de trabajo, que se traslada al trabajador
a un centro de atencion y se comunica al INNS.

La Ley No. 618, establece de los Articulos 28 al 31, que el empleador debe reportar
los accidentes leves en un plazo maximo de cinco dias habiles y los mortales, graves
y muy graves en el plazo maximo de veinticuatro horas habiles mas él término de la
distancia, al Ministerio del Trabajo en el modelo oficial establecido, sin perjuicio de su
declaracion al Instituto Nicaragiense de Seguro Social y Ministerio de Salud.

En caso de no registrarse accidentes, el empleador deberd comunicarlo por escrito al
Ministerio del Trabajo mensualmente durante los primeros cinco dias del mes siguiente
a reportar. EI empleador debe investigar en coordinacion con la Comision Mixta de
Higiene y Seguridad todos los accidentes de trabajo, e indicar para cada uno de ellos
las recomendaciones técnicas que considere pertinente, con el propdsito de evitar la
repeticion de las mismas. Ademas, el empleador debe llevar el registro de las
estadisticas de los accidentes ocurridos por periodos y analizar sus causas.

¢, Qué tan informado estas sobre los derechos y obligaciones que tienes como
trabajador en materia de seguridad en la obra de construccion?

Grafica 9

M informado

[ Poco
informado

Fuente: Elaboracion propia SPSS
Los resultados de la grafica 9, reflejan que la mayoria de los encuestados, con un 75%,
se consideran poco informados sobre los derechos y obligaciones que tienen como
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trabajadores en materia de seguridad en la obra de construccion, mientras que el 25%
de los encuestados se considera informado sobre estos aspectos.

Esto indica que existe una falta de conocimiento generalizado entre los participantes
sobre los derechos y responsabilidades que les corresponden en relacion con la
seguridad laboral en el ambito de la construccion.

Es importante destacar que el desconocimiento de los derechos y obligaciones en
materia de seguridad laboral puede tener consecuencias negativas para los
trabajadores. Pueden surgir situaciones en las que los empleados no estén
conscientes de sus derechos para exigir un entorno de trabajo seguro, ni de sus
responsabilidades para mantener y promover practicas seguras.

4.2.- Cumplimiento de las normas de higiene y seguridad del trabajo:

En la presente categoria se hace un andlisis de los resultados de la aplicacion del
instrumento de guia de observacion realizada en el local donde se construye el Mirador
La Ponzoia de la ciudad de Rio Blanco.

Por la naturaleza de la investigacion de corte transversal, la guia de observacion
estructurada fue desarrollada el veintiséis de mayo, en un solo momento de
observacién en medio dia de trabajo (de 8 am a 12 m) que son las horas de mayor
movimiento de trabajadores en la obra, todo con el fin de observar a los sujetos de
analisis, el ambiente laboral y condiciones de trabajo, habiéndose seleccionado este
momento en la que se pudiese observar las conductas de forma natural para tener una
mejor evidencia respecto del desempefio segun los propésitos de la investigacion.
Los resultados de la guia de observacion (Ver Anexo 2), se calcularon de la siguiente
manera:

Para cada uno de los indicadores que estan basados en la Ley No. 618, Ley de Higiene
y Seguridad del Trabajo, sobre las condiciones del lugar de trabajo, enfocado en la
higiene y seguridad en la construccion (higiene personal, sefalizacién de obra,
almacenamientos, equipos en general, equipos de proteccion individual, instalacion
eléctrica, control de agentes nocivos, y organizacion del trabajo y manejo de riesgos),
a cada uno de estos 8 indicadores, se sumo el numero utilizando las escalas de
medicion: Si cumple, no cumple, no aplican o son deficientes, conforme a los criterios
establecidos para el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad del trabajo.
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Es importante enfatizar que la escala no cumple y la escala deficiente no son lo mismo.
La escala no cumple significa que el indicador o la actividad observada no se realiza
0 no se ajusta a los criterios establecidos. La escala deficiente significa que el indicador
o la actividad observada se realiza de forma incompleta, incorrecta o insatisfactoria.
El indicador higiene personal esta conformado por 7 items, la sefializacion de la obra
6 items, almacenamiento 2 items, equipos en general 3 items, equipos de proteccién
individual 8 items, instalacion eléctrica 3 items, control de agentes nocivos 4 items y
la organizacion del trabajo y manejo de riesgos 14 items, para un total de medicion de
47 items.

Para cada indicador, se calcul6 el porcentaje de items que cumplen, no cumplen, no
aplican o son deficientes, dividiendo el nUmero de items por el total y multiplicando por
100. Para el gran total, se sumo el numero de items que cumplen, no cumplen, no
aplican o son deficientes de todos los aspectos.

Para el gran total, se calcul6 el porcentaje de items que cumplen, no cumplen, no
aplican o son deficientes, dividiendo el nUmero de items por el total y multiplicando por
100.

Cumplimiento de Normas de Higiene y Seguridad del Trabajo:

Gréafica 10
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Fuente: Elaboracién propia a través de Excel.
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En la gréafica 10, los resultados reflejan que el indicador mejor valorado es la higiene
personal, con un 71% de casos de cumplimiento y ningin caso de no cumplimiento.
Esto indica que se tiene un buen nivel de limpieza y cuidado personal por parte de los
trabajadores. Sin embargo, también se tiene un 29% de casos de deficiencia, lo que
indica que se puede mejorar en algunos aspectos como es la existencia de material o
desperdicios obstaculizando el paso y la limpieza del sanitario.

El aspecto peor valorado es el control de agentes nocivos (fisicos, quimicos,
bioldgicos), con un 100% de casos de no cumplimiento y ningan caso de cumplimiento
o deficiencia. Esto indica que se tiene una alta exposicién a factores que pueden
afectar a la salud y la seguridad de los trabajadores, como el ruido, el polvo, o las
sustancias toxicas. Se requiere una debida intervencion para reducir o eliminar estos
agentes nocivos del entorno laboral.

Otro aspecto que presenta un alto nivel de no cumplimiento es la instalacion eléctrica,
con un 100% de casos de no cumplimiento y ningun caso de cumplimiento o
deficiencia. Esto indica que se tiene una falta o una deficiencia en la instalacion y el
mantenimiento de los cables, enchufes o interruptores eléctricos. Se requiere una
revision y una mejora de la instalacion eléctrica para evitar riesgos de cortocircuitos,
incendios o electrocuciones.

Los aspectos que presentan un nivel medio-bajo de cumplimiento son la sefializacion
de obra, el almacenamiento y los equipos en general, con un 33%, un 0% y un 67%
de casos de cumplimiento respectivamente. Esto indica que se puede mejorar en la
colocacién de carteles, letreros o sefiales que indiquen las normas, los riesgos o las
precauciones a tomar en la obra; en el orden y la limpieza de los materiales,
herramientas o productos almacenados; y en el estado y la funcionalidad de los
equipos utilizados en la obra.

Los aspectos que presentan un nivel medio-alto de cumplimiento son los equipos de
proteccion individual y la organizacion del trabajo y el manejo de riesgos, con un 63%
y un 50% de casos de cumplimiento respectivamente. Sin embargo, también
presentan algunos casos de deficiencia (38% y 14% respectivamente), lo que indica
gue se puede mejorar en el uso adecuado de los elementos de proteccibn como
cascos, guantes o gafas; y en la planificacion y coordinacion de las actividades, asi

como en la identificacion y prevencion de los riesgos laborales.
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El aspecto que presenta un mayor nimero de casos no aplicables es la organizacion
del trabajo y el manejo de riesgos, con un 36% de casos. Esto puede deberse a que
algunas actividades o procesos no se realizaron o no se observaron durante la
aplicacion de la guia de observacion.

Grado de cumplimiento en las que se aplican las disposiciones minimas de
higiene y seguridad del trabajo:

Gréafica 11

= # items que Si Cumple
= # items que No Cumple
= # items que No Aplica

# items Deficiente

Fuente: Elaboracion propia a través de Excel

El nivel general de cumplimiento de las normas de higiene y seguridad del trabajo es
medio-bajo, con un 45% de items que cumplen y un 26% de items que no cumplen.
Esto indica que se tiene un margen de mejora importante para garantizar la salud y la
seguridad de los trabajadores y el buen desarrollo del proyecto.

64



El nivel general de deficiencia de las normas de higiene y seguridad del trabajo es
medio-alto, con un 17% de items que presentan deficiencias. Esto indica que se tiene
un problema de calidad o eficacia en la aplicacion de las normas, lo que puede afectar
al rendimiento y al resultado del proyecto.

El nivel general de no aplicabilidad de las normas de higiene y seguridad del trabajo
es medio-bajo, con un 13% de items que no aplican. Esto puede deberse a que
algunas normas no corresponden al tipo, la etapa o el contexto del proyecto, 0 a que
no se pudo observar su cumplimiento durante la observacion.

En resumen, el grado de cumplimiento de la construccién del mirador La Ponzoiia,
mayoritariamente si cumple con las normas de higiene y seguridad del trabajo. Sin
embargo, a nivel general presenta un nivel medio-bajo de cumplimiento de las normas
de higiene y seguridad del trabajo, lo que puede implicar un grado de alerta de riesgo
para la salud y la seguridad de los trabajadores y para el éxito del proyecto.

Se recomienda revisar y mejorar las areas que presentan problemas o carencias,
como el control de agentes nocivos, la instalacién eléctrica, la sefializacion de obra, el
almacenamiento y los equipos en general. Asimismo, se recomienda reforzar la
calidad y la eficacia de las normas que presentan deficiencias, como la higiene
personal, los equipos de proteccion individual y la organizacion del trabajo y el manejo
de riesgos. Finalmente, se recomienda adaptar o actualizar las normas que no aplican
al tipo, la etapa o el contexto del proyecto, o verificar su cumplimiento en futuras
observaciones.

4.3.- Plan de accion basado en las normativas de higiene y seguridad del trabajo:

Se propone un plan de accién para mejorar el cumplimiento de las normativas de
higiene y seguridad del trabajo y el cumplimiento de la Ley No. 618, Ley de Higiene y
Seguridad del Trabajo, en el proyecto de construccién del mirador La Ponzofia y de
futuras construcciones a realizarse.

Plan de accion para mejorar en el proyecto de construccion del mirador La Ponzoia:

Objetivo general:
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Garantizar la salud y la seguridad de los trabajadores y el éxito del proyecto, mediante
el cumplimiento de la Ley No. 618, ley de higiene y seguridad del trabajo y sus normas
complementarias.

Objetivos especificos:

e Reducir o eliminar la exposicion a agentes nocivos (fisicos, quimicos, biolégicos)
en el entorno laboral.

e Mejorar la instalacion y el mantenimiento de los cables, enchufes e interruptores
eléctricos.

e Colocar carteles, letreros o sefales que indiquen las normas, los riesgos o las
precauciones a tomar en la obra.

e Ordenar y limpiar el espacio destinado al almacenamiento de los materiales,
herramientas o productos utilizados en la obra.

e Revisar y mejorar el estado y la funcionalidad de los equipos utilizados en la obra.

e Fomentar el cuidado personal de los trabajadores.

e EXxigir el uso adecuado de los elementos de proteccibn como cascos, guantes o
gafas.

e Planificar y coordinar las actividades del proyecto, identificando y previniendo los
riesgos laborales asociados a cada actividad o proceso.

Actividades:

Realizar una evaluacion de los niveles de ruido, polvo, sustancias toxicas y
microorganismos presentes en el entorno laboral, y tomar las medidas necesarias para
reducirlos o eliminarlos, como el uso de protectores auditivos, mascarillas, guantes o
desinfectantes. (Ley No. 618, articulos 3, 4, 5, 6, 7 y 8; norma técnica ambiental para
el manejo, tratamiento y disposicion final de los desechos soélidos no-peligrosos,
Norma Técnica N°. NTON 05 014-02; Norma Técnica para el Manejo y Eliminacion de
Residuos Sdlidos Peligrosos Norma Técnica N°. NTON 05 015-02).

Revisar y mejorar la instalacion y el mantenimiento de los cables, enchufes e

interruptores eléctricos, siguiendo las normas técnicas y de seguridad vigentes. Utilizar
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materiales y equipos homologados y certificados. (Ley No. 618, articulos 3, 4, 5, 6, 7
y 8; Norma Ministerial sobre las Disposiciones Béasicas de Higiene y Seguridad del
Trabajo aplicables a los Equipos e Instalaciones Eléctricas (Riesgos Eléctricos)).
Colocar carteles, letreros o sefiales que indiquen las normas, los riesgos o las
precauciones a tomar en la obra, siguiendo las normas graficas y de ubicacion
vigentes. Utilizar colores, formas y simbolos adecuados y visibles. (Ley No. 618,
articulos 3, 4, 5, 6, 7 y 8; Norma Ministerial sobre las Disposiciones Bésicas de Higiene
y Seguridad del Trabajo aplicables a la Sefalizacion en esta materia).

Ordenar y limpiar el espacio destinado al almacenamiento de los materiales,
herramientas o productos utilizados en la obra, siguiendo las normas de orden,
limpieza y seguridad vigentes. Utilizar estanterias, cajas o contenedores adecuados y
rotulados. (Ley No. 618, articulos 3, 4,5, 6, 7y 8).

Revisar y mejorar el estado y la funcionalidad de los equipos utilizados en la obra,
siguiendo las normas técnicas y de seguridad vigentes. Utilizar equipos homologados
y certificados. (Ley No. 618, articulos 3, 4, 5, 6, 7 y 8; Norma Técnica Nicaraglense
sobre uso y mantenimiento de equipos de trabajo).

Fomentar el cuidado personal de los trabajadores, siguiendo las normas de higiene
personal vigentes. Proporcionar ropa adecuada para el trabajo, asi como agua
potable, jabon y toallas para el lavado de manos. (Ley No. 618, articulos 3,4, 5,6, 7y
8; Norma Técnica Nicaragtiiense NTON sobre higiene personal).

Exigir el uso adecuado de los elementos de proteccion como cascos, guantes o gafas,
siguiendo las normas de uso y mantenimiento vigentes. Proporcionar elementos de
proteccion homologados y certificados. (Ley No. 618, articulos 3, 4, 5, 6, 7y 8; Norma
Técnica Nicaraguense Norma Técnica Sobre Las Disposiciones Minimas de Higiene y
Seguridad de “Los Equipos de Proteccion Personal”).

Planificar y coordinar las actividades del proyecto, identificando y previniendo los
riesgos laborales asociados a cada actividad o proceso, siguiendo las normas de
organizacion del trabajo y prevencion de riesgos vigentes. (Ley No. 618, articulos 3, 4,
5,6,7,8,9, 10, 11y 12; Norma Técnica Nicaragtiiense NTON sobre organizacién del
trabajo y prevencién de riesgos laborales).

Recomendaciones e implementacion del plan:
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Se recomienda asignar un responsable o un equipo encargado de supervisar y
ejecutar el plan de accion, asi como establecer un cronograma con plazos y
responsables para cada actividad.

Se recomienda involucrar y sensibilizar a todos los trabajadores del proyecto sobre la
importancia del cumplimiento de la Ley No. 618, ley de higiene y seguridad del trabajo
y sus normas complementarias, asi como brindarles la capacitacion y el apoyo
necesarios para su correcta aplicacion.

Se recomienda realizar una evaluacion periodica del cumplimiento del plan de accion,
asi como una auditoria final para verificar los resultados obtenidos y proponer acciones
correctivas o preventivas si fuera necesario.

Periodo de cumplimiento:

Se recomienda realizar las acciones recomendadas antes del periodo de finalizacion
de la construccion del mirador La Ponzofia, antes del 30 de junio del afio 2023, que es

el dia programado para la finalizacién de las obras.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

Del analisis de los resultados obtenidos se establecen las siguientes conclusiones

generales:
1. En el proyecto de construccion del mirador La Ponzofia en la ciudad de Rio

Blanco, se identificaron diversas normas de higiene y seguridad del trabajo
aplicables segun la Ley No. 618, Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo. Estas normas abarcan aspectos como el suministro de equipos de
proteccion individual apropiados, la implementacion de medidas preventivas de
accidentes y enfermedades laborales, la promocion de condiciones
ergonomicas y saludables, la adopcién de un programa de higiene y seguridad
laboral, y el cumplimiento de los requisitos legales y normativos pertinentes.
Estas normas desempefian un papel crucial en la proteccion de los
trabajadores y en la creacién de un entorno laboral seguro en el proyecto de
construccion del mirador La Ponzofia en cumplimiento a las Normas de Higiene
y Seguridad del Trabajo.

2. Se verific6 que en el proyecto de construccion del mirador La Ponzofia,
mayoritariamente cumple mayoritariamente con las normas de higiene y
seguridad del trabajo con un 45% de cumplimiento, un 26% de no cumplimiento
y un 17% de deficiencia. Sin embargo, esta mayoria se considera un nivel
medio-bajo de cumplimiento de la Ley No. 618, Ley de Higiene y Seguridad del
Trabajo y sus normas complementarias, lo que implica un riesgo para la salud
y la seguridad de los trabajadores y para el éxito del proyecto. Los aspectos
que requieren mejora son la sefalizacion de obra, el almacenamiento y los
equipos en general, que presentan un bajo nivel de cumplimiento. Los aspectos
gue presentan un nivel aceptable de cumplimiento son la higiene personal y los
equipos de proteccién individual, aunque también presentan algunos casos de
deficiencia. El aspecto mejor valorado es la organizacién del trabajo y el manejo
de riesgos.

3. Se propone un plan de accion el que tiene como finalidad mejorar el
cumplimiento de las normativas de higiene y seguridad del trabajo y el

cumplimiento de la Ley No. 618, Ley de Higiene y Seguridad del Trabajo, en el
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4.

proyecto de construccién del mirador La Ponzofia y de futuras construcciones
a realizarse. El plan se basa en el diagndstico realizado mediante la guia de
observacion, que identifico los aspectos criticos, deficientes y mejorables en
materia de higiene y seguridad del trabajo. El plan establece un objetivo
general, objetivos especificos, actividades, normativas aplicables vy
recomendaciones para su implementacion y evaluacion. El plan busca
garantizar la salud y la seguridad de los trabajadores y el éxito del proyecto,

mediante la prevencion y reduccion de los riesgos laborales.

A partir de los hallazgos en la presente investigacion, se propone la necesidad
de crear futuras lineas de investigacion para profundizar y analizar categorias
relacionadas al cumplimiento de las condiciones de seguridad e higiene
ocupacional referidas al analisis de normativas especializadas del trabajo y la
seguridad social.
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CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

A continuacion, se presentan diversas recomendaciones dirigidas a las autoridades

encargadas de la supervision y ejecucion de la obra de construccion, aplicables a

obras a futuro.

1.

Crear o reactivar la Comision Mixta de Higiene y Seguridad Ocupacional y
promover la participacion activa de los trabajadores en dicha comision y la
mejora de la comunicacion y la divulgacion de informacion relacionada con la
higiene y seguridad ocupacional.

Elaborar un diagndstico inicial que contemple un mapa de riesgos laborales
especificos de la empresa y su correspondiente plan de prevencién y promocién
del trabajo saludable.

Proporcionar y exigir el uso de los equipos de proteccion individual adecuados
para cada tipo de agente nocivo. Capacitar y sensibilizar a los trabajadores
sobre los riesgos y las medidas de prevencion frente a estos agentes nocivos.
Revisar y mejorar la instalacion y el mantenimiento de los cables, enchufes e
interruptores eléctricos, siguiendo las normas técnicas y de seguridad vigentes.
Utilizar materiales y equipos homologados y certificados. Capacitar y
sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos y las medidas de prevencion
frente a la electricidad. Evitar el contacto o la proximidad de los cables eléctricos
con el agua o con materiales inflamables.

Colocar carteles, letreros o sefiales que indiguen las normas, los riesgos o las
precauciones a tomar en la obra, siguiendo las normas graficas y de ubicacién
vigentes. Utilizar colores, formas y simbolos adecuados y visibles. Capacitar y
sensibilizar a los trabajadores sobre el significado y la importancia de la
sefalizacion. Verificar y reponer periédicamente la sefalizacibn que se
deteriore o se pierda.

Ordenar y limpiar el espacio destinado al almacenamiento de los materiales,
herramientas o productos utilizados en la obra, siguiendo las normas de orden,
limpieza y seguridad vigentes. Utilizar estanterias, cajas o contenedores
adecuados y rotulados. Capacitar y sensibilizar a los trabajadores sobre el
manejo correcto y seguro de los elementos almacenados. Evitar el
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almacenamiento excesivo o innecesario de materiales que puedan obstaculizar
el paso o generar riesgos de incendio o explosion.

7. Revisar y mejorar el estado y la funcionalidad de los equipos utilizados en la
obra, siguiendo las normas técnicas y de seguridad vigentes. Utilizar equipos
homologados y certificados. Capacitar y sensibilizar a los trabajadores sobre el
uso correcto y seguro de los equipos. Realizar un mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos para evitar averias o accidentes.

8. Fomentar el cuidado personal de los trabajadores, siguiendo las normas de
higiene personal vigentes. Proporcionar ropa adecuada para el trabajo, asi
como agua potable, jabon y toallas para el lavado de manos. Capacitar y
sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de la higiene personal para
prevenir enfermedades e infecciones. Controlar el consumo de alcohol o drogas
entre los trabajadores.

9. EXxigir el uso adecuado de los elementos de proteccion como cascos, guantes
o gafas, siguiendo las normas de uso y mantenimiento vigentes. Proporcionar
elementos de proteccién homologados y certificados. Capacitar y sensibilizar a
los trabajadores sobre la importancia de los equipos de proteccion individual
para prevenir accidentes o lesiones. Verificar y reponer periédicamente los
elementos de proteccidén que se deterioren o se pierdan.

10. Planificar y coordinar las actividades del proyecto, identificando y previniendo
los riesgos laborales asociados a cada actividad o proceso, siguiendo las
normas de organizacion del trabajo y prevencién de riesgos vigentes. Capacitar
y sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de la organizacién del
trabajo y el manejo de riesgos para mejorar el rendimiento y el resultado del
proyecto. Establecer un plan de emergencia ante posibles contingencias o
desastres naturales.

11.Asignar un responsable o un equipo encargado de supervisar y ejecutar el plan
de accion, asi como establecer un cronograma con plazos y responsables para
cada actividad.

12.Involucrar y sensibilizar a todos los trabajadores del proyecto sobre la
importancia del cumplimiento de las normativas de higiene y seguridad del
trabajo y el cumplimiento de la Ley No. 618, Ley de Higiene y Seguridad del
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Trabajo, asi como brindarles la capacitacion y el apoyo necesarios para su
correcta aplicacion.

13.Realizar una evaluacion periodica del cumplimiento del plan de accion, asi
como una auditoria final para verificar los resultados obtenidos y proponer
acciones correctivas o preventivas si fuera necesario.

14.Documentar y registrar las evidencias del cumplimiento del plan de accién,
como los informes, las actas, las fotografias, y certificados.
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ANEXOS O APENDICES

ANEXO 1: FORMATOS DE ENCUESTA Y ENTREVISTA

ENCUESTA
DIRIGIDA A TRABAJADORES CONSTRUCCION MIRADOR LA
PONZONA
No: Fecha;

La presente encuesta tiene por objetivo general “evaluar el cumplimiento de las
condiciones de seguridad e higiene ocupacional en el proyecto de construccién
del mirador La Ponzofia, de conformidad a la Ley General de Higiene y Seguridad
del Trabajo, Ley No. 618, en la ciudad de Rio Blanco en el primer semestre del
ano 2023”.

Instrucciones:

Estimado(a) trabajador(a), lea cuidadosamente y marque con una “x” o “M” segun
Su criterio, se espera contar con su veracidad en las respuestas. La presente
informacion es confidencial y con fines académicos. jMuchas Gracias!

CUESTIONARIO:
ITEMS / ESCALA (Likert de 1 a 5, concordancia, satisfaccion, frecuencia,
verosimilitud)
l.  Equipos de Proteccion Personal

1. Cuéles son los Equipos de Seguridad Personal (EPI) que se les
proporcionan para la obra: (puede marcar mas de una opcion):

Lentes o gafas ( )
Guantes ( )
Calzado ( )
Cascos ( )
Ninguna ( )
Otro: Especifique:

-0 Q0o

2. Crees que usas los equipos de proteccion personal adecuados:
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En desacuerdo ( )

Totalmente en desacuerdo ( )

Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
Totalmente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

®oo o

3. Usas los EPI adecuadamente:
a. Nunca( )

Casinunca ( )

Aveces ()

Casi siempre ()

Siempre ()

®oo0oT

4. ¢Qué tan satisfecho estas con el equipamiento y las instalaciones de
seguridad en la obra de construccion?
a. Muy satisfecho ( )
Satisfecho ()
Ni satisfecho ni insatisfecho ( )
Insatisfecho ( )
Muy insatisfecho ( )

®oo0o

II.  Organizacion

5. La institucién cuenta con un programa de higiene y seguridad del trabajo:
a. Totalmente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )

En desacuerdo ( )

Totalmente en desacuerdo ( )

®oo0o

6. La institucion tiene constituida una Comisién Mixta de Higiene y Seguridad
del Trabajo:

a. Si()

b. No( )

c. Desconoce ( )

d. No aplica( )

7. Se cuenta con un plan en caso de accidente de trabajo:

a. Si()
b. No( )
c. Desconoce ()
d. No aplica( )

8. Los responsables de la obra les recuerdan constantemente las normas de
higiene y seguridad:
a. Nunca( )
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Casinunca ( )
A veces ()

Casi siempre ()
Siempre ()

®oo0 o

9. Se cuenta con supervision y fiscalizacion de los riesgos laborales en la obra:
a. Nunca( )
b. Casinunca( )
c. Aveces( )
d. Casisiempre ( )
e. Siempre ( )

10. Existen lugares para descanso y refrescamiento:

a. Si()

b. No( )

c. Desconoce ( )
d. No aplica( )

11. Existen bafios o lugares de aseo:
a. Si()

Parcialmente ( )

No ()

Desconoce ( )

No aplica ( )

®oo0o

lll.  Participacion del trabajador en la higiene y seguridad:

12. ;Te sientes seguro al realizar tus actividades laborales?

a. Muy seguro ()

Seguro ()

Ni seguro ni inseguro ()
Inseguro ()

Muy inseguro ()

®oo0o

13. ¢ Has recibido capacitacion sobre las normas de seguridad en el trabajo?
Si( )

Parcialmente ( )

No ( )

Desconoce ( )

No aplica ( )

d. como trabajador sigue los protocolos de seguridad adecuadamente:

Nunca ( )
Casinunca ( )
A veces ()
Casi siempre ( )

14.

QOPoTpPcc PQOTE



e. Siempre ()

15. Los responsables de la obra informa a los trabajadores acerca de los
riesgos a los cuales estan expuestos durante la ejecucion de sus labores:
a. Nunca( )
Casinunca ( )
A veces ()
Casi siempre ()
Siempre ()

®oo0 o

IV. Prevencién de Riesgos y Accidentes de Trabajo

16. La obra emplea sefiales de seguridad en los distintos ambientes de
trabajo:

Si( )

Parcialmente ( )

No ()

Desconoce ( )

No aplica ( )

17. Existe botiquin de primeros auxilios en el lugar de la obra:

Si()
Parcialmente ( )
No ( )
Desconoce ( )
No aplica ( )

P2OoTOdm PO

18. En la obra han ocurrido accidentes laborales:
a. Nunca ()

Casinunca ( )

A veces ()

Casi siempre ()

Siempre ()

®oo0 o

19. En caso de haber ocurrido accidente, qué accidente ha presenciado o
sufrido:(Puede marcar mas de una opcion):

f. Caidas ( )
g. Cortes( )
h. Fractura ( )
i. Quemadura
j- Ninguno ()

a. Otro: especifique:

20. ¢Qué medidas de prevencion tomas para evitar accidentes de trabajo?
(puede marcar mas de una opcion o solamente marcar la mas usada)
k. Usar los equipos de proteccion personal adecuados ( )
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|.  Segquir las instrucciones y protocolos de seguridad ( )

m. Reportar las situaciones de riesgo o emergencia ()

n. Participar en las actividades de capacitacion y sensibilizacion ()
0. Otras: ()

21. ¢ Qué tan frecuente es que se realicen inspecciones de seguridad en la
obra de construccién?
a. Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Casinunca ( )
Nunca ( )

®oo0 o

22. ¢(Qué tan comprometido estas con el cumplimiento de las normas y
protocolos de seguridad en la obra de construccion?
a. Muy comprometido ( )
Comprometido ( )
Medianamente comprometido ( )
Poco comprometido ()
Nada comprometido ( )

®oo0 o

23. ¢ Qué tan facil o dificil te resulta acceder a los equipos e instalaciones de
seguridad en la obra de construccion?
a. Muy facil ( )
Facil ( )
Ni facil ni dificil ( )
Dificil ( )
Muy dificil ()

®oo o

24. ¢Qué tan seguro te sientes al usar los equipos de proteccién personal
adecuados en la obra de construccion?
a. Muy seguro ( )
Seguro ()
Ni seguro ni inseguro ( )
Inseguro ()
Muy inseguro ()

®oo0o

25. ¢Qué tan informado estas sobre los derechos y obligaciones que tienes
como trabajador en materia de seguridad en la obra de construccion?

Muy informado ( )

Informado ( )

Medianamente informado ( )

Poco informado ( )

Nada informado ( )

®oo o
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26. ¢Qué tan seguro te sientes al trabajar en equipo con tus comparieros en
la obra de construccién?
a. Muy seguro ()
Seguro ()
Ni seguro ni inseguro ( )
Inseguro ()
Muy inseguro ()

®oo0 o

27. ¢ Qué aspectos crees que se podrian mejorar para aumentar la seguridad
en el trabajo?
Especifique:

GUIA DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA
DIRIGIDA AL PERSONAL RESPONSABLE CONSTRUCCION MIRADOR LA
PONZONA

La presente entrevista tiene por objetivo general “evaluar el cumplimiento de las
condiciones de seguridad e higiene ocupacional en el proyecto de construccién
del mirador La Ponzofia, de conformidad a la Ley General de Higiene y Seguridad
del Trabajo, Ley No. 618, en la ciudad de Rio Blanco en el primer semestre del
ano 2023".

Fecha: Entrevistador:

I. Datos generales:
1. ¢Cual es su profesion?
2. ¢Cuantos afios tiene de ejercer la profesion?

3. ¢Qué cargo desempefia o cual es su responsabilidad en la construccion del mirador
La Ponzofa?

II.  Normas de Higiene y Seguridad del Trabajo:
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

¢Lainstitucién cuenta con politicas de seguridad y salud en el trabajo?
¢ Qué tan importante es para la institucién velar por la higiene y seguridad de los
trabajadores?

¢, Qué normas de higiene y seguridad del trabajo estan aplicando en la presente obra
de construccion del mirador la ponzofia?

¢ Existe Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo en la institucion?

¢ Cree que las condiciones de trabajado en la obra son las mas adecuadas para los
trabajadores?

¢A su consideracion qué condiciones de trabajo se carece?

¢, Se cuenta con los Equipos de Proteccion Individual (EPIS) adecuados segun el
puesto de trabajo? ¢ Podria mencionarme cuales son esos equipos?

. ¢ Los trabajadores tienen conocimiento acerca del uso correcto de los EPI's?

¢, Cudles son las principales condiciones inseguras o peligrosas en la presente obra?
¢Estan sefializadas las zonas peligrosas, las vias de circulacion y los equipos de
primeros auxilios?

Cumplimiento de Normas de Higiene y Seguridad del Trabajo:
¢,Cuentan con un plan de prevencion de riesgo o protocolo en la presente obra?
¢ Los trabajadores reciben capacitaciones en base a los riesgos que estan expuestos?

¢Qué acciones toman con los trabajadores cuando incumplen instrucciones o
normativas de higiene y seguridad del trabajo?

¢ Existe un reglamento técnico organizativo en materia de Higiene y Seguridad del
Trabajo?

¢Se han registrado riesgos laborales en los puestos de trabajo? ¢Qué tipo de
accidentes laborales se han presentado?

¢, Qué acciones toman en caso que un trabajador sufra un accidente de trabajo?
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20. ¢ Se estan cumpliendo con el disefio especifico del proyecto?
ANEXO 2: GUIA DE OBSERVACION

GUIA DE OBSERVACION CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE HSO
- Si No No -
No 1. Higiene Personal cumple | cumple | Aplica Deficiente
Se dispone de sanitarios para
1 - 1
los trabajadores
2 Los sanitarios se encuentran en 1
condiciones de limpieza
3 Los accesos y salida de la obra 1
estan libres de obstaculos
Existen basureros o depdsitos
4 1
adecuados para colocar basura
Existen desperdicios de material
5 : 1
obstaculizando el paso
Existen residuos insalubres,
6 |organicos, toxicos 0 peligrosos 1
en la intemperie
Existe orden y organizacién de
7 |los materiales, los productos y 1
los residuos
7 Total 5 0 0 2
e Si No No .
No | 2. Sefializacién de obra cumple | cumple | Aplica Deficiente
1 Existe sefializaciéon de entrada a 1
la obra
Existe sefializacion de uso
2 ; ; 1
obligatorio de casco
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Existe sefializacion de uso
3 [obligatorio de botas de 1
seguridad
a Existe sefalizacion de los 1
equipos de primeros auxilios
En caso de presencia de lineas
5 |de alta tension existe 1
sefializacion
Existe sefializacion de
6 advertencia por presencia de 1
vehiculos pesados, camiones,
gruas, etc.
6 Total 2 3 1 0
: Si No No -
No 3. Almacenamiento cumple | cumple | Aplica Deficiente
1 El almacenamiento de material 1
tiene zona reservada
El almacenamiento de material
2 |[obstaculiza el paso de vehiculos 1
0 personas
2 Total 0 1 0 1
. Si No No .
No 4. Equipos en General cumple | cumple | Aplica Deficiente
Los equipos o0 maquinaria
1 | pesada de movimiento de tierra 1
tienen aviso acustico de reversa
Las herramientas manuales
2 . 1
estan en buen estado
3 Las sierras circulares para cortar 1
metal tienen proteccion
3 Total 2 1 0 0
5. Equipos de proteccion Si No No .
No individual Cumple | Cumple | Aplica Deficiente
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El personal emplea casco de

1 seguridad para la cabeza 1
En la manipulacion de objetos
2 |cortantes se emplean guantes 1
de seguridad
Los trabajadores usan botas de
3 , 1
seguridad
El personal con riesgo de
4 |proyeccion de particulas usa 1
gafas de seguridad
El personal de soldadura usa
5 : 1
caretas y guantes de seguridad
6 El personal de manipulacion de 1
carga usa proteccion lumbar
7 El personal no utiliza Equipo de 1
Proteccidn Individual (EPI)
Existe exposicion al polvo o al
8 ; 1
cemento sin EPI
8 Total 5 0 0 3
C . Lo Si No No .
No 6. Instalacion Eléctrica cumple | cumple | Aplica Deficiente
Existe conexi6n insegura en
1 . . P 1
manejo de fluido eléctrico
2 Existen cables eléctricos sin 1
proteccion
3 Existe manejo de equipo sin 1
aislamiento de energia eléctrica
3 Total 0 3 0 0
7. Control de agentes nocivos Si No No -
. g R ; Deficiente
(fisicos, quimicos, biolégicos) [ Cumple | Cumple | Aplica




Existe exposicion de los
trabajadores a aditivos,
soluciones o solventes quimicos

Existe
temperaturas
extremas

exposiciéon a
ambientales

Existe exposicion a gases sin
EPI

Existe exposicion al concreto a
alta presion

Total

8. Organizacion del trabajo y
manejo de riesgos

Si
Cumple

No
Cumple

No
Aplica

Deficiente

Existen trabajadores que no
usan el EPI

Existen trabajadores que utilizan
mal el EPI

Existen trabajadores bajo el
efecto del alcohol o drogas

Hay caidas de trabajadores a
distinto nivel

Existen andamios desplomados
o mal colocados

Existen trabajadores con
posturas inadecuadas

Existen trabajadores que se han
realizado heridas con objetos
cortopunzantes

Los trabajadores realizan
bromas en horas laborales

Existen equipos de primeros
auxilios en el lugar de Ila
construccion.
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10

Los trabajadores tienen area de
descanso

11

Existe un plan de emergencia

12

Los trabajadores realizan actos
inseguros o} practicas
incorrectas que  ocasional
accidentes

13

Existe supervisor de la obra

14

Los trabajadores tienen acceso
al agua potable

14

Total
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ANEXO 3: DISENO MIRADOR LA PONZONA

Anexo 1

Fuente: Disefios 3D del proyecto

Anexo 2

Fuente: Disefios 3D del proyecto
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ANEXO 4: FICHA BASICA DE PROYECTO

INFORMACION GENERAL

Sector: Obras y servicios comunitarios
Sub Sector: Obras de uso publico

Tipo de proyecto: Construccion de Mirador

Nombre del proyecto: CONSTRUCCION DE MIRADOR LA PONZONA

Nivel de Prioridad: 1

Lineamiento del PNDH o PMDH:

La actividad turistica se destaca en el Plan Nacional de Desarrollo Humano como parte
integral de la estrategia productiva y de la estrategia de crecimiento econémico con
aumento del empleo y reduccién de la pobreza. Se tiene el proposito de posicionar al
pais como destino turistico, impulsando la promocién y posicionamiento de la belleza
escénica de sus paisajes junto a la historia, idiosincrasia y cultura de su gente y
territorios, en el marco de la Estrategia Nacional de Desarrollo Turistico, estimulando
la inversién publico—privada en el sector y mejorando la oferta turistica, con especial
atencion a las empresas familiares, comunitarias y cooperativas, a la vez que se
fortalece la capacidad y liderazgo institucional del Instituto Nicaragiiense de Turismo
(INTUR).

Tipo de Intervencion:

Construccién nueva | X | Ampliacién Reemplazo

Otro especifique:

Reparacion
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Ubicacion:

o Comarca / )
Departamento Municipio ) Barrio
comunidad
Matagalpa Rio Blanco X
Zona de Influencia
Urbana X Rural X

CROQUIS DE UBICACION DE PROYECTO

Hotel[Bosawas
Ri0/Blancol v

Rio'Blanco Hot

Poblacién protagonistas:

Poblacion Municipio Comarca Barrio
Total (No. Hab.) 35,829

Hombres 17,350

Mujeres 18,479

Objetivo (No. Hab.) 16,191

Hombres 300

Mujeres 200
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Tipo de Poblacién: Concentrada Dispersa

Empleos generados directos:

Hombres Mujeres Total

3 2 5

Nivel de pobreza:

Alta Media Baja

X

Unidad Ejecutora:

Institucidbn/Organismo Alcaldia Municipal Rio Blanco

Nombre del Solicitante. Cra. Martha Azucena Bucardo Polanco
Cargo. Alcaldesa Municipal

Direccion institucion Solicitante Donde fue la Policia 1 Cuadra al Este
Teléfono 27780072

Municipio Rio Blanco

Objetivos del Proyecto:

GENERALES

Construir mirador en la ponzofia.

ESPECIFICOS



Mejorar el turismo en ciudad de Rio Blanco
Incentivar a la poblacion a conocer los parques turisticos de la ciudad

Antecedentes y Justificacion del Proyecto:

El PNDH ha tenido como alta prioridad el crecimiento econémico con aumento del
trabajo y reduccién de la pobreza y de las desigualdades, la recuperacion de valores,
la restitucion de derechos econémicos, sociales, ambientales y culturales del pueblo,
sobre todo a los sectores historicamente excluidos y el aumento en las capacidades

de las familias nicaragiienses.

Rio Blanco cuenta con una Reserva Natural Area Protegida Cerro Musun que cuenta
con un potencial turistico de aventura, senderismo, paisajisticos y cascadas que hacen
de esta zona un lugar atractivo para los turistas nacionales y extranjeros y con este
mirador se pretende aumentar el turismo en la ciudad.

En este sentido, el gobierno municipal se program6 un monto especifico para la
reparacién y mantenimiento de la casa parque para mejorar la atencién de los turistas
ademas de facilitar el patrullaje de las autoridades encargadas de proteger el Cerro
Musun.

Descripcion del Proyecto:
El proyecto consiste en las Siguientes Actividades y acciones:

Solicitud de Aprobacién del Consejo Municipal

Procedimiento de compra por cotizacion mayor
Construccion de rampa y pasarela de concreto
Construccién de kiosko

Construccién de Jardineras

Descripcién de alcances, periodo de ejecucion y montos del proyecto:
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Metas fisica | Unidad Cantidad Periodo de ejecucién
S [pOEsD | 6 Duracién Inicio Finalizacion
medida

Casa Glb 1 2 meses Mayo Junio

parque

ETAPAS DEL | ALCALDIA COMUNID

PROYECTO AD FOMAV TOTAL
Recursos Transferencias
Propios del MHCP

PREINVERSION

EJECUCION 700,000.00 |0.00 0.00 0.00 700,000.00

SUPERVISION

OPERACION Y

MANTENIMIENT

O

TOTAL 700,000.00 |0.00 0.00 0.00 700,000.00

Modo de

ejecucion: ADMINISTRACION DIRECTA

Descripcidn de alcances, periodo de ejecucion y montos del proyecto:

Cronograma de Ejecucion Fisica — Financiera
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Mes Fisico

Financiero

Enero

Febrero

Estado del Proyecto

Marzo

Abril

Idea Perfil

Mayo 1.00

350,000.00 Prefactibilidad

Junio

350,000.00

Julio

Factibilidad

Agosto

Fecha de elaboracion:

Septiembre

Enero 2023

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total 1.00

700,000.00

Elaborado por:
Director de la UTM

Autorizado por:

Alcaldesa
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ANEXO 5: COLLAGE DE FOTOGRAFIAS DE LA CONSTRUCCION MIRADOR LA
PONZONA

Anexo 3

: A |

Fuente: Propia de los autores. Evidencia construccion mirador La Ponzofia




