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Resumen

El presente estudio monografico detalla el proceso de analisis, disefio y desarrollo de
un sistema de registro para el centro educativo planeta verde.

En este documento se presentan los estudios realizados para verificar la viabilidad del
sistema de manera operativa, técnica, legal, econdmica, y financiera, incluyendo conclusiones
y recomendaciones para cada uno de los estudios.

De igual manera en el documento se detallan las funciones con las que cuenta el
sistema, estas fueron recopiladas mediante reuniones con las personas que utilizaran el
sistema en el centro en la etapa de analisis y se llegd a un acuerdo de cuales serian las
funciones necesarias para cumplir con las labores que ya se realizaban de manera manual y se
pretendian optimizar con la integracion del sistema. Estas funcionalidades incluyen algunas
requeridas por el centro para su funcionamiento y otras que no fueron solicitadas por el
centro pero que se implementan para mejorar el funcionamiento, seguridad y fiabilidad de la
informacion del sistema.

Para el modelado del sistema se utiliz6 el enfoque UWE-UML, para la realizacion del
proyecto se utilizd la metodologia agil SCRUM vy para los calculos de la viabilidad
econdmica se utiliz6 el modelo COCOMO 1.

Para el desarrollo del sistema se utilizo el servidor de base de datos SQL server, .Net,
el lenguaje de programacion C# y la biblioteca React para el front-end, todo esto alojado en

un servidor en la nube proporcionado por AWS.
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Adstract

The present monographic study details the process of analysis, design, and
development of a registration system for the Green Planet educational center. This document
presents the studies conducted to assess the feasibility of the system in operational, technical,
legal, economic, and financial aspects, including conclusions and recommendations for each
of the studies.

Likewise, the document provides a detailed description of the system's functions,
which were gathered through meetings with the individuals who will use the system in the
center during the analysis stage. An agreement was reached on the necessary functions to
fulfill tasks that were previously done manually and aimed to be optimized with the system's
integration. These functionalities include some required by the center for its operation and
others that were not requested by the center but are implemented to enhance the system's
functionality, security, and information reliability.

For the system modeling, the UWE-UML approach was used, the Agile SCRUM
methodology was employed for project execution, and the COCOMO |1 model was used for
economic feasibility calculations.

For the development of the system, the SQL server, .Net, the C# programming
language and the React library for the front-end were used, all hosted on a cloud server

provided by AWS.
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Introduccion

El Centro Educativo Planeta Verde es un colegio fundado a finales del afio 2019 para
empezar sus funciones en el primer semestre del afio académico 2020, este colegio fue creado
bajo la premisa de incentivar practicas de manejo y preservacion del planeta, de ahi su
nombre, Centro educativo planeta verde.

Esta investigacion abarca la viabilidad y el desarrollo de un sistema informatico para
el centro pretendiendo solventar las deficiencias del flujo de trabajo actual en los procesos
académicos del centro y automatizando tareas complejas.

Las funciones del sistema comprenden los procesos de matricula, gestion de
estudiantes, gestion de notas, gestion de asignaturas, gestion de profesores, gestion de
planificacion académica y gestion de reportes.

Las tecnologias implementadas en este desarrollo son React, Net Core 5y SQL Server
como Stack?! de lenguajes de programacion y gestion de base de datos.

El sistema pretende mejorar la adopcién de la tecnologia en el centro, optimizando los
tiempos de tareas académicas cotidianas y complejas, a su vez, de incrementar la

productividad en la generacion de reportes de notas y consultas académicas.

1 Stack de software: En este contexto, "Stack™ se refiere a una pila o conjunto de tecnologias y
componentes de software que trabajan juntos para ofrecer una solucién completa. Por ejemplo, un
"stack tecnoldgico” o "stack de desarrollo™ podria incluir un sistema operativo, un servidor Web, una
base de datos, un lenguaje de programacion, un marco de desarrollo y otras tecnologias relacionadas
que se utilizan en el desarrollo de una aplicacion o sitio Web.
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1. Capitulo I Planteamiento del Proyecto

1.1. Antecedentes y Contexto del Problema

El Centro Educativo Planeta Verde es un colegio que ofrece educacién primaria-
secundaria; se encuentra ubicado en el barrio Santa Ana de Managua; inici6 operaciones en el
afio 2020 naciendo con la vision de ser una institucion educativa reconocida y valorada por su
calidad en la ensefianza, amplia conciencia para la preservacion del medio ambiente y el
fortalecimiento de los valores humanos ademas del uso de herramientas tecnoldgicas de
primer nivel.

Ante la imprevista llegada de una pandemia mundial, en marzo de 2020 el centro
adquiere licencia Microsoft para educacion, lo cual ha brindado una plataforma virtual de
calidad para enfrentar los desafios del primer y segundo afio académico utilizando la
metodologia de clases virtuales.

El centro desde sus inicios hasta la actualidad administra la informacion
administrativa y académica con el programa Microsoft Excel y expedientes en papeleria
fisica. Sin embargo, en octubre de 2020 se incorporé un formulario de escritorio para el
registro e impresion de hoja de matricula.

La administracion del centro ha decidido sumergirse en la transformacion digital de su
proceso de registro académico para adaptarse a las nuevas tendencias y afrontar retos
modernos en los proximos afos.

No se han realizado estudios dentro del centro para detectar y documentar problemas

que puedan presentarse durante el registro y control de la informacion académica.
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1.2. Objetivos del proyecto
1.2.1. Objetivo General
Desarrollar un sistema de informacién de registro académico, utilizando herramientas
de software libre, para el manejo de datos e informacion en el Centro Educativo Planeta
Verde.
1.2.2. Obijetivos Especificos

a) Determinar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema,
utilizando informacién de los funcionarios del centro, para la determinacion de
la estructura del producto a realizarse.

b) Establecer la evaluacién técnica, operativa, econdmicay financiera, utilizando
datos e informacion del centro, para la determinacion de la viabilidad del
proyecto.

c) Realizar el disefio del sistema implementando la metodologia UWE, utilizando
UML como lenguaje de modelado, para la vista e interfaces que faciliten la

interaccion con el usuario.

1.3. Descripcion del Problema y Preguntas de Investigacion

En el Centro Educativo Planeta Verde, se enfrenta actualmente a la falta de un sistema
de registro académico eficiente y moderno. La gestion de datos académicos, como registros
de estudiantes, calificaciones, asistencia, y otros aspectos relacionados con la administracion
educativa, se realiza de manera manual o utilizando herramientas obsoletas. Esto ha generado
una serie de desafios, que incluyen:

a) Ineficiencia en la gestion de datos: La gestion manual de registros académicos
es propensa a errores y requiere una cantidad significativa de tiempo y

recursos.
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b)

d)

Falta de acceso y seguimiento en tiempo real: La ausencia de un sistema de
registro en linea dificulta el acceso a la informacion académica actualizada y
la supervision de la evolucion del rendimiento de los estudiantes.

Dificultades en la generacion de informes: La generacién de informes
académicos, boletines y otros documentos importantes es un proceso laborioso
Y Propenso a errores.

Limitaciones en la comunicacién con padres y tutores: La falta de una
plataforma de comunicacion efectiva dificulta la interaccion entre la

institucion educativa y los padres o tutores de los estudiantes.

Para abordar la problematica de la falta de un sistema de registro académico en el

Centro Educativo Planeta Verde, se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

a)

b)

d)

¢ Cudles son los requisitos y necesidades especificas de un sistema de registro
académico que se adapte a las operaciones del Centro Educativo Planeta
Verde?

¢Cudles son las ventajas y beneficios potenciales de implementar un sistema
de registro académico en términos de eficiencia, precision y mejora de los
procesos académicos?

¢ Cudles son los desafios y obstaculos potenciales que podrian surgir durante la
implementacién de un sistema de registro academico en la institucion?
¢Como afectaria la implementacion de un sistema de registro académico a la
comunicacion entre la institucion educativa, los estudiantes y sus padres o
tutores?

¢ Cudl es el marco tecnoldgico y metodolégico més adecuado para desarrollar
e implementar un sistema de registro académico en el Centro Educativo

Planeta VVerde?
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f) Estas preguntas de investigacion servirdn como guia para la evaluacién de la
viabilidad, disefio e implementacion de un sistema de registro acadéemico
efectivo en el Centro Educativo Planeta Verde.

1.4. Justificacion

El centro ha identificado un comportamiento ascendente de matriculas por lo que los
procesos manuales se han convertido en una limitante de eficiencia en el manejo de
informacidn, con esto en mente se propuso la implementacién de un sistema de registro
académico, el cual brindara mejor control sobre la informacién, simplificar procesos y
brindar reportes que ayuden a la transformacién digital de los procesos académicos.

Se pretende que el sistema proporcione un modulo de gestion de matriculas en el cual
la direccion académica del centro podra ingresar estudiantes de nuevo ingreso y reingreso;
brindando un control sobre la informacion general de los estudiantes.

Este mismo brindara un completo control y gestion de calificaciones, el cual busca
aportar a la direccion del centro un manejo mas organizado de las calificaciones por alumno o
grupo de clase y facilitar este proceso a los docentes.

Este sistema agilizara el tramite de certificados (notas, traslados y constancias)
digitalizando los formatos, de esta forma, logrando reducir la gestion de papeleria y el tiempo
de entrega de los tramites.

Se espera que este sistema logre aportar una mejora significativa en el acceso a la
informacidn y al control de esta, otorgando seguridad y fiabilidad de los datos ingresados
minimizando los riesgos de pérdida de informacion o redundancia y al mismo tiempo
simplificando el trabajo de los involucrados.

1.5. Alcance y limitaciones del Proyecto
El proyecto "Disefio del Sistema de Informacion de Registro Académico para el

Centro Educativo Planeta Verde" tiene como fin principal la creacion de un sistema de
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registro académico eficiente y moderno que aborde las necesidades especificas de la

institucion educativa. El alcance del proyecto incluye los siguientes elementos:

a)

b)

d)

f)

Requisitos y Analisis: El proyecto comenzara con un exhaustivo analisis de
los requisitos del Centro Educativo Planeta Verde para el sistema de registro
académico. Esto implica la identificacion de las funcionalidades necesarias, la
estructura de datos, los flujos de trabajo y las expectativas de la institucion.
Disefio del Sistema: Se llevara a cabo el disefio detallado del sistema,
incluyendo la arquitectura, la interfaz de usuario, la estructura de la base de
datos y la logica de negocio. El disefio se realizara de acuerdo con las mejores
practicas de la ingenieria de software.

Desarrollo e Implementacion: Se desarrollara el sistema de registro académico
de acuerdo con las especificaciones del disefio. La implementacion se llevara a
cabo en fases planificadas y se realizaran pruebas exhaustivas para garantizar
la calidad y la funcionalidad del sistema.

Capacitacién y Documentacion: Se proporcionara capacitacion al personal del
Centro Educativo Planeta Verde para garantizar una transicion efectiva al
nuevo sistema. Ademas, se generard documentacion detallada que servira
como recurso para el uso y mantenimiento continuo del sistema.

Pruebas y Validacion: Se llevaran a cabo pruebas extensas para garantizar que
el sistema cumple con los requisitos y funciona correctamente. Se realizaran
pruebas de usabilidad, pruebas de rendimiento y pruebas de seguridad.

Puesta en Marcha: El sistema de registro académico se implementaray se
pondra en funcionamiento de manera gradual y planificada. Se brindara

soporte y monitoreo continuo durante este proceso.

A pesar de los esfuerzos para lograr un sistema de registro académico completo y

eficiente, existen algunas limitaciones que deben tenerse en cuenta:
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a)

b)

d)

Limitacion de Tiempo: El proyecto se llevara a cabo en un periodo especifico,
desde agosto hasta noviembre de 2023. Esto implica que algunos elementos o
funcionalidades adicionales podrian quedar fuera del alcance debido a las
restricciones de tiempo.

Recursos Limitados: El proyecto dependera de los recursos disponibles,
incluyendo el personal, el equipo y el presupuesto asignado. Limitaciones en
estos recursos podrian influir en la ejecucion del proyecto.

Requisitos Cambiantes: A medida que se desarrolla el proyecto, los requisitos
pueden evolucionar o cambiar. Se realizaran esfuerzos para gestionar los
cambios de manera efectiva, pero es importante reconocer que algunos
cambios pueden afectar el alcance.

Integracién con Sistemas Existentes: El proyecto se centrara en el desarrollo
del sistema de registro académico, pero la integracion con sistemas existentes
en la institucion podria presentar desafios técnicos que se deben abordar de
manera cuidadosa.

Aceptacion y Adaptacion: La efectividad del sistema de registro académico
depende en Gltima instancia de la aceptacion y adaptacion por parte de los
usuarios, incluyendo el personal administrativo y docente. La aceptacion

puede variar y requerird esfuerzos de cambio y capacitacion.

El proyecto se llevara a cabo con el compromiso de abordar estas limitaciones de

manera eficiente y con un enfoque en la entrega exitosa del sistema de registro académico

para el Centro Educativo Planeta Verde.
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2. Capitulo Il Marco Referencial

2.1. Marco Conceptual, Tedrico e Historico

El marco conceptual de este proyecto se basa en los siguientes conceptos clave:

a)

b)

d)

Sistema de Registro Académico: Se refiere a un sistema informatico que
permite la gestion y registro de datos académicos, como calificaciones,
asistencia, informacion de estudiantes y otros aspectos relevantes para la
administracion educativa.

Eficiencia: La eficiencia se relaciona con la capacidad del sistema para
realizar tareas de manera rapida y sin desperdicio de recursos. En este
contexto, un sistema de registro académico eficiente reducira la carga de
trabajo administrativo y mejorara la productividad.

Modernizacion: La modernizacion se refiere a la adopcion de tecnologias y
practicas actualizadas que mejoran los procesos y la funcionalidad del sistema
de registro académico.

Necesidades Especificas: Hace referencia a los requisitos Gnicos y especificos
del Centro Educativo Planeta Verde en términos de gestion de datos
académicos. Estas necesidades pueden estar relacionadas con la estructura

académica, politicas internas y requisitos legales.

El proyecto se basa en conceptos tedricos de la ingenieria de software, la gestion de

proyectos y la tecnologia de la informacion. Algunos de los conceptos tedricos relevantes

incluyen:

2.1.1.

¢ Qué es un sistema de informacion?

Un sistema de informacion es un conjunto organizado de componentes

interconectados que trabajan juntos para recopilar, procesar, almacenar y distribuir

informacidn para apoyar la toma de decisiones y la gestion de una organizacion. Los sistemas



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 17

de informacion pueden variar en tamafio y complejidad, desde sistemas simples utilizados
para gestionar la informacién de una pequefia empresa hasta sistemas empresariales
complejos utilizados por grandes corporaciones (Stair, 2016).
Un sistema de informacion consta de varios elementos clave:
2.1.1.1. Entradas
Son los datos que se recopilan o ingresan en el sistema. Estos datos pueden provenir
de fuentes externas o internas y son la materia prima del sistema.
2.1.1.2.  Procesamiento
Los datos se procesan y se transforman en informacion Gtil. Esto puede incluir tareas
como clasificar, calcular, resumir, organizar y filtrar datos.
2.1.1.3.  Almacenamiento
La informacidn procesada se almacena en una base de datos o en otros medios de
almacenamiento. Esto garantiza que la informacion esté disponible cuando sea necesaria.
2.1.1.4. Salida
La informacidn procesada se presenta en forma de informes, graficos, tablas u otros
formatos que son comprensibles y Utiles para los usuarios.
2.1.1.5. Usuarios
Las personas que interactuan con el sistema de informacidn, ya sea para ingresar
datos, realizar consultas o tomar decisiones basadas en la informacién generada.
2.1.1.6.  Procesos y procedimientos
Los flujos de trabajo y las operaciones que gobiernan como se recopilan, procesan y

utilizan los datos.
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Un sistema de informacion puede ser automatizado, como un sistema de gestion de
bases de datos o un sistema de planificacion de recursos empresariales (ERP?), o puede ser
manual, como un sistema de archivo y seguimiento de documentos en una pequefia empresa.

Los sistemas de informacion desempefian un papel fundamental en la gestion de una
organizacion y son esenciales para la toma de decisiones informadas. Proporcionan a los
directivos y a los empleados acceso a informacion actualizada y precisa que les permite
planificar, controlar y coordinar las actividades de la organizacion de manera mas eficaz
(Laudon, Sistemas de informacion gerencial, 2016).

2.1.2. (/Queé es un sistema de informacion Web?

Una aplicacion Web? es un software o programa informatico que se ejecuta en un
navegador Web y que permite a los usuarios interactuar con servicios, funciones y datos a
través de la World Wide Web*. A diferencia del software tradicional, que se instala en un
dispositivo especifico, las aplicaciones Web son accesibles desde cualquier dispositivo con
un navegador Web y una conexion a Internet.

Este software o programa informatico que se ejecuta en un servidor Web y es
accesible desde un navegador Web en dispositivos cliente, como computadoras, teléfonos

moviles y tabletas. Estas aplicaciones se disefian para ofrecer una variedad de funciones,

2 Un sistema ERP (Enterprise Resource Planning) es un software o conjunto de aplicaciones
integradas que permite a una organizacion gestionar y automatizar una variedad de procesos y
funciones empresariales en un Gnico sistema unificado. Los sistemas ERP estan disefiados para ayudar
a las empresas a mejorar la eficiencia, la visibilidad y la toma de decisiones al proporcionar una vista
integral de sus operaciones.

3 El concepto de "Web o Web informatica" se refiere a la interconexién de computadoras a
través de una red global, que permite el intercambio de informacion y servicios a través de Internet.
La Web informaética es un término amplio que engloba todas las actividades, servicios y recursos
relacionados con la informética en linea. Esto incluye la transmision de datos, el acceso a sitios web,
el uso de aplicaciones en la nube, la comunicacion en linea, la administracién de servidores, la
seguridad informética y muchas otras areas de la tecnologia de la informacion que se basan en la
infraestructura de Internet.

4 La World Wide Web, cominmente abreviada como "WWW" o simplemente "Web", es un
sistema de informacion global y pablico que opera en Internet. Fue inventada por Tim Berners-Lee en
1989 y se ha convertido en una de las aplicaciones méas populares de la red mundial.
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como interaccion con bases de datos, procesamiento de datos, gestion de contenido,
comunicacion en linea y mas, y son accesibles en linea a través de una direccién URL
especifica.

Una aplicacion Web también conocido como sistema de informacion en linea o
sistema de informacidn basado en Web, es un tipo de sistema de informacion que utiliza
tecnologias Web para recopilar, procesar, almacenar y distribuir informacién en linea. Estos
sistemas permiten a los usuarios acceder a la informacion a través de navegadores Web desde
cualquier lugar con conexion a Internet. Pueden variar en complejidad, desde simples sitios
Web que ofrecen informacidn estatica hasta aplicaciones Web altamente interactivas y
dindmicas que permiten a los usuarios realizar transacciones, colaborar y acceder a bases de
datos en tiempo real (Laudon, Management Information Systems: Managing the Digital Firm,
2019).

Los sistemas de informacion Web suelen incluir elementos como bases de datos en
linea, interfaces de usuario amigables, capacidad de busqueda y navegacién, asi como la
posibilidad de presentar informacion en diferentes formatos, como texto, graficos, audio y
video. (Turban, 2005).

Los beneficios que presentan los sistemas orientados a la Web son de gran ventaja y
rentabilidad para la empresa o institucién, entre los cuales se mencionan los siguientes:

e Uso de una Gnica version del sistema para los usuarios, una sola base de datos
centralizada y poder contar con la informacion exacta y oportuna para la toma

de decisiones.

e Solo se requiere tener acceso a internet, y se puede utilizar en cualquier
momento y lugar.

e No necesariamente se necesitan equipos de alto costo para el uso de dicha
aplicacion, debido a que esta se encuentra alojada en un servidor Web sea

fisico o0 en la nube.
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e Los sistemas de informacién Web se construyen a partir de dos conceptos
fundamentales dentro de la programacion, Frontend® y Backend®.
2.1.3. La Estandarizacion de las Aplicaciones Web
La estandarizacion de las aplicaciones Web es un proceso importante que implica la
definicion y adopcion de estandares abiertos y comunes para el desarrollo y la
implementacion de aplicaciones en la Web. Esto es esencial para garantizar la
interoperabilidad, la accesibilidad, la seguridad y la sostenibilidad de las aplicaciones Web en
un entorno en constante evolucién. Algunos aspectos clave de la estandarizacion de las
aplicaciones Web incluyen:
a) Estandares Web: Los estandares Web son especificaciones técnicas que
definen como deben comportarse las tecnologias y protocolos Web, como

HTML’, CSS?8, JavaScript®, HTTP, etc. La estandarizacion de estas

5 El frontend se refiere a la parte de un sistema de software que interactda directamente con el
usuario final. Es la interfaz de usuario (UI) con la que los usuarios interacttan para utilizar una
aplicacion. El frontend se encarga de presentar informacion de manera visual, recopilar datos del
usuario a traves de formularios y proporcionar una experiencia de usuario agradable y amigable. No
existe una referencia especifica, ya que este es un concepto ampliamente aceptado en la industria del
desarrollo de software.

6 El Backend es la parte del sistema de software que se encuentra detras de escena y no es
visible para el usuario final. Se encarga de procesar la ldgica de la aplicacion, gestionar la base de
datos, realizar célculos, autenticar usuarios y llevar a cabo las operaciones necesarias para que la
aplicacién funcione correctamente. El frontend y el backend trabajan juntos para ofrecer una
experiencia completa a los usuarios. No existe una referencia especifica, ya que este es un concepto
ampliamente aceptado en la industria del desarrollo de software.

"HTML es un acrénimo que significa "HyperText Markup Language" en inglés, lo que se
traduce como "Lenguaje de Marcado de Hipertexto" en espafiol. HTML es el lenguaje de marcado
utilizado para crear la estructura y el contenido de las paginas Web en la World Wide Web (WWW).
Este lenguaje permite definir la forma en que se organizan y presentan los elementos en una pagina
Web.

8 CSS es un acrénimo que significa "Cascading Style Sheets" en inglés, lo que se traduce
como "Hojas de Estilo en Cascada” en espafiol. CSS es un lenguaje de estilo utilizado en el desarrollo
Web para controlar la presentacion y el formato visual de las paginas Web.

9 JavaScript, a menudo abreviado como "JS," es un lenguaje de programacién de alto nivel
ampliamente utilizado en el desarrollo Web. Fue creado originalmente para brindar interactividad y
dinamismo a las paginas Web, permitiendo a los desarrolladores crear funciones y efectos interactivos
en el lado del cliente (es decir, en el navegador Web del usuario).

O HTTP, que significa "Hypertext Transfer Protocol" en inglés, se traduce como "Protocolo
de Transferencia de Hipertexto" en espafiol. Es un protocolo de comunicacion utilizado para la
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tecnologias asegura que las aplicaciones Web sean consistentes en diferentes
navegadores y dispositivos.

b) Interoperabilidad: Los estandares Web facilitan la interoperabilidad entre
diferentes sistemas, permitiendo que aplicaciones y servicios Web funcionen
de manera coherente en diferentes entornos y plataformas.

c) Accesibilidad: Los estdndares Web también se centran en la accesibilidad,
garantizando que las aplicaciones sean utilizables por todas las personas,
incluyendo aquellas con discapacidades, al seguir pautas como las Pautas de
Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG).

d) Seguridad: La estandarizacién de practicas de seguridad Web es esencial para
proteger las aplicaciones Web y los datos de los usuarios. Esto incluye la
implementacion de HTTPS, medidas de seguridad en el lado del servidor y en
el lado del cliente, y la gestion segura de contrasefias.

e) Privacidad de datos: Los estandares Web también abordan la privacidad de
datos, estableciendo practicas y directrices para la recopilacion, el
almacenamiento y el uso de datos de los usuarios en aplicaciones Web.

f) Sostenibilidad: La estandarizacién promueve practicas sostenibles en el
desarrollo de aplicaciones Web, incluyendo la optimizacion del rendimiento,
la eficiencia energética y la gestion de recursos.

g) Compatibilidad con dispositivos y navegadores: Los estandares Web ayudan a
garantizar que las aplicaciones Web sean compatibles con una variedad de
dispositivos y navegadores, lo que permite a los usuarios acceder a ellas de

manera consistente en diferentes plataformas.

transferencia de datos en la World Wide Web (WWW). HTTP es el protocolo fundamental que
permite a los navegadores Web solicitar y mostrar paginas Web, asi como interactuar con recursos en
la Web, como iméagenes, videos, hojas de estilo y otros tipos de contenido.
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La estandarizacion Web se lleva a cabo a través de organizaciones como el World
Wide Web Consortium*! (World Wide Web Consortium, s.f.) y el Internet Engineering Task
Force'? (The Internet Engineering Task Force, s.f.), que definen y mantienen los estandares
Web. Estas organizaciones trabajan en colaboracién con la comunidad de desarrollo Web
para garantizar que las tecnologias y estandares evolucionen de manera abierta y
consensuada.

La estandarizacion de las aplicaciones Web es esencial para el crecimiento y el éxito
continuo de la Web al proporcionar una base sélida para el desarrollo de aplicaciones y
servicios en linea.

2.1.4. Lenguajes de programacion utilizados en programacion Web

La programacion Web desempefia un papel fundamental en la creacién y el
mantenimiento de sitios Web y aplicaciones en linea. Los lenguajes de programacion son las
herramientas que permiten a los desarrolladores dar vida a estas experiencias digitales. En
este contexto, una amplia variedad de lenguajes de programacion se utilizan para construir
tanto el frontend (parte visible para los usuarios) como el backend (la l6gica detras de escena)
de las aplicaciones Web.

A continuacion, los lenguajes de programacion mas importantes para la programacion

de aplicaciones Web:

1 https://www.w3.org/about/ Los estandares globales del W3C constituyen el conjunto de
herramientas para soluciones Web que se amplian, lo que permite a los innovadores resolver
problemas dificiles, proporcionando las bases adecuadas para cumplir con los requisitos de
accesibilidad, internacionalizacion, privacidad y seguridad en la Web.

12 El Grupo de Trabajo de Ingenieria de Internet (IETF, por sus siglas en inglés), fundado en
1986, es la principal organizacion de desarrollo de estdndares (SDO, por sus siglas en inglés) para
Internet. El IETF establece estandares voluntarios que a menudo son adoptados por los usuarios de
Internet, los operadores de redes y los proveedores de equipos, y por lo tanto ayuda a dar forma a la
trayectoria del desarrollo de Internet. Pero de ninguna manera el IETF controla, ni siquiera patrulla,
Internet.
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2.1.4.1. HTML (HyperText Markup Language)

Es el lenguaje de marcado estandar utilizado para crear paginas Web y definir su
estructura y contenido. Se trata de un conjunto de etiquetas o elementos que se utilizan para
describir cdmo se deben mostrar y organizar los elementos en una pagina Web. Estas
etiquetas permiten definir titulos, parrafos, encabezados, enlaces, imagenes, formularios y
otros elementos visuales y funcionales de una pagina Web (Duckett, 2011).

HTML utiliza una estructura jerarquica basada en etiquetas anidadas, lo que significa
que los elementos HTML se organizan de manera que algunos elementos contienen a otros.
La mayoria de las etiqguetas HTML vienen en pares, una de apertura y otra de cierre, y el
contenido se coloca entre estas etiquetas. Por ejemplo, a como se muestra en la llustracion 1,
un parrafo se define mediante las etiquetas <p>y </p>:

lustracién 1 Ejemplo de Sintaxis de Cédigo HTML

<p>Este es un ejemplo de parrafo en HTML.</p=>

HTML utiliza una estructura jerarquica basada en etiquetas anidadas, lo que significa
que los elementos HTML se organizan de manera que algunos elementos contienen a otros.
La mayoria de las etiquetas HTML vienen en pares, una de apertura y otra de cierre, y el
contenido se coloca entre estas etiquetas. HTML también permite enlazar documentos, crear
hipervinculos a otras paginas Web, definir listas, tablas, formularios y mucho més. Ademas,
HTML proporciona la estructura basica que luego se estiliza y formatea utilizando CSS
(Cascading Style Sheets) para lograr el aspecto visual deseado en una pagina Web.

HTMLS5 es la altima version de HTML, se trata de una nueva version de HTML, con

nuevos elementos, atributos y comportamientos. Contiene un conjunto mas amplio de
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tecnologias que permite a los sitios Web y a las aplicaciones ser mas diversas y de gran
alcance.

Disefiado para ser utilizable por todos los desarrolladores de Open Web?3, esta pagina
hace referencia a numerosos recursos sobre las tecnologias de HTMLYS5, clasificados en varios
grupos segun su funcion.

2.1.4.2.  CSS (Cascading Style Sheets)

Es un lenguaje de estilo utilizado en el desarrollo Web para definir la presentacion y
el formato visual de las paginas Web. CSS se utiliza para aplicar estilos, como colores,
fuentes, margenes, espaciado, alineacion y disefio a los elementos HTML, permitiendo a los
disefiadores y desarrolladores controlar la apariencia de una pagina Web de manera eficiente
y coherente (Meyer, 2006).

CSS es esencial en la creacidn de sitios Web modernos, ya que separa la estructura y

el contenido (definidos con HTML) de la presentacion visual. Al utilizar CSS, los

13 |os desarrolladores de Open Web son profesionales que trabajan en el desarrollo y la
promocién de tecnologias y estandares Web abiertos y accesibles. EI término "Open Web" se refiere a
la filosofia de mantener la Web como un espacio publico y accesible para todos, sin restricciones
innecesarias y en el que las tecnologias y estandares se desarrollan de manera abierta y colaborativa.
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disefiadores pueden lograr una mayor consistencia en el aspecto de un sitio Web, mejorar la
accesibilidad y facilitar la adaptacion a diferentes dispositivos y tamafios de pantalla.

En CSS, se definen reglas de estilo que se aplican a elementos HTML mediante
selectores. Por ejemplo, a como se muestra en la Ilustracion 2, para cambiar el color del texto
en un parrafo, se podria utilizar una regla CSS como esta:

lustracion 2 Ejemplo de Sintaxis de Cdodigo CSS

Esta regla CSS establece que todos los elementos <p> (parrafos) en la pagina tendran

el color del texto azul.

Se le denomina Hojas de Estilos en Cascada porque las caracteristicas se aplican de
arriba a abajo mediante reglas que poseen un esquema prioritario.

Esta especificacion es un lenguaje de disefio grafico que se escribe dentro del codigo
HTML del sitio Web y, permite crear paginas de una manera mas exacta y aplicarles estilos
(colores, margenes, formas, tipos de letras, etc.) por lo que se tiene mayor control de los
resultados finales.

La tecnologia CSS esta disefiada para marcar la separacion del contenido de las
paginas Web y la forma de presentacién de estas. Lo que genera multiples beneficios, como:

e Presentar el documento final en diferentes estilos (pantalla, voz, impresion).
e Tener un sitio Web responsivo.

e Evitar hacer archivos demasiado pesados.

e Definir el estilo visual de todo un sitio Web. Asi, si cambiamos una pagina,

cambiaran todas automaticamente.
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e Trabajar con estandares y separar (hasta cierto punto) la estructura de la
presentacion logrando un trabajo més definido.

e Provee mas flexibilidad y control en las especificaciones del sitio Web.

e Simplifica la creacion de la pagina.

El HTML y CSS tienen una relacién muy fuerte entre ellos, ya que el HTML es un
lenguaje de marcado (constituye la base de un sitio Web) y CSS define el estilo de la pagina
(toda la parte estética).

A pesar de que las Hojas de Estilo en Cascada no son imprescindibles, son
importantes para darle forma y apariencia a la pagina Web. Si solo se usa HTML la pagina se
vera desnuda y no destacaria.

2.1.4.3. JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado que se ejecuta en el lado del
cliente, lo que significa que se ejecuta en el navegador Web del usuario. Permite a los
desarrolladores Web crear interacciones en tiempo real, validar formularios, manipular el
contenido de una pagina Web y mucho mas. JavaScript es esencial para el desarrollo de
aplicaciones Web interactivas y dinamicas (Haverbeke, 2018).

JavaScript permite implementar funciones complejas en paginas Web, cada vez que
una pagina Web hace algo mas que sentarse alli y mostrar informacion estatica para que la
veas, muestra oportunas actualizaciones de contenido, mapas interactivos, animacién de
Gréficos 2D/3D, desplazamiento de maquinas reproductoras de video, etc., esta es la tercera
de las tecnologias Web estandar, dos de las cuales son HTML y CSS.

2.1.4.4.  Framework

En programacion, un "framework™ (marco de trabajo en espafol) es un conjunto de

herramientas, bibliotecas y estdndares que se utilizan como base para desarrollar aplicaciones

de software. Un framework proporciona una estructura y una metodologia para facilitar el
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desarrollo de aplicaciones al proporcionar componentes reutilizables y abstracciones de alto
nivel para tareas comunes.

Los frameworks se utilizan para acelerar el desarrollo de software, mejorar la
eficiencia, mantener buenas practicas de codificacion y garantizar la consistencia en la
aplicacion. Permiten a los desarrolladores enfocarse en la l6gica especifica de su aplicacién
en lugar de preocuparse por la implementacion de tareas repetitivas (Erich Gamma, 1994).

En pocas palabras es una estructura previa que se puede aprovechar para desarrollar
un proyecto. Permite entregar un proyecto en menos tiempo y con un codigo mas limpio.

Los Frameworks utilizados para Internet son sélo uno de los tantos que existen hoy en
dia. Algunos de ellos son:

e Para aplicaciones Web: Son aquellos Frameworks que se utilizan
especificamente para la creacion de proyectos online. Desde el disefio Web de
una pagina hasta los servicios Web mas especificos que puedas imaginarte.
Dentro de estos Frameworks existen otros tipos, dependiendo del lenguaje de
programacion utilizado. Sin embargo, nada impide que se pueda utilizar un
Framework originalmente pensado en un lenguaje de programacion, en otro
diferente.

Para un buen programador en muchos casos es mas facil adaptar un lenguaje a
otro, que modificar un proyecto con diferentes objetivos.

e Para aplicaciones en general: Permite complementar la estructura de una
aplicacion para un sistema operativo. Por ejemplo, Microsoft ha desarrollado
el NET Framework que ayuda a los programadores a reutilizar estructuras ya
elaboradas. Este Framework ya viene instalado en su sistema operativo, el

popular Windows.



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 28

e Paratecnologia AJAX: La tecnologia AJAX permite que el usuario haga
solicitudes al servidor sin que sea necesario recargar una pagina después de
cada nueva solicitud.

De esta forma, las informaciones van surgiendo a medida que son solicitadas
sin la necesidad de que la pagina quede recargandose.

Existen Frameworks especificos para esta tecnologia, permitiendo la
reutilizacion de un codigo ya elaborado.

e De gestion de contenidos: A estos Frameworks también se les conoce como
CMF, que significa, Content Manager Framework y facilita la programacion
de aplicaciones de un Sistema de Gestion de Contenidos, popularmente
conocido como CMS, por ejemplo, WordPress.

Existe una gran variedad de CMF de acuerdo con la plataforma para la que
serd creada la aplicacion.

e De Multimedia: Esta interfaz facilita el trabajo de los programadores que
trabajan con video, audio e imagen y colabora con la creacién de las
aplicaciones multimedia en general, pudiendo servir para proyectos mas
complejos, como videoconferencias y conversores de medios.

2.1.45. Node.js

Node.js es una plataforma de cédigo abierto que se basa en el motor JavaScript V8
de Google Chrome y permite ejecutar cddigo JavaScript en el lado del servidor. Se utiliza

comunmente para construir aplicaciones Web en tiempo real, servidores de aplicaciones y

14 JavaScript V8 es un motor de ejecucion de codigo JavaScript de codigo abierto desarrollado
por Google. Se utiliza en varios productos y proyectos de Google, incluyendo el navegador Google
Chrome y el entorno de ejecucion de servidor Node.js. JavaScript V8 se ha ganado una reputacion por
su velocidad y eficiencia en la ejecucion de codigo JavaScript.
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otras aplicaciones de red. Node.js es conocido por su enfoque de E/S sin bloqueo®® y su
capacidad para manejar conexiones simultaneas de manera eficiente (Casciaro, 2020).

Node.js ha ganado popularidad en el desarrollo Web y de aplicaciones debido a su
capacidad para manejar multiples solicitudes en paralelo, lo que lo hace especialmente
adecuado para aplicaciones en tiempo real y aplicaciones de alta concurrencia. La referencia
mencionada ofrece una guia detallada sobre como utilizar Node.js de manera efectiva en
proyectos de desarrollo. Node.js fue creado por los desarrolladores originales de JavaScript.
Lo transformaron de algo que solo podia ejecutarse en el navegador en algo que se podria
ejecutar en los ordenadores como si de aplicaciones independientes se tratara. Gracias a
Node.js se puede ir un paso mas alla en la programacion con JavaScript no solo creando sitios
Web interactivos.

2.1.46. React

React es una biblioteca de JavaScript que se utiliza para construir interfaces de
usuario de una manera declarativa y componentizada. Permite a los desarrolladores crear
componentes reutilizables que representan partes de la interfaz de usuario y luego
componerlos para crear aplicaciones Web complejas. React utiliza un enfoque virtual del
DOM (Document Object Model)*® para optimizar las actualizaciones y mejorar el

rendimiento de las aplicaciones (Porcello, 2020).

15 El enfoque de E/S (Entrada/Salida) sin bloqueo, a menudo asociado con Node.js y otros
entornos de programacion, se refiere a una técnica de programacién que permite que una aplicacion
realice operaciones de entrada/salida de manera eficiente sin bloquear la ejecucion del programa. Esto
significa que, en lugar de esperar a que una operacion de E/S se complete antes de continuar con otras
tareas, la aplicacion puede continuar ejecutando otras instrucciones y procesando solicitudes
adicionales mientras espera la finalizacién de las operaciones de E/S.

18E1 Document Object Model (DOM) es una representacion programatica de la estructura de
un documento HTML (o XML) que permite a los programadores acceder y manipular los elementos y
contenido de una pagina Web de manera dindmica. En otras palabras, el DOM proporciona una
interfaz que permite a los scripts y lenguajes de programacion, como JavaScript, interactuar con los
elementos de una pagina Web, modificar su contenido y responder a eventos.
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React ha ganado popularidad en la comunidad de desarrollo Web debido a su enfoque
en la construccién de componentes reutilizables y su capacidad para manejar actualizaciones
de interfaz de usuario de manera eficiente. Es ampliamente utilizado en el desarrollo de
aplicaciones Web, incluidas aplicaciones de una sola pagina (SPA’) y aplicaciones moéviles
con React Native!®. La referencia mencionada es una fuente Gtil para aprender React y sus
mejores practicas.

2.1.4.7. Backend

El término "backend" se utiliza en el desarrollo de software para referirse a la parte de
una aplicacion que se encarga de la l6gica y la funcionalidad detras de escena, en
contraposicion al "frontend", que es la parte de la aplicacién con la que los usuarios
interacttan directamente. EIl backend se encarga de gestionar la I6gica empresarial, la
manipulacion de datos, la seguridad, la autenticacion y otros aspectos que no son visibles
para el usuario, pero son esenciales para el funcionamiento de la aplicacion.

2.1.4.8. .NET Core

.NET Core es un marco de desarrollo de codigo abierto de Microsoft que permite a los
desarrolladores crear aplicaciones y servicios multiplataforma utilizando C# y otros lenguajes
de programacion. Ofrece una amplia gama de bibliotecas y caracteristicas que facilitan la

creacion de aplicaciones escalables y de alto rendimiento.

17 Una Single Page Application (SPA), que se traduce como "Aplicacién de Pagina Unica", es
un tipo de aplicacion Web que se caracteriza por cargar una sola pagina HTML inicial y luego
actualizar el contenido dinAmicamente a medida que los usuarios interacttian con la aplicacion. En
lugar de cargar paginas Web completas para cada accion o cambio de estado, una SPA carga solo una
vez la pégina principal y utiliza tecnologias como JavaScript para cargar y actualizar contenido
adicional sin necesidad de recargar la pagina completa.

18 React Native es un marco de desarrollo de codigo abierto creado por Facebook que se
utiliza para construir aplicaciones moviles para iOS y Android utilizando JavaScript y React, una
biblioteca de JavaScript utilizada para construir interfaces de usuario interactivas. React Native
permite a los desarrolladores construir aplicaciones moviles nativas de alta calidad utilizando una base
de cddigo comun, lo que significa que gran parte del codigo puede compartirse entre las versiones de
iOS y Android de la aplicacion.
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La ultima version de .NET core, 2.0, viene con numerosas mejoras. .NET core 2.0 es
la version mas rapida de todos los tiempos y puede ejecutar multiples plataformas incluyendo
varias distribuciones de Linux, macOS (sistema operativo) y Windows (Khan, 2018).

2.1.49. Base de Datos

Una base de datos es un conjunto organizado y estructurado de datos que se almacena
electrnicamente en un sistema de computadoras. Estos datos pueden incluir informacion de
todo tipo, como numeros de teléfono, registros de clientes, inventarios, transacciones
financieras, contenido multimedia, documentos y mucho més. La base de datos esta disefiada
para permitir el almacenamiento, la recuperacion, la gestion y la manipulacion eficiente de
datos.

Las bases de datos se utilizan en una amplia variedad de aplicaciones y contextos,
desde aplicaciones empresariales hasta sistemas de gestion de contenido, sistemas de
informacidn geogréfica, redes sociales y mucho més. Algunos conceptos clave relacionados
con las bases de datos incluyen:

1. Tablas: Las bases de datos suelen organizar los datos en tablas, donde cada fila representa

un registro individual y cada columna representa un atributo o campo especifico.
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2. Sistemas de gestion de bases de datos (DBMS): Para administrar y acceder a los datos de
manera eficiente, se utilizan sistemas de gestion de bases de datos, como MySQL??,
PostgreSQL2, Microsoft SQL Server?!, Oracle Database??, MongoDB? y otros.

3. Consultas: Se pueden realizar consultas en una base de datos para recuperar datos
especificos o realizar célculos en los datos almacenados.

4. Integridad de datos: Las bases de datos suelen implementar restricciones y reglas para
garantizar la integridad de los datos, como claves primarias y foraneas, restricciones de
unicidad y validaciones.

5. Escalabilidad: Las bases de datos se pueden disefiar para escalar y crecer a medida que
aumenta la cantidad de datos y la demanda de acceso.

6. Seguridad: Las bases de datos suelen incluir medidas de seguridad para proteger los datos
confidenciales, como la autenticacién y la autorizacion.

Las bases de datos son una parte fundamental en la mayoria de las aplicaciones

informaticas y desempefian un papel esencial en la gestion y el almacenamiento de

19 MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional de codigo abierto que permite
a los usuarios crear, administrar y consultar bases de datos. Ofrece caracteristicas como la capacidad
de almacenar datos estructurados, realizar consultas complejas, garantizar la integridad de los datos y
proporcionar un rendimiento eficiente en una amplia variedad de aplicaciones.

20 PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional de cédigo abierto que
permite a los usuarios crear, administrar y consultar bases de datos. Ofrece una amplia variedad de
caracteristicas, incluyendo soporte completo para SQL, transacciones, integridad de datos, consultas
complejas, procedimientos almacenados y extensiones personalizadas.

21 Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado
por Microsoft. Ofrece un entorno robusto para crear y administrar bases de datos, asi como
herramientas para consultar y analizar datos. SQL Server es ampliamente utilizado en entornos
empresariales y es conocido por su escalabilidad, rendimiento y seguridad.

22 Oracle Database es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado por
Oracle Corporation. Ofrece un entorno completo y escalable para crear, administrar y consultar bases
de datos. Oracle Database es conocida por su rendimiento, escalabilidad y confiabilidad, y se utiliza
en aplicaciones empresariales criticas en todo el mundo.

2 MongoDB es un sistema de gestion de bases de datos NoSQL de codigo abierto que utiliza
un modelo de datos orientado a documentos. Permite a los usuarios almacenar, recuperar y gestionar
datos de una manera flexible y escalable. MongoDB es ampliamente utilizado en aplicaciones que
manejan grandes volimenes de datos no estructurados o semiestructurados.
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informacién. Su disefio y administracién adecuados son criticos para garantizar la eficiencia,
la integridad y la seguridad de los datos (Navathe, 2000).
Metodologia de desarrollo

La metodologia de desarrollo se refiere a un enfoque sistematico y estructurado para
planificar, disefiar, implementar, probar y mantener sistemas de software y aplicaciones.
Proporciona un marco de trabajo que define los procesos, las actividades, las tareas y las
mejores practicas que deben seguir los equipos de desarrollo de software para garantizar la
entrega exitosa de un proyecto.

La metodologia de desarrollo es un conjunto de directrices y practicas que ayudan a
los equipos de desarrollo de software a planificar, gestionar y ejecutar proyectos de software
de manera efectiva. Estas metodologias establecen un marco de trabajo para la toma de
decisiones, la gestién de proyectos, la documentacion y la colaboracion en equipo (Cohn,
2005).

2.1.5. Metodologia para el Desarrollo Web

Una metodologia para el desarrollo Web es un conjunto de directrices, practicas y
procesos organizados que guian a los equipos de desarrollo en la creacion de aplicaciones y
sitios Web. Estas metodologias definen etapas, roles y actividades para asegurar la calidad, la
eficiencia y el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

A continuacion, algunas metodologias comunes para el desarrollo Web:

e Metodologia Agil: Enfoque de desarrollo iterativo y colaborativo que se centra
en la entrega rapida de funcionalidad. Scrum y Kanban son ejemplos de
metodologias agiles.

e Modelo en Cascada: Enfoque secuencial donde cada etapa se completa antes
de pasar a la siguiente. A menudo se utiliza en proyectos con requisitos bien

definidos.
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e Metodologia DevOps: Enfoque que integra el desarrollo y las operaciones para
acelerar la entrega y mejorar la calidad del software.

e Metodologia de Desarrollo en Espiral: Enfoque iterativo que incorpora la
retroalimentacion del cliente y la evaluacion de riesgos en cada fase del
proyecto.

e Metodologia de Desarrollo Rapido de Aplicaciones (RAD): Enfoque que se
centra en la entrega rapida de prototipos y versiones funcionales.

e Metodologia Lean: Enfoque que busca eliminar el desperdicio y mejorar la
eficiencia en el desarrollo Web.

2.1.6. UWE (UML-Based Web Engineering)

UWE (UML-Based Web Engineering), que se traduce como "Ingenieria Web Basada
en UML", es una metodologia de desarrollo Web que se basa en el uso de UML (Unified
Modeling Language o Lenguaje de Modelado Unificado?*) como principal lenguaje de
modelado. UWE-UML se utiliza para disefiar y desarrollar aplicaciones Web, permitiendo a
los equipos de desarrollo planificar, visualizar y construir sistemas Web de manera
estructurada y eficiente.

UWE-UML es una metodologia de desarrollo Web que utiliza UML como un enfoque
de modelado para definir la estructura, la funcionalidad y la interaccion de una aplicacion

Web. Proporciona un conjunto de diagramas y artefactos que representan aspectos clave de

24 UML, que significa "Unified Modeling Language" o "Lenguaje de Modelado Unificado™ en
esparfiol, es un estandar de la industria que proporciona notacion y una serie de directrices para el
modelado y la representacion visual de sistemas y procesos de software. UML se utiliza para
visualizar, especificar, construir y documentar sistemas de software, lo que lo convierte en una
herramienta esencial en el desarrollo de software y la ingenieria de software.

UML permite a los desarrolladores y disefiadores de software crear diagramas y modelos que
representan diversos aspectos de un sistema, como su estructura, su comportamiento, sus
interacciones y sus procesos. Los diagramas de UML son una forma efectiva de comunicar ideas y
conceptos relacionados con el disefio y la arquitectura de software tanto dentro de un equipo de
desarrollo como a partes interesadas externas (Fowler, 2018).
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una aplicacion Web, como la navegacion, la interaccion del usuario, la estructura de la base
de datos y la l6gica del negocio.

UWE-UML es una metodologia que ayuda a los desarrolladores Web a modelar y
planificar proyectos de desarrollo Web de manera més efectiva. Al utilizar UML como
lenguaje de modelado, los equipos pueden visualizar y comunicar de manera mas eficiente
los aspectos complejos de una aplicacion Web, lo que puede mejorar la calidad y la eficiencia
del desarrollo.

2.1.7. Célculo de Costos en Ingenieria de Software

El calculo de costos en ingenieria de software se refiere al proceso de estimar y
determinar los costos asociados con el desarrollo de un proyecto de software. Esto implica
calcular los gastos relacionados con recursos humanos, hardware, software, infraestructura,
licencias, capacitacion y otros aspectos necesarios para llevar a cabo el proyecto de manera
exitosa. El objetivo principal del calculo de costos es proporcionar una estimacion precisa del
presupuesto necesario para completar el proyecto de software de acuerdo con los requisitos
especificados.

El calculo de costos en ingenieria de software implica considerar diversos factores,
como el tamario y la complejidad del proyecto, la experiencia del equipo de desarrollo, el
costo de los recursos humanos, el costo de las herramientas y tecnologias a utilizar, y otros
gastos relacionados con el ciclo de vida del proyecto (McConnell, 2006).

2.1.7.1. COCOMO

COCOMO, que significa "Constructive Cost Model" o "Modelo de Costos
Constructivos™, es un modelo de estimacion de costos ampliamente utilizado en la ingenieria
de software para calcular los esfuerzos, los costos y los plazos necesarios para desarrollar

proyectos de software. Fue desarrollado por Barry Boehm en la década de 1980 y se ha
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convertido en un estandar de la industria para la estimacion de costos de proyectos de
software (Boehm, 1981)2.

COCOMO es un modelo de estimacion de costos de software que utiliza una serie de
ecuaciones y factores para predecir los recursos y el tiempo necesarios para completar un
proyecto de desarrollo de software. EI modelo se basa en diferentes niveles de detalle, como
COCOMO I (bésico), COCOMO Il (intermedio) y COCOMO Il1 (avanzado), que se adaptan
a diferentes tipos de proyectos y niveles de complejidad.

2.1.8. Marco Historico

El Centro Educativo Planeta Verde no ha tenido previamente un sistema de registro
académico, lo que implica una falta de automatizacion en la gestion de datos académicos. La
administracion y el seguimiento de registros, calificaciones, asistencia y otros datos
académicos se han realizado de manera manual o mediante méetodos obsoletos.

Este contexto historico resalta la necesidad de modernizar y eficientizar la gestion de
registros académicos en el centro educativo. La introduccion de un sistema de informacion de
registro académico marcara un hito en la evolucion de la administracion educativa en el
Centro Educativo Planeta Verde, mejorando la eficiencia, la precision y la accesibilidad de
los datos académicos. Ademas, permitira una transicion hacia la era digital en la gestion
educativa.

2.2. Marco Legal

Las leyes de Nicaragua relacionadas con la educacién privada en los niveles de

primaria y secundaria estan principalmente reguladas por la Constitucion Politica de la

Republica de Nicaragua y por la Ley General de Educacién de Nicaragua. A continuacion, se

2 El libro "Software Engineering Economics" de Barry Boehm es una de las referencias clave
gue explora los conceptos y las ecuaciones detrds de COCOMO y proporciona una comprensién mas
profunda del modelo de estimacion de costos constructivos.
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proporciona una vision general de estas leyes y su impacto en la educacién privada en

Nicaragua:

a)

b)

d)

Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua: La Constitucion Politica
de Nicaragua establece el marco general para la educacion en el pais. Aunque
no aborda especificamente la educacion privada en primaria y secundaria,
garantiza el derecho a la educacion y establece que la educacién es un servicio
publico. Esto significa que la educacion, tanto pablica como privada, debe
cumplir con los estandares de calidad y las regulaciones estatales.

Ley General de Educacion (Ley No. 582): Esta ley es la principal regulacion
en Nicaragua que rige la educacién en todos los niveles, incluyendo la
educacion primaria y secundaria. La Ley General de Educacion establece los
principios y regulaciones para el funcionamiento de instituciones educativas,
tanto publicas como privadas. Regula asuntos como el curriculo, la
acreditacion de instituciones, la calidad educativa y los derechos y
responsabilidades de los padres y tutores.

Normativas y Regulaciones Especificas: Ademas de la Ley General de
Educacion, existen regulaciones especificas que pueden afectar a las escuelas
privadas en primaria y secundaria. Estas regulaciones pueden variar segun la
jurisdiccion y pueden incluir estandares de calidad, requisitos de acreditacion,
evaluaciones estandarizadas y otros aspectos relacionados con la educacion.
Es importante tener en cuenta que las leyes y regulaciones educativas pueden
cambiar con el tiempo, y es fundamental para las instituciones educativas
privadas mantenerse actualizadas con la legislacion vigente y cumplir con los

requisitos establecidos por las autoridades educativas en Nicaragua.
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2.3. Marco Contextual, Institucional
El marco contextual e institucional del proyecto de graduacién “Disefio del Sistema
de informacion de Registro Académico para el Centro Educativo Planeta Verde, a
desarrollarse de agosto a noviembre 2023” se establece en funcion del contexto y las
caracteristicas especificas del Centro Educativo Planeta Verde, asi como de las necesidades y
oportunidades que motivan la realizacién del proyecto. Aqui se detallan los elementos clave
de este marco:
2.3.1. Contexto del Centro Educativo Planeta Verde:
2.3.1.1.  Ubicacion: El Centro Educativo Planeta Verde se encuentra en una
ubicacion especifica de Nicaragua, lo que puede influir en las
consideraciones legales y regionales del proyecto.
2.3.1.2.  Caracteristicas Institucionales: EI Centro Educativo Planeta Verde es
un centro de caracter privado, ha sido creado para entregar a la sociedad
individuos con alto nivel académico, pensamiento critico. Inculcando una
conciencia ecolédgica, mediante proyectos ambientales que permitan una
participacion dindmica y activa de todos los miembros de la comunidad
educativa. Practicando como eje transversal valores éticos y morales en sus
educandos y educadores.
2.3.1.3.  Mision: Ofrecer a la comunidad una propuesta educativa, integral e
inclusiva para todos sus estudiantes en un ambiente seguro y armonioso,
fomentando el espiritu de superacion, el desarrollo de habilidades y la
ensefianza de practicas para el manejo y preservacion de nuestro planeta.
2.3.1.4.  Vision: Ser una Institucion Educativa reconocida y valorada por su
calidad en la ensefianza, amplia conciencia para la preservacion del Medio
Ambiente y el fortalecimiento de los valores humanos; que nuestros

estudiantes egresados manifiesten sus amplios conocimientos, sean criticos
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y reflexivos, siendo capaces de encontrar soluciones practicas dentro de su
entorno y la comunidad.

2.3.1.5.  Valores: Responsabilidad, Disciplina, Calidad, Cultura, Deporte,
Tecnologia, Honestidad, Confianza, Tolerancia, Seguridad.

2.3.1.6.  Recursos Disponibles: Se deben considerar los recursos humanos,
financieros y tecnoldgicos con los que cuenta la institucion educativa para
la implementacion del proyecto.

2.3.1.7.  Organigrama: El organigrama del Centro Educativo Planeta Verde se
encuentra formado por un propietario que es encargado de tomar la ultima
decision apoyado por el &rea académica en aspectos estudiantiles y por el
area administrativas en decisiones econdmicas. El area administrativa se
encuentra formada por el departamento de contabilidad quien se encarga de
los egresos del colegio, un ejemplo de esto es la planilla para el pago de los
docentes y el personal del centro, igual se encarga de los ingresos que se
obtienen como el pago de la matricula, mensualidad, uniformes, etc. Esto es
recaudado por medio de la caja del centro, donde realizan los pagos
mencionados y otros mas. Otro departamento dentro del area administrativa
se encuentra el area de limpieza que se encarga del mantenimiento del
local, sillas, etc. El area académica se encarga de todo lo relacionado con la
ensefianza y educacion del estudiante, el director se encarga de administrar
esta &rea del colegio junto a la subdirectora. Los docentes se encargan de la
calificacion del estudiante tanto cualitativa como cuantitativa, ademas del
reforzamiento que los estudiantes necesiten en alguna asignatura. Otra parte
que integra el centro es secretaria académica, donde se lleva el registro y
control de todos los estudiantes, en esta area se ingresan las notas de cada

estudiante a dos libros de registros historicos, uno del centro y el otro del
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MINED, por tal razén esta area se encarga de realizar los certificados

académicos de los estudiantes y cualquier reporte de notas.

lustracién 3 Organigrama Centro Educativo Planeta Verde

PROPIETARIO

AREA ADMINISTRATIVA AREA ACADEMICA
CONTABILIDAD AREA DE LIMPIEZA DIRECTOR
CAIA SUBDIRECTORA

DOCENTES SECRETARIA ACADEMICA
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3. Capitulo I11 Disefio Metodoldgico

El disefio metodoldgico es una parte fundamental de cualquier investigacion o

proyecto, ya que proporciona la estructura y el enfoque necesarios para lograr los objetivos

del estudio. Su importancia radica en varios aspectos clave:

a)

b)

d)

f)

Claridad en los Pasos a Seguir: El disefio metodoldgico define de manera
precisa los pasos que se deben seguir para llevar a cabo la investigacién o
proyecto. Esto proporciona una hoja de ruta clara para los investigadores o los
miembros del equipo, lo que reduce la confusion y la improvisacion.

Rigor y Validez: Un buen disefio metodoldgico contribuye a la validez de los
resultados. Al establecer un marco sélido para la recopilacion y analisis de
datos, se minimizan los sesgos y se garantiza que los resultados sean
confiables y precisos.

Eficiencia en el Uso de Recursos: Un disefio metodoldgico bien planificado
permite utilizar los recursos disponibles de manera eficiente. Esto incluye el
tiempo, el personal, el equipo y el presupuesto. Al tener un enfoque claro, se
evita el desperdicio de recursos en actividades innecesarias.

Consistencia en la Recopilacion de Datos: El disefio metodoldgico establece
los métodos y técnicas que se utilizaran para recopilar datos. Esto asegura que
los datos se recojan de manera coherente, lo que facilita la comparacion y el
analisis de resultados.

Reproducibilidad: Un disefio metodoldgico detallado permite que otros
investigadores o profesionales repliquen el estudio. Esto es esencial para la
revision por pares y la validacion de resultados.

Identificacién de Limitaciones y Desafios: Al considerar cuidadosamente el

disefio metodoldgico, es mas probable que se identifiquen las limitaciones y
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9)

h)

los desafios potenciales. Esto permite a los investigadores abordar estas
cuestiones de manera proactiva.

Alineacion con Objetivos y Preguntas de Investigacion: El disefio
metodoldgico asegura que los métodos elegidos estén en linea con los
objetivos y las preguntas de investigacion. Esto garantiza que el estudio sea
relevante y efectivo.

Etica de la Investigacion: Un disefio metodolégico ético incluye
consideraciones sobre la proteccion de los participantes, la privacidad y la
integridad de los datos. Esto es esencial para garantizar que la investigacion se
lleve a cabo de manera ética.

En resumen, el disefio metodoldgico es esencial para la planificacion y
ejecucidn exitosa de investigaciones y proyectos. Proporciona un marco
estructurado para la toma de decisiones, la recopilacion de datos y el analisis

de resultados, lo que contribuye a la calidad y la fiabilidad de la investigacion.

3.1. Tipo de Investigacion y Proyecto

A continuacion, clasificacion de tipos de investigacién y breve descripcién de estas:

3.1.1.

En funcion del proposito: Aplicada. La investigacion aplicada se centra en la

busqueda de soluciones a problemas concretos o en la mejora de situaciones

reales en un contexto practico. Su objetivo es generar conocimiento que pueda

ser aplicado en la toma de decisiones, la solucion de problemas o la

implementacion de mejoras.

3.1.2.

Por su nivel de profundidad: Exploratoria. La investigacion exploratoria es un

tipo de investigacion que se caracteriza por su nivel de profundidad, y su

objetivo principal es examinar un tema, problema o area de estudio de manera

preliminar, para obtener una comprension inicial y generar hipotesis o ideas que

puedan guiar investigaciones posteriores.



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 43

3.1.3. Por la naturaleza de los datos y la informacién: Cuantitativa. La investigacion
cuantitativa es un enfoque de investigacion que se caracteriza por la recopilacion
y el andlisis de datos numéricos o datos que pueden expresarse en términos
cuantitativos. Este tipo de investigacion se enfoca en la medicion y
cuantificacion de fendmenos, relaciones y variables.

3.1.4. Por los medios a obtener los datos: De campo. La investigacion de campo es
un enfoque de investigacion que se caracteriza por la recopilacion de datos
directamente del entorno o contexto en el que se produce el fenémeno de
estudio. En este tipo de investigacion, los investigadores se desplazan al lugar
donde ocurren los eventos o se encuentran los sujetos de estudio para recopilar
informacidn de primera mano.

3.1.5. Por la mayor o menor manipulacién de variables: No experimental. La
investigacion no experimental es un enfoque de investigacion en el cual los
investigadores observan y recopilan datos sin manipular deliberadamente las
variables de estudio. A diferencia de la investigacion experimental, en la
investigacion no experimental, los investigadores no introducen cambios
controlados en las variables independientes para observar su efecto en las
variables dependientes.

3.1.6. Segun el tipo de inferencia: Especifico. La investigacion especifica es un tipo
de investigacion que se caracteriza por centrarse en la obtencidn de conclusiones
o resultados especificos y detallados a partir de datos o informacion recopilada.
En este enfoque, los investigadores se esfuerzan por responder preguntas de
investigacion especificas y precisas, y buscan obtener resultados que sean
aplicables en un contexto particular.

3.1.7. Segun el periodo temporal en que se realiza: Longitudinal. En una

investigacion longitudinal, el periodo temporal se extiende a lo largo de un
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periodo prolongado. Puede abarcar meses, afios o incluso décadas, dependiendo
de los objetivos del estudio y la frecuencia de las mediciones.

3.1.8. De acuerdo con el tiempo en que se efectdan: Diacrénica. Los métodos

diacronicos se centran en el estudio de la evolucion y los cambios en fenémenos
a lo largo del tiempo. Esto implica analizar como un fenémeno, estructura o
proceso ha cambiado, se ha desarrollado o se ha mantenido a lo largo de
diferentes periodos temporales.

3.2. Area de Estudio: Macro y Micro Localizacion.

El area de estudio de tu proyecto se refiere al "Centro Educativo Planeta Verde",
ubicado en el barrio Santa Ana, en Managua, Nicaragua. Esto establece claramente la
ubicacion geografica y el contexto especifico de este proyecto.

3.3. Unidades de Analisis: Poblacion y Muestra (Tamarfio de la muestra y muestreo)

La poblacion del Centro Educativo Planeta Verde es de 192 alumnos en total,
distribuidos de la siguiente manera:

e 98 alumnos de educacién primaria.
e 94 alumnos de educacion secundaria.

Si el tamafio de la muestra es igual al total de la poblacién, entonces se trata de un
censo en lugar de una muestra. En un censo, se recopila informacion de todos los individuos
en la poblacion en lugar de seleccionar una muestra representativa (Sharon L. Lohr, 2000).
En este caso, si la poblacion del Centro Educativo Planeta VVerde consta de 192 alumnos y el
tamafio de la muestra es igual a 192, significa que se plantea recopilar datos de todos los
alumnos en lugar de seleccionar un subconjunto de ellos. Esto implica que se esté realizando
un proceso de muestreo, sino que estas obteniendo informacion de la poblacion completa. El
Obijetivo general del este proyecto es Desarrollar un sistema de informacion de registro

académico, utilizando herramientas de software libre, para el manejo de datos e informacion
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en el Centro Educativo Planeta Verde, por lo que se incluird a toda la poblacion del centro,

actual y futuro y las herramientas de encuestas no son necesarias en este contexto.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Es importante mencionar que no fue necesario utilizar técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos especificos. Esto se debe a que el sistema se desarrolla en base a la
necesidad operativa del Centro Educativo Planeta Verde, lo que significa que la informacion
se obtiene de manera integrada y continua a través del funcionamiento cotidiano del sistema.
A continuacion, se explican las razones por las cuales no fue necesario utilizar instrumentos
de recoleccion de datos adicionales:

3.4.1. Integracion del sistema: El sistema en el Centro Educativo Planeta Verde esta
disefiado para recopilar y almacenar datos de manera automatica o como parte de
sus operaciones diarias, no se requiere una recoleccion manual de datos
mediante instrumentos adicionales. Los datos se generan como parte del
funcionamiento natural del sistema.

3.4.2. Eficienciay precision: Al utilizar un sistema de informacion, los datos se
obtienen de manera eficiente y precisa, ya que se registran automaticamente
durante las operaciones. Esto minimiza la posibilidad de errores humanos y
asegura que los datos estén actualizados en tiempo real.

3.4.3. Reduccion de carga de trabajo: Evitar la necesidad de instrumentos de
recoleccion de datos adicionales reduce la carga de trabajo para el personal del
Centro Educativo, ya que no sera necesario dedicar tiempo y recursos a la
recopilacion manual de informacion.

3.4.4. Datos actualizados: La naturaleza operativa del sistema permite obtener datos
actualizados en todo momento, lo que es fundamental para la toma de decisiones

y la gestion eficaz.
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En resumen, en situaciones donde un sistema de informacion se desarrolla de manera
integral para satisfacer las necesidades operativas de una organizacion, no es necesario
recurrir a instrumentos de recoleccion de datos adicionales, ya que los datos se generan de
forma automatica y precisa como parte del proceso operativo. Esto es beneficioso para la

eficiencia y la calidad de la informacién recopilada.

3.5. Confiabilidad y Validez de los Instrumentos
En el contexto del sistema desarrollado en el Centro Educativo Planeta Verde, no se
ha realizado una validacion formal de los instrumentos de recoleccion de datos debido a que
el sistema se basa en necesidades operativas. En este caso, la recopilacion de datos se integra
en las operaciones diarias y es inherente al funcionamiento del sistema. Sin embargo, es
importante tener en cuenta algunas consideraciones:

a) Confiabilidad implicita: Aungue no se haya realizado una validacion formal de
los instrumentos, es posible que la confiabilidad esté implicita en la medida en
que los datos se recopilan de manera sistematica y consistente como parte de
las operaciones diarias del Centro Educativo. Si los procedimientos operativos
son estables y se siguen rigurosamente, esto puede contribuir a la confiabilidad
de los datos.

b) Validez contextual: Aungue no se haya realizado una validacion formal, la
validez de los datos puede estar relacionada con la idoneidad del sistema para
recopilar informacion relevante para las necesidades operativas especificas del
Centro Educativo. Si el sistema esta disefiado para recopilar datos que son
esenciales para la gestion y toma de decisiones en el entorno educativo, la
validez contextual podria ser inherente.

c) Monitoreo y revision continua: A pesar de que no se haya realizado una

validacion formal, es importante establecer procesos de monitoreo y revision



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 47

continua para asegurarse de que los datos sigan siendo precisos y relevantes a
medida que evolucionen las necesidades operativas.

En resumen, en situaciones donde la recopilacién de datos se integra en las
operaciones diarias de una organizacion, como un centro educativo, es importante reconocer
la confiabilidad y validez implicitas en la medida en que los datos se generan como parte de
la operacion normal. Sin embargo, es esencial mantener una supervision y revision continua
para garantizar que los datos sigan siendo Utiles y precisos a medida que cambien las

circunstancias y necesidades operativas.

3.6. Procesamiento de Datos y Analisis de la Informacion
En el contexto del Centro Educativo Planeta Verde, no se ha considerado necesario
realizar un procesamiento de datos y analisis de la informacion adicionales, ya que el sistema
de recopilacion de datos se ha desarrollado para satisfacer las necesidades operativas de la
institucion de manera integral. Esto significa que los datos recopilados se utilizan
directamente para la gestion y toma de decisiones en tiempo real sin requerir un
procesamiento adicional. Aqui hay algunas consideraciones relacionadas con esta situacion:

a) Integracion de datos: Si el sistema se ha disefiado de manera efectiva, los datos
recopilados se integran en la estructura operativa del Centro Educativo, lo que
permite una toma de decisiones mas &gil y eficiente. No es necesario un
procesamiento de datos adicional, ya que los datos se utilizan directamente
desde su origen.

b) Analisis en tiempo real: Dado que los datos se generan como parte de las
operaciones diarias, es posible que el analisis de la informacidn sea continuo y
en tiempo real. Esto permite tomar decisiones informadas de manera oportuna.

c) Monitoreo de indicadores clave: Si el sistema esta disefiado para monitorear

indicadores clave de desempefio, como la asistencia de los estudiantes o el
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rendimiento académico, los resultados pueden estar disponibles de inmediato
sin necesidad de un analisis posterior.
Si el sistema ha sido disefiado teniendo en cuenta las necesidades especificas del
Centro Educativo Planeta Verde y permite una gestion efectiva sin requerir un procesamiento
adicional de datos, esto puede ser una solucion eficaz. Sin embargo, es importante asegurarse
de que los datos recopilados sigan siendo precisos, relevantes y actualizados a medida que
cambien las circunstancias y necesidades operativas. Ademas, es fundamental contar con la

capacidad de adaptar el sistema si se requieren cambios en el futuro.
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4. Capitulo IV Desarrollo

4.1. Viabilidad del Sistema

Este capitulo ofrece una visién integral de la evaluacion de viabilidad del proyecto,
desglosando minuciosamente los célculos relacionados con los aspectos operativos, técnicos,
economicos, legales y financieros. A través de un enfoque detallado, se analiza la factibilidad
en todas sus dimensiones, garantizando una evaluacion exhaustiva de todas las areas criticas
que impactan en el éxito del proyecto.

Dentro de esta exploracion exhaustiva, se incluye una estimacién del costo del
software mediante la aplicacion del modelo de estimacion de costos COCOMO II. Este
modelo, reconocido en la industria, proporciona una base solida para determinar los recursos
financieros necesarios con precision y respaldar la gestion efectiva del presupuesto del
proyecto.

Ademas, se lleva a cabo un andlisis minucioso de la relacion costo-beneficio del
sistema de registro académico propuesto para el Centro Educativo Planeta Verde. Este
analisis permite cuantificar y comparar los costos iniciales y en curso con los beneficios
esperados, tanto en términos cuantitativos como cualitativos. La evaluacion de la relacién
costo-beneficio es un paso fundamental para tomar decisiones informadas y garantizar que el
proyecto sea econdmicamente viable y genere un valor sostenible a largo plazo para la
institucion.

En conjunto, este capitulo proporciona una base sélida para comprender la viabilidad
del proyecto desde multiples perspectivas, garantizando que se aborden todas las
consideraciones clave antes de avanzar en la implementacion del sistema de registro

académico en el Centro Educativo Planeta Verde.
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4.1.1. Estudio Operativo

Antes de adentrarnos en la descripcién de los procesos potenciales que seran
integrados en el sistema del Centro Educativo, es esencial establecer una comprension clara
de los puestos de trabajo que desempefian un papel crucial en la ejecucion de estos procesos.
A continuacion, se presenta una detallada lista de los cargos y sus respectivas descripciones
en relacion con su participacion en los procesos en cuestion. Esta sélida base permitird una
apreciacion mas profunda de como estos roles se entrelazan con los procesos operativos y
contribuyen al éxito del sistema propuesto:

4.1.1.1. Director

El director del Centro Educativo juega un papel central en la materializacion de las
metas educativas, las cuales pueden ser especificas de la institucion o impuestas por el
Ministerio de Educacion (MINED)?. A pesar de ser un centro educativo privado, el director
no esta exento de las responsabilidades y regulaciones que el MINED establece para el
sistema educativo en su conjunto.

Ademas de su rol en la consecucion de metas educativas, el director también
desemperia funciones criticas que incluyen la evaluacion y supervision de los planes de
estudio disefiados por los profesores. Su responsabilidad no solo recae en la revision de
dichos planes, sino también en garantizar su cumplimiento y efectividad en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Ademas, actia como un mediador esencial en las relaciones entre
profesores y estudiantes, promoviendo un ambiente de aprendizaje positivo y colaborativo.
Por altimo, el director asume la tarea de mantenerse informado acerca de cualquier

modificacion o actualizacion en los planes de estudio del MINED, asegurando la alineacion

2 E| Ministerio de Educacion de Nicaragua, conocido como el "MINED," es la entidad
gubernamental responsable de la administracion y regulacion del sistema educativo en Nicaragua. El
MINED juega un papel fundamental en la formulacion de politicas, la supervision de las instituciones
educativas y la promocién de la educacion en el pais.
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de la institucion con las regulaciones gubernamentales y manteniendo a la comunidad
educativa al tanto de cualquier cambio relevante.

En resumen, el director es un elemento vital en la direccion y gestidn de la institucion,
desempefiando un rol multidimensional que abarca desde la ejecucion de objetivos educativos
hasta la administracion eficaz de los planes de estudio, y el fomento de relaciones armoniosas
entre los distintos miembros de la comunidad educativa.

4.1.1.2.  Subdirector

El subdirector desempefia una funcion esencial en la estructura jerarquica del Centro
Educativo, ya que trabaja en estrecha colaboracién con el director y asume un papel de
liderazgo en diversas areas. Su posicion, como la mano derecha del director, implica aliviar
las responsabilidades que podrian requerir mayor atencion o tiempo por parte del director.
Estas tareas abarcan una serie de aspectos fundamentales para el funcionamiento efectivo de
la institucion:

a) Colaboracion y organizacion docente: El subdirector desempefia un papel
clave en la promocién de la colaboracion y organizacion entre el cuerpo
docente del centro, lo que contribuye a un entorno de aprendizaje eficaz.
Ademas, participa en la planificacion y coordinacion de talleres de
capacitacion que puedan ser necesarios para mejorar las habilidades y
competencias del personal docente.

b) Enlace con estudiantes y tutores: Actia como el primer punto de contacto
entre los estudiantes y sus tutores, facilitando la comunicacion y resolviendo
cualquier necesidad o preocupacién que surja. Esta funcién es vital para
garantizar un entorno de apoyo y una educacion de calidad.

c) Supervision del cumplimiento de planes de estudio: Contribuye a garantizar
que los planes de estudio se implementen de manera efectiva y se cumplan

rigurosamente. Ademas, esta atento a cualquier cambio o actualizacion
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d)

propuesta por el MINED, asegurando que la institucion esté alineada con las
regulaciones gubernamentales.

Coordinacion de actividades: Coordina y supervisa eventos y actividades
planeadas por el centro, como jornadas patridticas, ferias culturales, cientificas
y/o ambientales. Su gestion efectiva de estas actividades contribuye a la
formacion integral de los estudiantes y al enriquecimiento del entorno

educativo.

En resumen, el subdirector cumple un rol polifacético y desempefia una funcién

critica en la gestion y operacion del Centro Educativo. Trabaja en estrecha colaboracién con

el director para garantizar un funcionamiento eficaz de la institucion y el logro de sus metas

educativas.

41.1.3. Profesores

Los profesores desempefian un papel esencial en el fomento del desarrollo integral de

los estudiantes a través del proceso de ensefianza. Su labor abarca una amplia gama de

responsabilidades que impactan en la formacion académica y personal de los alumnos. Entre

sus funciones destacadas se incluyen:

a)

b)

Disefio de planes de estudio: Los profesores son los arquitectos pedagdgicos
de las aulas, ya que tienen la responsabilidad de disefiar planes de estudio
efectivos, aprovechando como base los programas educativos proporcionados
por el MINED. Estos planes de estudio actian como hojas de ruta que guian la
ensefianza y el aprendizaje en las clases que imparten.

Evaluacion continua: Realizan evaluaciones periodicas para medir el progreso
y el conocimiento de los alumnos. Estas evaluaciones no solo brindan
retroalimentacion sobre el desempefio de los estudiantes, sino que también
ayudan a los profesores a adaptar sus métodos de ensefianza segun las

necesidades individuales.
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c)

d)

f)

Gestion del aula: Controlan el comportamiento de los estudiantes en el entorno
educativo, promoviendo un ambiente de aprendizaje positivo y respetuoso.
Esta funcion es esencial para mantener un ambiente propicio para el
aprendizaje.

Desarrollo profesional: Participan activamente en jornadas de capacitacion
para mantenerse actualizados en métodos pedagdgicos, tecnologia educativa y
otros temas relevantes. El desarrollo profesional continuo les permite ofrecer
una educacion de calidad a los estudiantes.

Evaluacion y retroalimentacion: Entregan calificaciones a los estudiantes,
proporcionando una evaluacién objetiva de su desempefio académico.
Ademas, brindan retroalimentacion constructiva para ayudar a los estudiantes
a mejorar.

Reporte de faltas graves: Informan al subdirector o director acerca de faltas
graves al reglamento escolar, contribuyendo a mantener un ambiente escolar

seguro y ordenado.

En resumen, los profesores no solo transmiten conocimientos, sino que también

desemperfian un rol fundamental en el desarrollo integral de los estudiantes, promoviendo el

aprendizaje, el comportamiento adecuado y la formacion de ciudadanos responsables. Su

labor impulsa el éxito académico y personal de los alumnos.

41.1.4. Secretaria Académica

La secretaria desempefia un rol vital en la eficaz operacion del colegio, asumiendo

una serie de responsabilidades que abarcan desde la administracion de tramites

administrativos hasta el soporte crucial en la comunicacion y la documentacion. Entre sus

funciones clave se destacan:

a)

Matricula de estudiantes: La secretaria es la encargada de llevar a cabo los

procedimientos necesarios para registrar a los estudiantes en el colegio,
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garantizando un proceso de matriculacion sin inconvenientes para los alumnos
y sus familias.

b) Registro de notas: Transcribe y registra las calificaciones proporcionadas por
los docentes en el libro general de notas finales del colegio, asi como en los
registros requeridos por el Ministerio de Educacion (MINED). Esto asegura un
registro preciso y organizado de los logros académicos de los estudiantes.

c) Emisidn de certificados de notas: Elabora certificados de notas y otra
documentacion oficial cuando se solicitan, lo que incluye proporcionar a los
estudiantes y sus familias un registro documental de su desempefio académico.

d) Comunicacion y soporte a padres: La secretaria actia como un punto de
contacto esencial para los padres, brindando la informacion necesaria en caso
de dudas o actividades programadas por el colegio. Esto contribuye a
mantener una comunicacion efectiva entre la institucion educativa y las
familias.

e) Gestion de comunicaciones: Responde a correos electrdnicos, llamadas
telefonicas y se ocupa de tramites académicos relacionados con su area de
competencia, asegurando una fluidez en la comunicacién y un apoyo integral a
las necesidades académicas de la comunidad escolar.

La labor de la secretaria es fundamental para mantener la eficiencia y la cohesion en
la administracién y comunicacion del colegio. Su trabajo permite que los procesos
administrativos y académicos se lleven a cabo de manera ordenada y que los estudiantes y sus
familias reciban el apoyo y la informacidn que necesitan.

4.1.2. Principales Procesos Académicos del Centro Educativo Planeta Verde

Los principales procesos académicos que se realizan en el Centro Educativo Planeta

Verde son los siguientes:
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4.1.2.1. Proceso de Matricula de los Estudiantes
El proceso de matricula en el Centro Educativo engloba tanto a los estudiantes de
nuevo ingreso como a aquellos que se reincorporan a la institucion. Con el propoésito de
administrar este procedimiento, se conserva una copia de la matricula y la informacion
relevante de cada estudiante en la secretaria académica. Sin embargo, este proceso se lleva a
cabo de manera manual en formato papel, lo que puede conllevar desafios en la bisqueda y el
acceso a la informacion, asi como el riesgo de extravio de documentos. El flujo de este

proceso se desarrolla de la siguiente manera:

llustracion 4 Proceso de Matricula
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4.1.2.2.  Proceso de evaluacion Académica de los Estudiantes
Las evaluaciones se llevan a cabo segun las directrices de cada profesor, y los
resultados de cada estudiante se registran y almacenan. Actualmente, este proceso se
administra manualmente en los cuadernos de registro del centro, y cada profesor es
responsable de llevarlo a cabo para sus respectivas clases. Al término de cada periodo de

evaluacion, el docente guia del aula asume la responsabilidad de transcribir los resultados de
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cada estudiante en los boletines, los cuales se entregan durante las reuniones con los tutores.

El flujo de este proceso se describe de la siguiente manera:

llustracion 5 Proceso de Evaluacion de los Estudiantes
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4.1.2.3.  Proceso de Emisién de Constancia o Reporte Notas

Los informes de calificaciones son documentos solicitados por los padres o tutores de
los estudiantes, los cuales proporcionan una vision detallada del desempefio académico de un
estudiante durante un periodo especifico. Debido a que el proceso de registro de
calificaciones se realiza manualmente en papel, la generacion de estos informes sigue un
procedimiento similar. Implica la busqueda de las calificaciones correspondientes al afio
solicitado en los registros del MINED y su posterior transcripcién a un formato de Word
especificamente disefiado para este prop6sito. Aunque la cantidad de datos que se maneja
actualmente es relativamente pequefia, dado que el centro educativo no ha estado en
funcionamiento por mucho tiempo, existe una alta probabilidad de que estos datos aumenten
con el tiempo, lo que podria dificultar su gestion de manera eficiente. A continuacion, se

presenta el flujo de este proceso:
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lustracién 6 Proceso de Emision de Constancia o Reporte de Notas
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4.1.2.4.  Proceso de Asignacion de Horarios académicos
La creacion de los horarios académicos anuales para cada grado es un proceso
altamente complejo que demanda una dedicacion significativa, extendiéndose a veces hasta
una semana debido a la exigencia mental y l6gica que involucra esta tarea. La generacion de
horarios requiere una minuciosa consideracion de varios factores cruciales, entre ellos:
a) Los periodos de clases asignados y disponibles para su distribucion.
b) Las frecuencias de las clases por asignatura, adaptandose a las necesidades del
plan de estudios.
c) La capacidad de carga total que los profesores pueden manejar sin
sobrecargarse.
d) La eliminacion de posibles conflictos horarios entre las clases de un profesor.
e) La optimizacion del horario para evitar la asignacion de largos intervalos
libres a los estudiantes, lo cual no es una opcién ideal y puede afectar
negativamente la eficiencia del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El proceso de un horario académico, visualizado de la siguiente manera:
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llustracion 7 Proceso de creacion de un horario académico

T Se entregan
W esta

Directory planificacion a
subdirectora un consultor
las > t ogi
horas de las que utiliza un
asignaturas software para
generar el
horario

Consultor
entrega el
horario
propuesto

o El consultor
LSe_ W Si .| modifica el
necesta <. | horario con las
corregir? correcciones

El horario es
aceptado y
entregado a
los alumnos y
docentes

La viabilidad operativa del sistema se fundamenta en los multiples beneficios que
aportara al Centro Educativo Planeta Verde. Estos beneficios abarcan una reduccion
significativa de los tiempos necesarios para la gestion de procesos, una mejora sustancial en
la integridad y eficiencia de los procedimientos descritos previamente, la adopcién de
tecnologia avanzada en el centro y, por Gltimo, un impacto altamente positivo en la calidad de
la atencion brindada tanto a los tutores como a los estudiantes. Esta combinacion de ventajas

es lo que garantiza la viabilidad y el valor agregado que el sistema aportaré a la institucion.

4.1.3. Estudio Técnico

Se llevara a cabo una evaluacion exhaustiva de los aspectos técnicos del proyecto,
centrandonos en los requisitos de alojamiento y los recursos necesarios para su
implementacion exitosa. Dado que el sistema se basa en una arquitectura Web, se ha tomado
la decision de alojarlo en un servidor en la nube. Esta eleccion se debe a la limitacion de
instalaciones fisicas en el centro, lo que hace que la opcion de un servidor fisico sea inviable.
El servidor en la nube seleccionado debera cumplir con los siguientes criterios

fundamentales:
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Tabla 1 Requerimientos de Hardware

Hardware Capacidad
Procesador x64 1.4 GHz
Memoria RAM 2 GB
Almacenamiento 20 GB

Las opciones de proveedores de servicios de Servidores Web son las siguientes:

4.1.3.1. UpCloud

UpCloud es un proveedor de servicios de servidores en la nube que ofrece una

variedad de caracteristicas y ventajas para sus usuarios. Aqui tienes algunas de las

caracteristicas y ventajas clave de UpCloud:

a)

b)

d)

Alto rendimiento: UpCloud se destaca por su rendimiento excepcional en
términos de velocidad de procesamiento, almacenamiento y ancho de banda.
Utilizan unidades de estado solido (SSD) y ofrecen una infraestructura de alto
rendimiento que garantiza tiempos de respuesta rapidos y eficiencia.

Amplia variedad de ubicaciones de servidores: UpCloud ofrece centros de
datos en multiples ubicaciones en todo el mundo, lo que permite a los usuarios
seleccionar la ubicacion més adecuada para sus necesidades geograficas y de
rendimiento.

Configuraciones flexibles: Los usuarios pueden personalizar sus servidores
virtuales con la cantidad de CPU, RAM y almacenamiento deseada, lo que
permite adaptar los recursos a las necesidades especificas de su aplicacion.
Escalabilidad vertical y horizontal: UpCloud permite la escalabilidad tanto
vertical como horizontal. Puedes aumentar los recursos de tu servidor en
cualquier momento o implementar varios servidores y distribuir la carga segin

sea necesario.
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e)

9)

h)

Copias de seguridad automaticas: UpCloud ofrece la opcion de programar
copias de seguridad automaticas para garantizar la seguridad de tus datos y
facilitar la recuperacién en caso de fallos.

Firewalls y seguridad avanzada: Ofrecen funciones de seguridad avanzadas,
incluyendo firewalls, para proteger tus aplicaciones y datos en la nube.

Panel de control intuitivo: UpCloud proporciona un panel de control facil de
usar que permite a los usuarios gestionar sus servidores y recursos de manera
eficiente.

Soporte técnico confiable: Ofrecen un servicio de atencién al cliente y soporte
técnico confiable, lo que es esencial para abordar cualquier problema o
consulta que puedas tener.

Precio transparente: UpCloud ofrece una estructura de precios transparente y
competitiva, lo que permite a los usuarios controlar sus costos y pagar solo por

los recursos que utilizan.

4.1.3.2.  Amazon Lightsail

Amazon Lightsail es un servicio de codmputo en la nube de Amazon Web Services

(AWS)?" que ofrece servidores virtuales simples y econémicos, junto con una variedad de

caracteristicas disefiadas para facilitar la implementacion y gestion de aplicaciones web y

sitios web. A continuacion, se presentan algunas de las caracteristicas clave de Amazon

Lightsail:

a)

Servidores virtuales preconfigurados: Lightsail proporciona una seleccion de

planes de servidores virtuales preconfigurados que incluyen recursos de CPU,

27 AWS, que significa "Amazon Web Services," es una plataforma de servicios en la nube
ofrecida por Amazon.com. Se trata de un conjunto de servicios de computacion en la nube que
proporciona recursos informaticos escalables y flexibles a través de Internet. AWS es una de las
principales plataformas de servicios en la nube del mundo y ofrece una amplia gama de servicios y
herramientas, desde almacenamiento y cdmputo hasta bases de datos, analisis de datos, inteligencia

artificial y mas.
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RAM, almacenamiento y ancho de banda. Esto hace que sea facil elegir una
configuracién adecuada para tu aplicacion sin la necesidad de configurar todos
los detalles técnicos.

b) Amplia seleccion de sistemas operativos y aplicaciones: Puedes seleccionar
entre varios sistemas operativos, como Linux o Windows, y elegir
aplicaciones preinstaladas, como WordPress, Joomla y mas, para agilizar el
proceso de implementacion.

c) Facil escalabilidad: Lightsail permite escalar verticalmente aumentando los
recursos de tu servidor o escalar horizontalmente agregando servidores
adicionales a tu aplicacion. Esto te permite adaptar tu infraestructura a medida
que tus necesidades crecen.

d) Gestion simple: Ofrece un panel de control intuitivo que permite a los usuarios
administrar sus servidores, bases de datos, redes y almacenamiento de manera
eficiente, sin necesidad de experiencia previa en la nube.

e) Copias de seguridad automaticas: Lightsail ofrece programacion de copias de
seguridad automaticas para garantizar la recuperacién de datos en caso de
fallos o pérdida de informacion.

f) Redes privadas virtuales (VPC)?8: Puedes configurar una VPC para aislar tu
entorno de Lightsail del trafico no deseado y para establecer una mayor

seguridad y privacidad.

28 Una Virtual Private Cloud (VPC) es una red privada virtual que opera dentro de una
infraestructura de nube publica, como Amazon Web Services (AWS), Google Cloud Platform (GCP)
o Microsoft Azure. La VPC permite a las organizaciones crear su propia red privada aislada en la
nube, donde pueden lanzar recursos de computacién, como servidores virtuales (instancias), bases de
datos y otros servicios, y controlar la topologia de la red, las direcciones IP, las reglas de seguridad y
la conectividad.



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 62

g) Monitoreo y alertas: Lightsail proporciona métricas de rendimiento y
notificaciones por correo electronico para ayudarte a mantener un seguimiento
del estado y el rendimiento de tus recursos.

h) Cargas de trabajo web: Esta disefiado especificamente para alojar aplicaciones
web y sitios web, lo que lo convierte en una solucion 6ptima para proyectos
web de pequefia y mediana escala.

i) Disponibilidad global: Lightsail esta disponible en varias regiones de AWS en
todo el mundo, lo que permite alojar tus aplicaciones web en una ubicacién
geografica cercana a tus usuarios.

j) Precios transparentes: Amazon Lightsail ofrece precios predecibles y
transparentes, lo que facilita la planificacion y el control de costos.

Amazon Lightsail es una opcion popular para desarrolladores, pequefias empresas y
usuarios que desean aprovechar los servicios de la nube de AWS de manera sencilla'y
asequible sin la complejidad de configuraciones avanzadas.

4.1.3.3. Google Cloud Platform

Google Cloud Platform (GCP) es una plataforma de servicios en la nube
proporcionada por Google. Ofrece una amplia gama de servicios y herramientas de
computacion en la nube que permiten a las organizaciones desarrollar, implementar y
gestionar aplicaciones y servicios en linea. GCP es una de las principales plataformas de nube
en el mundo y compite con otros proveedores de servicios en la nube, como Amazon Web
Services (AWS) y Microsoft Azure?.

Algunos de los servicios y caracteristicas clave de Google Cloud Platform incluyen:

29 Microsoft Azure, comunmente conocido como Azure, es una plataforma de servicios en la
nube ofrecida por Microsoft. Azure proporciona una amplia gama de servicios y herramientas de
computo en la nube para ayudar a las organizaciones a desarrollar, implementar y administrar
aplicaciones y servicios en linea. Es uno de los principales proveedores de servicios en la nube a nivel
mundial y compite con otros proveedores, como Amazon Web Services (AWS) y Google Cloud
Platform (GCP).
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a) Computacion en la nube: GCP ofrece maquinas virtuales (VM) escalables®,
contenedores y servicios de administracion de clisteres para ejecutar
aplicaciones y cargas de trabajo en la nube.

b) Almacenamiento en la nube: Proporciona soluciones de almacenamiento
escalable, como Cloud Storage para objetos, Cloud SQL para bases de datos
relacionales® y Bigtable para bases de datos NoSQL2.

c) Bases de datos en la nube: GCP ofrece una variedad de opciones de bases de
datos, desde bases de datos SQL gestionadas hasta bases de datos NoSQL y
bases de datos en memoria.

d) Redesy conectividad: Ofrece servicios de red avanzados, como Virtual
Private Cloud (VPC), que permite la creacion de redes privadas virtuales, y

Cloud Interconnect® para conexiones dedicadas a la nube.

30 Las maquinas virtuales (VM) escalables son instancias virtuales de computadoras que
pueden aumentar o disminuir su capacidad de recursos de manera dindmica en respuesta a las
demandas de carga de trabajo. Estas maquinas virtuales estan alojadas en servidores fisicos en un
entorno de virtualizacion.

31 Cloud SQL es un servicio de Google Cloud Platform (GCP) que proporciona una solucion
de bases de datos relacionales totalmente administrada y escalable en la nube. Esté disefiado para
admitir sistemas de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS) populares como MySQL,
PostgreSQL y SQL Server.

32 Google Cloud Bigtable es un servicio de bases de datos NoSQL altamente escalable y
completamente administrado. Esta disefiado para admitir aplicaciones que requieren acceso rapido a
datos estructurados y semiestructurados.

33 Google Cloud Interconnect es un servicio proporcionado por Google Cloud Platform (GCP)
gue permite a las organizaciones establecer conexiones de red dedicadas y privadas entre sus propias
instalaciones y la infraestructura de Google Cloud. Estas conexiones se crean fuera de Internet publico
y ofrecen un alto nivel de seguridad, rendimiento y confiabilidad para el trafico de datos entre las
instalaciones locales de una organizacién y los servicios de Google Cloud.
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e) Analisis y aprendizaje automatico: GCP proporciona herramientas y servicios
para analisis de datos, aprendizaje automatico e inteligencia artificial, como
BigQuery®*y TensorFlow?®,

f) Desarrollo de aplicaciones: Incluye servicios de desarrollo de aplicaciones,
como App Engine®, Kubernetes Engine®” y Cloud Functions®,

g) Seguridad y cumplimiento: Ofrece herramientas y servicios de seguridad,
como Identity and Access Management (IAM)3° y Cloud Security Command
Center®, para garantizar la proteccion de los datos y la infraestructura en la
nube.

h) Herramientas de gestion: GCP proporciona herramientas de gestion y
monitoreo, como Google Cloud Monitoring*!, para supervisar y optimizar el

rendimiento de las aplicaciones y recursos en la nube.

34 BigQuery es un servicio de almacenamiento y analisis de datos en la nube proporcionado
por Google Cloud Platform (GCP). Se utiliza para consultar y analizar grandes conjuntos de datos de
manera rapida y escalable.

% TensorFlow es una biblioteca de cédigo abierto desarrollada por Google que se utiliza para
desarrollar y entrenar modelos de aprendizaje automatico y redes neuronales. Es ampliamente
utilizado en el campo de la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico.

3% Google App Engine es un servicio de Google Cloud Platform (GCP) que permite a los
desarrolladores crear y hospedar aplicaciones web y moviles de manera escalable y sin preocuparse
por la administracion de la infraestructura subyacente.

37 Google Kubernetes Engine (GKE) es un servicio de administracion de contenedores de
Google Cloud que se basa en Kubernetes, un sistema de orquestacién de contenedores de codigo
abierto. GKE permite a las organizaciones administrar, escalar y orquestar contenedores de manera
eficiente.

% Google Cloud Functions es un servicio de cdmputo sin servidor que permite a los
desarrolladores ejecutar cddigo en respuesta a eventos en la nube sin preocuparse por la
administracion de servidores

39 1dentity and Access Management (IAM) es un servicio de Google Cloud Platform que se
utiliza para administrar el acceso y las identidades de los usuarios a los recursos y servicios en la
nube. IAM permite definir y controlar quién tiene acceso a qué recursos y qué acciones pueden
realizar.

40 Cloud Security Command Center es un servicio de seguridad en Google Cloud Platform
gue proporciona visibilidad y control centralizados sobre la postura de seguridad de tus recursos en la
nube. Cloud Security Command Center permite a los usuarios identificar, analizar y mitigar las
amenazas y vulnerabilidades de seguridad en sus entornos en la nube.

41 Google Cloud Monitoring, anteriormente conocido como Stackdriver, es un servicio de
supervision y diagnostico en la nube proporcionado por Google Cloud Platform (GCP). Google Cloud
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i) Internet de las cosas (10T)*?: Ofrece soluciones para administrar y analizar
datos de dispositivos 10T, como Cloud IoT Core.

Google Cloud Platform es utilizada por una amplia gama de organizaciones, desde
startups hasta empresas globales, para llevar a cabo una variedad de cargas de trabajo en la
nube, incluyendo desarrollo de aplicaciones, analisis de datos, aprendizaje automatico,
almacenamiento y mas. La plataforma es conocida por su escalabilidad, su enfoque en la
innovacion y sus capacidades en el ambito de la inteligencia artificial y el aprendizaje
automatico.

4.1.4. Estudio Economico

Para llevar a cabo el riguroso analisis de evaluacion econdmica, se empled con
precision el reconocido modelo de determinacion de costos COCOMO 11 (Constructive Cost
Model). Este método meticuloso permitié calcular con exactitud el esfuerzo requerido, el
tiempo indispensable y los recursos necesarios para la ejecucion integral del proyecto,
proporcionando asi una vision comprehensiva del costo total del sistema.

El empleo de COCOMO II, que es ampliamente reconocido y aceptado en la
industria, posibilitd la estimacidn detallada del tiempo total necesario para el desarrollo del
sistema. Este célculo preciso constituye un componente esencial en la planificacion
estratégica, proporcionando una base sélida y confiable para la toma de decisiones. La
aplicacion de este modelo no solo aporta una evaluacién econémica robusta, sino que
también contribuye significativamente a la gestion eficiente de los recursos, permitiendo una

ejecucion del proyecto mas precisa y alineada con los objetivos previamente establecidos.

Monitoring se utiliza para supervisar y rastrear el rendimiento, la disponibilidad y el estado de los
servicios y recursos en la nube, lo que permite a las organizaciones mantener una visién completa de
la salud y el rendimiento de sus aplicaciones y sistemas en la nube.

42 El Internet de las Cosas (loT), en inglés "Internet of Things," es un concepto tecnolégico
gue se refiere a la interconexion de dispositivos y objetos fisicos a través de Internet. Estos
dispositivos, conocidos como "cosas"” en el contexto de 10T, pueden ser cualquier objeto que esté
equipado con sensores, software y conectividad a la red, lo que les permite recopilar y compartir datos
con otros dispositivos y sistemas en linea.
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Con este modelo se obtiene el tiempo total del desarrollo del sistema el cual fue
estimado en:

TDES*3 = 3.67 (E)0.28+(0.002*2 SFi)
TDES = 8.6487 =9

Por lo tanto, serian aproximadamente 9 meses de desarrollo (todos los calculos
realizados se encuentran en Anexos Il — Estudio Econdmico).

Con esta informacion, hemos habilitado la capacidad de calcular con precision la
cantidad de personal requerido para cada fase del proyecto, determinar el esfuerzo
involucrado y cuantificar los costos asociados a la mano de obra. Es imperativo destacar que,
para la evaluacion integral de los costos laborales, se procedio a obtener el salario mensual
promedio de un Analista-Programador, obtenido de fuentes confiables como el sitio web
tecoloco.com.ni, donde se establecié en C$ 10,662.

Este dato salarial se convirti6 en la pieza esencial para el calculo de los costos de
mano de obra a lo largo de toda la ejecucion del proyecto. La aplicacion de una metodologia
minuciosa y respaldada en datos concretos nos llevo a estimar que los costos totales de mano
de obra ascenderian a C$254,624.01. Esta estimacion no solo refleja un analisis meticuloso
de los recursos humanos necesarios, sino que también subraya nuestro compromiso con la

transparencia y la precision en todas las fases del proyecto.

Tabla 2 CFT por fase

CFT* por fase

43 TDES: Tiempo Total de Desarrollo del Sistema.

E: Esfuerzo estimado en meses-persona (la cantidad total de esfuerzo humano requerido para
completar el proyecto).

> SFi: Sumatoria de factores de escala. Estos son factores que ajustan la estimacion del
esfuerzo en funcion de las caracteristicas especificas del proyecto, como la complejidad, la
experiencia del equipo, la capacidad del hardware, entre otros. La sumatoria de estos factores de
escala se utiliza para tener en cuenta diversas dimensiones que pueden afectar el esfuerzo total.

4 CFT: Costo de la Fuerza de Trabajo.



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 67

Estudio Preliminar C$16,403.30
Analisis C$46,517.45
Disefio y desarrollo C$150,021.90
Pruebas e implementacion C$41,681.37
Costo total de mano de obra C$254,624.01

Mediante la aplicacion de la formula disefiada para determinar el costo total del
proyecto, se derivo que dicho costo asciende a C$295,691.64, equivalente a USD 8,084.44
empleando la tasa de cambio vigente de C$36.5754. Este Gltimo dato se obtuvo de manera
rigurosa, consultando la pagina oficial del banco central en la fecha de referencia, que
corresponde al 12 de noviembre de 2023.

Este andlisis financiero no solo proporciona una estimacion cuantitativa del
presupuesto necesario para la ejecucion exitosa del proyecto, sino que también demuestra
nuestro compromiso con la utilizacion de informacion actualizada y fuentes confiables para
respaldar cada aspecto de nuestra evaluacion economica. La transparencia y la rigurosidad en
el manejo de los datos son pilares fundamentales en nuestra metodologia, asegurando asi la

solidez y confiabilidad de los resultados obtenidos.

4.1.5. Estudio Financiero

En este analisis exhaustivo, se implement6 la herramienta del flujo neto de efectivo
como criterio principal para determinar la viabilidad del proyecto en el contexto del centro.
Es esencial destacar que la naturaleza rentable de la iniciativa permite que el centro recupere
la inversion en menos de un afio, gracias a las utilidades generadas mensualmente. En aras de
una evaluacion minuciosa, se optd por examinar la viabilidad del proyecto a lo largo de un
periodo de 12 meses, revelando que la inversidn se recupera en el quinto mes, como se detalla

en el Anexo |11, Tabla 12.
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El resultado de este analisis financiero arroj6 un Valor Actual Neto*® (VAN) de
C$19,924.33 y una Tasa Interna de Retorno*® (TIR) del 14%. Estos indicadores financieros,
alineados con las mejores préacticas y estandares de evaluacion, respaldan de manera
contundente la recomendacién de llevar a cabo el proyecto. La viabilidad econémica se
fundamenta no solo en la rentabilidad del proyecto, sino también en la capacidad del centro
para cubrir la inversion en un plazo de tan solo 5 meses, como ha sido meticulosamente
evaluado durante el periodo de 12 meses considerado. Este analisis reafirma la idoneidad y
solidez del proyecto, proporcionando una base financiera solida para la toma de decisiones

estratégicas.

4.15.1. Relacion Costo — Beneficio

Los beneficios que el proyecto inyecta al centro trascienden mas alla de meras
ganancias financieras. Si bien el impacto en la reduccion de costos de papeleria y gastos
administrativos no tiene la pretension de cubrir la totalidad de la inversion, los beneficios
intangibles se erigen como pilares estratégicos. Estos estan cuidadosamente disefiados para
optimizar los procesos académicos, agilizar el flujo de informacién y acelerar la generacion
de certificados, todo ello con la mira puesta en una experiencia mas eficiente y satisfactoria
para nuestros clientes.

Enumeramos a continuacion los beneficios, tanto tangibles como intangibles, que

convergen para potenciar el valor integral del proyecto:

45 El Valor Actual Neto (VAN) es una métrica utilizada en evaluacion de inversiones y
proyectos, especialmente en finanzas corporativas. Representa la diferencia entre el valor presente de
los flujos de efectivo entrantes y salientes de una inversién a lo largo del tiempo. EI VAN es una
herramienta clave para determinar la rentabilidad de un proyecto o una inversion, ya que considera la
depreciacién del valor del dinero en el tiempo.

46 La Tasa Interna de Retorno (TIR) es una medida financiera que se utiliza para evaluar la
rentabilidad de un proyecto o inversion. Representa la tasa de descuento que hace que el Valor Actual
Neto (VAN) de todos los flujos de efectivo de un proyecto sea igual a cero. En otras palabras, la TIR
es la tasa de rendimiento que iguala el costo inicial de una inversion con el valor presente de los flujos
de efectivo futuros que se espera que genere.
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e Beneficios Tangibles:

©)

©)

Reduccion de Gastos de Papeleria: Contribuyendo no solo a la
eficiencia financiera, sino también a la sostenibilidad medioambiental.
Disponibilidad de Informacion Actualizada, Organizada y Precisa:
Facilitando la toma de decisiones basadas en datos precisos y

oportunos.

e Beneficios Intangibles:

©)

Mejora en los Procesos Académicos del Centro Educativo Planeta
Verde: Elevando la calidad y eficacia de nuestras operaciones
educativas.

Disminucién en Tiempos de Trabajo: Potenciando la productividad y
permitiendo un enfoque mas estratégico en las tareas académicas.

Uso de Herramientas Tecnol6gicas: Modernizando nuestras practicas y
adaptandonos a las demandas contemporaneas.

Eficiencia en la Generacion de Horarios Académicos: Optimizando la
asignacion de recursos y maximizando la utilidad de nuestras
instalaciones.

Respaldo de la Informacion: Garantizando la integridad y seguridad de
los datos académicos criticos.

Reduccion de la Carga de Trabajo para Personal Académico en el
Control de Calificaciones: Librando recursos humanos para
concentrarse en actividades mas estratégicas y educativas.

Esta vision holistica refleja nuestro compromiso con la creacién de
valor integral, donde cada beneficio, tangible e intangible, se entrelaza
para fortalecer y enriquecer la experiencia académica ofrecida por

nuestro centro educativo.



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 70

4.1.6. Estudio Legal

El Ministerio de Educacion (MINED) desempefia un papel crucial como ente rector
del sector educativo a nivel nacional, ejerciendo regulacion sobre el funcionamiento de
centros tanto pablicos como privados. A través del "Manual para el funcionamiento de
Centros Educativos Privados y Subvencionados™, el MINED establece directrices esenciales
para garantizar el cumplimiento de metas, politicas educativas y normativas vigentes. Este
documento, en esencia, sirve como un marco integral que orienta el funcionamiento de los
centros privados, asegurando su alineacion con el marco legal y técnico del sector educativo.

Aunque este manual no aborda explicitamente el uso de sistemas de gestion
académica, su silencio al respecto no implica una restriccion, ya que no prohibe su
implementacion. Los sistemas de gestion académica, como cualquier otra herramienta de
software, pueden ser considerados como recursos para facilitar la eficiencia operativa y el
cumplimiento de objetivos educativos.

En el Articulo 15 de este manual, se destaca la facultad de los docentes para utilizar
métodos, medios o recursos de trabajo que se adapten a los objetivos establecidos, siempre
que no contravengan las disposiciones ministeriales. Esto sugiere que el mddulo de notas en
el sistema de gestion académica podria ser empleado como un recurso, siempre y cuando esté
en consonancia con las directrices del MINED.

Para fortalecer ain mas la validez de este enfoque, se realiz6 una consulta a través del
canal oficial del MINED, y no se encontraron indicaciones de rechazo hacia el uso de
sistemas de gestion académica. Esta investigacion robustece la conclusion de que el "Sistema
de informacion Web para la gestion de registro académico para el Centro Educativo Planeta
Verde" es viable, siempre y cuando se ajuste a las disposiciones ministeriales.

Como respaldo adicional, se adjunta un contrato de licencia de uso de software en los
anexos (Anexo 1V — Estudio Legal), proporcionando una capa adicional de transparencia y

legalidad al proyecto. Este documento refleja nuestro compromiso de asegurar que cada
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aspecto de la implementacion cumpla con los requisitos legales y normativos establecidos por

el MINED.

4.2. Analisis y disefio del sistema

Este capitulo constituye un pilar fundamental al abordar con profundidad el analisis y
disefio del sistema, utilizando la metodologia UWE. A través de un examen exhaustivo del
modelo de negocio, se desentrafian los requerimientos tanto funcionales como no funcionales
que configuraran la estructura del sistema. Este modelo no solo actlia como un mapa
detallado de las operaciones esenciales, sino que también sienta las bases para la creacion de
otros modelos cruciales, delineados con precision mediante la metodologia UWE. Este
enfoque meticuloso no solo busca entender las necesidades inmediatas del sistema, sino
también anticipar y prepararse para los desafios y requisitos futuros. En este contexto, la
metodologia UWE se revela como una herramienta integral que guia cada fase del analisis y

disefio, asegurando una implementacién robusta y alineada con los objetivos del proyecto.

4.2.1. Especificaciones del Requerimiento

4.2.1.1.  Descripcion de Procesos
Como se detallé previamente en el estudio operativo, los procesos fundamentales del

sistema se estructuran de la siguiente manera:

4.21.1.1. Proceso de Matricula
Este proceso, piedra angular del proyecto, gestiona el activo més valioso de cualquier
institucion educativa: los estudiantes. Dividido en dos subprocesos, la Matricula de Nuevo
Ingreso y la Matricula de Reingreso, cada uno desempefia un papel esencial. La Matricula de

Nuevo Ingreso recopila exhaustivamente datos personales, informacion de los tutores y
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registros académicos previos. Por otro lado, la Matricula de Reingreso valida y, de ser
necesario, actualiza la informacion previamente registrada, confirmando los datos con los

padres. Este proceso asegura una gestién integral y actualizada de la informacién estudiantil.

4.21.1.2. Proceso de Notas
En este proceso, los profesores ingresan las calificaciones de cada estudiante en cada
periodo evaluativo. La metodologia implica que cada docente sintetice las notas y las remita
al profesor guia, quien se encargara de registrarlas en el sistema. Este enfoque colaborativo

garantiza la precision y coherencia de los datos académicos.

4.2.1.1.3. Proceso de Constancia de Notas o Reporte de Notas
Este proceso faculta a la secretaria académica para generar reportes de notas
solicitados por los padres. EI documento resultante, creado con la informacion del sistema, se
somete a una verificacion rigurosa con los libros oficiales del MINED. Cada constancia lleva
la firma de la secretaria académica, del director y el sello institucional, asegurando la
autenticidad y confiabilidad del reporte.
4.2.1.1.4. Proceso de Horario de Clases
Este proceso, vital al inicio de cada afio escolar, determina los horarios de los
profesores para todo el afio. El sistema automatizado genera estos horarios, optimizando
significativamente el tiempo en comparacion con los métodos previos. Esta automatizacion
no solo aumenta la eficiencia, sino que también permite una asignacion mas efectiva de
recursos.
Esta meticulosa descripcion de procesos no solo sirve como guia detallada de las
operaciones fundamentales del sistema, sino que también destaca la integracion de

tecnologias para optimizar la eficiencia y la precision en la gestion educativa.
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4.2.1.2. Representacion del Modelo del Negocio
Este es un modelo que describe los procesos de un negocio y su interaccién con los

elementos externos, a continuacion, se muestra el diagrama para el Centro Educativo:

llustracién 8 Representacion del modelo de negocios

S _—

Gestionar
Director Horarios
Estudiante
/ Gestionar
Notas

P T

U —
A ; R Gestionar \

( Documentos

Secretaria
Académica Gestionar
Matricula

Tutor

4.2.1.3. Diagramas de Actividad
En el marco de UWE, un diagrama de actividades despliega de manera sistematica los
flujos de trabajo, paso a paso, tanto a nivel empresarial como operacional dentro de los
componentes de un sistema. Este tipo de diagrama se erige como un poderoso instrumento
para visualizar y comprender la dindmica de los procesos. Al proporcionar una representacion
gréfica, los Diagramas de Actividades capturan el flujo de control general, delineando

claramente la secuencia de operaciones y decisiones que definen los procedimientos.
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En el documento principal, se presentaran dos de estos diagramas de actividades de
manera destacada, brindando una vision detallada de los flujos criticos del sistema.
Adicionalmente, para una revision mas exhaustiva, se incluiran los demas diagramas en los
anexos, especificamente en el Anexo V - Diagramas de Actividad. Este enfoque asegura una
comprension completa y detallada de la interconexion y la ejecucién de los procesos,

subrayando la exhaustividad de nuestro analisis basado en la metodologia UWE.
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Diagrama de Matricula

lustracion 9 Diagrama de Matricula
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4.2.1.3.2. Diagrama de Horarios
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4.2.1.4. ldentificacion de Actores y Funciones del Sistema
Actores Clave del Sistema:

a. Administrador del Sistema: Encargado de gestionar los roles del
sistema y otorgar las autorizaciones correspondientes.

b. Director: Responsable de la administracion integral del afio escolar,
incluyendo la carga horaria, asignaturas y profesores.

c. Profesor: Encargado de ingresar las calificaciones de los estudiantes
para las asignaturas que imparte.

d. Secretaria Académica: Gestiona la matricula de estudiantes y genera
informes del personal y estudiantes seglin sea necesario.

e. Funciones del Sistema: El sistema se ha disefiado para satisfacer
diversas funciones clave, ofreciendo a cada usuario una experiencia
adaptada a su rol especifico:

f. Gestién de Usuarios:

76
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i. Creacidn, edicion y desactivacion de usuarios.
ii. Asignacion de roles y permisos.
g. Gestion del Afio Escolar:
I. Aperturay cierre de cada nuevo afo lectivo.
ii. Habilitacion de matricula para el nuevo afio.
h. Administracion de Catalogos:
i. Gestion de asignaturas, grados, grupos, etc.
I. Registro de Notas:
i. Ingreso y actualizacion de las calificaciones de los estudiantes
por parte de los profesores.
J.  Generacion de Horarios:
i. Creacion de horarios de clases para asignar la carga horaria a
cada profesor y mostrar a los estudiantes sus clases.
k. Generacion de Reportes: El sistema generara diversos informes, entre
ellos:
I. Listados de alumnos por aula y afio escolar.
ii. Listados de alumnos nuevos y de reingreso.
iii. Listado de alumnos activos y suspendidos.
iv. Listado de asignaturas por profesor.
v. Listado de alumnos por promedio de notas.
vi. Certificados de notas.
vii. Cartas de alumno activo.
viii. Hojas de matricula.

ix. Horarios de clases para profesores y estudiantes.
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4.2.1.5. Requerimientos Funcionales y No Funcionales

En esta seccidn crucial, se ofrece una exposicion minuciosa de los requerimientos
funcionales y no funcionales, meticulosamente identificados a través de reuniones
colaborativas entre los desarrolladores y el personal del centro educativo. Este proceso
participativo y proactivo ha permitido un analisis exhaustivo, donde las expectativas y
necesidades de los usuarios finales han sido cuidadosamente consideradas y documentadas.

Los requerimientos funcionales delinean las diversas operaciones y capacidades que
el sistema debe ofrecer para cumplir con las metas y procesos especificos del centro
educativo. Por otro lado, los requerimientos no funcionales abordan aspectos criticos como la
eficiencia, la seguridad, la usabilidad y otros criterios de rendimiento esenciales que
contribuyen a la excelencia del sistema.

Este enfoque colaborativo no solo garantiza la alineacién del sistema con las
expectativas del personal del centro, sino que también establece las bases para el desarrollo
de una solucion integral y efectiva. Cada requerimiento identificado refleja la dedicacién
compartida hacia la creacién de un sistema robusto y adaptado a las necesidades especificas

de la institucién educativa.

Primero se detallan los participantes de estas reuniones:

Participante

Programador 1

Organizacion

Equipo de Desarrollo

Rol

Analista-Programador

Es desarrollador

Si

Es cliente No
Es usuario No
Comentarios Ninguno

Participante

Programador 2

Organizacion

Equipo de Desarrollo

Rol

Analista-Programador

Es desarrollador

Si

Es cliente No
Es usuario No
Comentarios Ninguno

Participante

Programador 3

Organizacion

Equipo de Desarrollo
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Rol Analista-Programador
Es desarrollador | Si

Es cliente No

Es usuario No

Comentarios Ninguno
Participante Edgar Centeno

Organizacion

Centro Educativo Planeta Verde

Rol

Gerente-Propietario

Es desarrollador | No

Es cliente Si

Es usuario No
Comentarios Ninguno

Participante

Anielka Morales

Organizacion

Centro Educativo Planeta Verde

Rol

Secretaria Académica

Es desarrollador | No

Es cliente Si

Es usuario Si
Comentarios Ninguno

Participante

Técnico en mantenimiento 1

Organizacion

Centro Educativo Planeta Verde

Rol

Técnico de mantenimiento informatico

Es desarrollador | No

Es cliente Si

Es usuario Si
Comentarios Ninguno
Participante Aldo Olivares
Organizacion Centro Educativo Planeta Verde
Rol Director

Es desarrollador | No

Es cliente Si

Es usuario Si
Comentarios Ninguno

Después de identificar al personal presente en las reuniones de identificacion de

requerimientos:

FRQ-0001 Gestion de matricula estudiantil

Versién 1.0 (11/05/2022)

Autores Equipo de Analistas - Programadores

Fuentes Anielka Morales

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema deberd ser capaz de registrar la matricula de un estudiante ya sea nuevo
ingreso o reingreso

Importancia vital

Urgencia inmediatamente
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Estado validado
Estabilidad alta
Comentarios | Ninguno

FRQ-0002 Gestién de notas
Version 1.0 (11/05/2022)
Autores Equipo de Analistas - Programadores
Fuentes Mario Garcia Centeno
Edgar Centeno
Dependencias | Ninguno

Descripcion

El sistema debera permitir a los docentes registrar las notas de cada estudiante en cada
corte evaluativo. Esto deberia ser posible para cada maestro independientemente de la
asignatura que imparta.

Importancia vital

Urgencia inmediatamente
Estado validado
Estabilidad alta
Comentarios Ninguno

FRQ-0003 Gestion de personal educativo

Versién 1.0 (11/05/2022)

Autores Equipo de Analistas - Programadores

Fuentes Anielka Morales
Edgar Centeno

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema deberd permitir crear y administrar los docentes asignando caracteristicas
tales como las asignaturas que imparten o si es un profesor guia.

Importancia vital

Urgencia inmediatamente

Estado validado

Estabilidad media

Comentarios | Ninguno

FRQ-0004 Gestidn de estudiantes

Version 1.0 (11/05/2022)

Autores Equipo de Analistas - Programadores
Fuentes Edgar Centeno

Dependencias | Ninguno

Descripcion

El sistema debera ser capaz de administrar la informacién de los estudiantes activos del
sistema.

Importancia vital

Urgencia inmediatamente
Estado validado
Estabilidad media

Comentarios

Al gestionar los estudiantes también se necesita poder administrar los tutores de este.

FRQ-0005 Gestidn de asignaturas
Version 1.0 (11/05/2022)
Autores Equipo de Analistas
Fuentes Anielka Morales

Edgar Centeno
Dependencias | Ninguno

Descripcion

El sistema debera gestionar las clases impartidas en el centro.
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Importancia importante
Urgencia hay presion
Estado validado
Estabilidad baja
Comentarios Ninguno

FRQ-0006 Gestion de aulas
Versién 1.0 (11/05/2022)
Autores Programador 1
Fuentes Anielka Morales
Edgar Centeno
Dependencias | Ninguno
Descripcion El sistema deberd administrar las aulas disponibles en el centro por turno y asignatura
Importancia vital
Urgencia puede esperar
Estado validado
Estabilidad baja

Comentarios

En el centro los estudiantes se mueven hacia el aula en la que la clase ser& impartida, por
lo que es necesario tener esto pendiente al momento de crear el horario debido a que
podria ser una limitante si se asigna a un aula no disponible

FRQ-0007 Gestidn de usuarios

Version 1.0 (11/05/2022)

Autores Equipo de Analistas - Programadores
Fuentes Mario Garcia

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera ser capaz de administrar los usuarios del sistema.
Importancia vital

Urgencia hay presion

Estado validado

Estabilidad media

Comentarios Ninguno

FRQ-0008 Gestion de becas
Versién 1.0 (11/05/2022)
Autores Equipo de Analistas - Programadores
Fuentes Aldo Olivares
Anielka Morales
Edgar Centeno
Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema deberd ser capaz de asignar becas a los estudiantes que por sus aptitudes o
habilidades lo ameriten

Importancia quedaria bien

Urgencia puede esperar

Estado validado

Estabilidad baja

Comentarios | Ninguno

FRQ-0009 Gestion de reportes

Version 1.0 (11/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes

Anielka Morales
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Christopher Acevedo
Edgar Centeno

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera ser capaz de generar los reportes necesarios para el funcionamiento
del centro educativo

Importancia vital

Urgencia inmediatamente

Estado validado

Estabilidad alta

Comentarios | Ninguno

FRQ-0010 Gestidén de horario

Version 1.0 (11/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes Anielka Morales
Christopher Acevedo
Edgar Centeno

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera ser capaz de crear un horario para cada grado el cual notifique si
existe una inconsistencia que existan conflictos entre la disponibilidad de aulas y/o
disponibilidad del personal docente

Importancia importante

Urgencia inmediatamente

Estado validado

Estabilidad alta

Comentarios Ninguno

NFR-0001 Software

Version 1.0 (25/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes Mario Garcia

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera utilizar las tecnologias acordadas para el mismo, React, .Net Core y
SQL

Importancia importante

Urgencia hay presién

Estado validado

Estabilidad media

Comentarios | Ninguno

NFR-0002 Eficiencia

Version 1.0 (25/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes Mario Garcia

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera ser capaz de procesar las transacciones con una baja latencia, sin
congelarse ni devolver la transaccion.

Importancia importante

Urgencia hay presion

Estado validado

Estabilidad media
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Comentarios

Debido al giro del negocio existirdn temporadas en las que el sistema podria ralentizarse,
esto debido a que la capacidad adquirida del servidor podria quedarse corta en
temporadas con una demanda alta

NFR-0003 Seguridad de la informacion

Version 1.0 (25/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes Mario Garcia

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera ser gestionado por roles que puedan acceder solo a la informacion
que es relevante para sus funciones. Estos roles pueden ser gestionados mediante el rol
maestro o "Administrador del sistema".

Importancia importante

Urgencia hay presién

Estado validado

Estabilidad media

Comentarios Ninguno

NFR-0004 Seguridad de los datos

Version 1.0 (25/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes Mario Garcia

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera ser desarrollado utilizando patrones de disefio que garanticen la
seguridad de los datos para que pueda garantizar informacién confiable y durable.

Importancia importante

Urgencia hay presion

Estado validado

Estabilidad baja

Comentarios Ninguno

NFR-0005 Disponibilidad

Versién 1.0 (25/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes Mario Garcia

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera ser integrado en un servidor que garantice una alta disponibilidad del
sistema

Importancia vital

Urgencia hay presion

Estado validado

Estabilidad baja

Comentarios Ninguno

NFR-0006 Despliegue

Version 1.0 (25/05/2022)

Autores Mario Garcia

Fuentes Mario Garcia

Dependencias | Ninguno

Descripcion El sistema debera almacenar los datos en un servidor en la nube, y la aplicacién cliente
en un Hosting.

Importancia importante

Urgencia

inmediatamente
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Estado validado
Estabilidad baja
Comentarios | Ninguno
NFR-0007 Accesibilidad
Version 1.0 (25/05/2022)
Autores Mario Garcia
Fuentes Mario Garcia
Dependencias | Ninguno
Descripcion El sistema debera ser accesible desde cualquier computadora con acceso a internet
Importancia importante
Urgencia inmediatamente
Estado validado
Estabilidad baja

Comentarios

Ninguno




4.2.1.6. Modelos de Casos de Uso del Sistema
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4.2.1.7. Diagramas de Casos de uso

En esta seccidn se muestran los 2 diagramas de casos de uso mas esenciales del

sistema trabajado, el resto de estos diagramas pueden ser revisados en la seccidn de anexos,

Anexo VI
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4.2.1.8.

Plantillas de Coleman

Una vez descritos los casos de uso se utilizan las plantillas de Coleman para

describirlos y a sus escenarios, se utilizan las plantillas de Coleman debido a que es una

forma de observar de manera mas simple en qué consisten los casos de uso. De igual manera

que en los casos anteriores se muestran 2 plantillas y las otras se pueden revisar en la seccion

de anexos, Anexo VII — Plantillas de Coleman.

4.2.1.8.1.

Matricula — Caso de uso

Plantilla de Coleman

Caso de Uso Gestionar Matricula

Definicion Permite al responsable agregar, modificar y buscar las matriculas.
Prioridad (1) vital (2) Importante (3) Conveniente
Urgencia (1) Inmediata (2) Necesario (3) Puede Esperar
Actores

Nombre Definicién

Secretaria Académica

Es la encargada de gestionar la informacién del estudiante para proceder
a matricular al mismo.

D' , . .
irector Es el encargado de aprobar las becas y demas gestiones que requieran de
su aprobacion.
Escenario
Nombre Crear Matricula

Precondiciones:

Haber registrado con anterioridad al estudiante

Iniciado Por:

Secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Imprimir hoja de matricula

Operaciones

1) Se muestra el mdédulo matricula.

2) Se selecciona la opcién de crear matricula.
3) Se busca al estudiante a matricular.

4) Se selecciona al estudiante.

5) Se ingresa el grado al que va el estudiante.
6) Se selecciona la modalidad

7) Se guarda el registro.

8) Se cierra el formulario.
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Datos del estudiante o matricula incompletos.

Escenario

Nombre

Editar Matricula

Precondiciones:

Haber registrado con anterioridad una matricula

Iniciado Por:

Secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Imprimir hoja de matricula

Operaciones

1) Se muestra el mdédulo matricula.

2) Se selecciona la opcién de editar matricula.
3) Se busca la matricula a editar.

4) Se ingresan los datos a modificar.

5) Se guarda el registro.

6) Se cierra el formulario.

Excepciones

Datos del estudiante o matricula incompletos, que no exista matricula.

Escenario

Nombre

Crear Matricula con Beca

Precondiciones:

Haber registrado anteriormente la matricula

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Imprimir hoja de matricula

Operaciones

1) Se muestra el modulo matricula.

2) Se selecciona la opcién de becar matricula.
3) Se busca la matricula del estudiante.

4) Se selecciona el tipo de beca.

5) Se ingresa el valor de la beca.

6) Se guarda el registro.

7) Se cierra el formulario.

Excepciones

Datos del estudiante o matricula incompletos, que no exista matricula.

4.2.1.8.2.

Horarios — Caso de Uso

Plantilla de Coleman

Caso de Uso Gestionar Horarios
Definicion Permite al responsable generar y modificar horarios.
Prioridad (1) Vital (2) Importante (3) Conveniente
Urgencia (1)

Inmediata (2) Necesario (3) Puede Esperar
Actores
Nombre Definicion
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Director Es el encargado de agregar las asignaturas a sus respectivos grados y
profesores.

Escenario

Nombre Generar Horario

Precondiciones:

Haber registrado anteriormente las asignaturas con sus respectivas
frecuencias

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Imprimir horario

Operaciones

1) Se muestra el mddulo horario.

2) Se selecciona la opcién de generar horario.
3) Se selecciona el grado del cual generar.

4) Se da clic a generar.

5) Se muestra el horario generado.

6) Se guarda el registro.

7) Se cierra el formulario.

Excepciones

Asignaturas sin frecuencia de horas o sin profesor

Escenario

Nombre

Editar Horario

Precondiciones:

Haber generado un horario correspondiente al grado

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Imprimir Horario

Operaciones

1) Se muestra el mddulo horario.

2) Se selecciona la opcién de editar horario.

3) Se selecciona el grado del cual pertenece el horario.
4) Se modifica las horas de frecuencia de cada clase.
5) Se da clic a generar.

6) Se muestra el horario generado.

7) Se guarda el registro.

8) Se cierra el formulario.

Excepciones

Asignaturas sin frecuencia de horas o sin profesor




4.2.2. Diagramas de secuencia
Teniendo las plantillas de Coleman se pueden crear los diagramas de secuencia para visualizar y describir como interactuan las diferentes partes
del sistema entre ellas. Debido a que estos diagramas ocupan como base las plantillas de Coleman se mostraran los escenarios descritos en las

plantillas mostradas anteriormente y el resto de los diagramas se encontraran en los anexos VIII.

llustracion 12 Crear Matricula - Diagrama de Secuencia

interaction Crear Matricula [ [§ff5) Crear Matricula ])

| 1: Seleccionar nueva matricula |

2: Muestra pantalla de matricula

3: Rellena informacién del estudiante

4: Presiona guardar

l
|
|
|
l
|

6: Verifica JWT !
F |
|

|

l

|

7: Envia instrucciones de guardado

S: Envia solicitud de creacién

8: Guarda informacién de estudiante

9: Guarda informacién de tutores

10: Guarda informacién de matricula

11: Retorna instruccién exitosa

12: Retorna solicitud exitosa y estado OK

e — T — — — — — = = = == —

_ 13: Retorna mensaje de matricula guardada

e — — — — — — — — = — — A

-

——m -
—— -
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lustracién 13 Editar Matricula - Diagrama de secuencia

interaction Editar Matricula [

Editar Matricula 1]

| 1: Seleccionar médulo de matricula |

2: Enviar solicitud

3: Verificar JWT

4: Enviar instruccién

S: Procesar instruccién

6: Retorna respuesta de

_7: Retorna respuesta exitosa y estade OK

8|_Muestra pantalla de matricula con datos existentes

9: Rellena informacion del estudiante

10: Presiona guardar

i 7

11: Envia solicitud de creacién

12: Verifica JUWT

13: Envia instrucciones de guardado

N de tutores

N de matricula

17: Retorna

|_ 18 Retorna solicitud exitosa y estado Ok

Retorna mensaije de matricula guardada

R
R
mmmmm e
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llustracién 14 Crear Matricula con Beca - Diagrama de secuencia

92

[Gmunric

GUI : Matriculs

1. Selecciona médulo de matricula

Interaction Crear matricula con beca [ (B Crear matricuia con beca 1

2 Seleccionar opcitn de becar matriculs

| = Mostrar listado de matriculas

-

13: Clic en becar

_20. Mostar mensaie de beca asignads

= Envier solicitud

|8 Retorna respuesta de solitud exitosa ¥ estado OK

14: Enviar solicrud

AP BD

| a: veriticar awT

9 Retorns respussta de solictud exitoss y estado OF

15 Verificar ST

16: Enviar instruccien |

17: Procesar Informacién
18 Retorna respuesta de instruceisn
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lustracién 15 Generar Horarios - Diagrama de secuencia

interaction Generar horarios [ @ Generar horarios ]J

|
| 1: Seleccionar opcién generar horarios

2: Muestra modulo de horarios

= 3: Seleccionar tipo de horario a generar

4: Clic en generar horario

5: Se envia la solicitud de horario

6: Verificar JWT

_I: 7: Generar horario aleatorio

L 8: Guardar horario generado

»

9: Muestra horario generado correctamente

61: Retorna respuesta satisfactoria con estado OK
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llustracion 16 Editar horarios - Diagrama de secuencia

1: Seleccionar opcion de edicion

GUI : Horario

»l

3: Modificar parametros de horario

4: Clic en generar

12: Muestra nuevo horario

5: Envia solicitud de edicion

A 11: Recibe respuesta exitosa y estado OK

94

6: Verificar JWT

7. Generar un nuevo horario

8: Enviar instruccion de guardado

10: Recibe respuesta de la instruccion

9: Guardar nuevo horario




4.2.3. Modelos
En el contexto de las bases de datos informaéticas, los términos "modelo conceptual”,
"modelo 16gico” y "modelo fisico" se utilizan para describir diferentes niveles de abstraccién

y detalle en la representacion y disefio de una base de datos.



4.2.3.1. Maodelo conceptual
El modelo conceptual es una representacion de alto nivel que describe las entidades y las relaciones entre ellas en un dominio de
aplicacion especifico. Este modelo proporciona una visién abstracta e independiente de la implementacion técnica, centrandose en los conceptos
esenciales y las interacciones clave en el sistema (Elmasri, 2015).

lustracion 17 Modelo Conceptual

Employee




4.2.3.2. Modelo Ldgico
El modelo l6gico se ocupa de como se estructuran y representan los datos de manera que sea comprensible para las personas y pueda
traducirse facilmente a un sistema de gestion de bases de datos. Incluye detalles como tablas, relaciones, claves primarias y foraneas, y

restricciones de integridad.

lustracion 18 Modelo I6gico




4.2.3.3. Modelo Fisico
El modelo fisico se refiere a la implementacion real de la base de datos en un sistema
especifico. Describe cdmo se almacenaran los datos en el disco, qué indices se utilizaran y
otros detalles técnicos relacionados con el rendimiento y la eficiencia de la base de datos

(Silberschatz, 2010).



4.2.3.4. Diagrama de Navegacion

Se presenta el diagrama de navegacion general del sistema, para ver los diagramas de navegacion por usuario ver el anexo XI.

llustracion 19 Diagrama de navegacion

package Navigation| | 2| Navigation Diagram U

<navigationClass» D
Login

0 enavigationLinks
O enavigationLinks emenus E O enavigationLinks
Home

O enavigationLink»

«navigationClass» D «navigationClass» [] «navigationClass» D igationClass: D igationClass: |:| igationClass |:| igationClasss
—— Catalogos —  Matricula Estudiantes MNotas Horarios Usuario Reportes
= = «indexs = «indexs =
Eten = Nuevo Ingreso i icci iy
5 S |z| > eprocessLinks > cprocessLinks
I Crear L1 - querys |z| ) «querys
|4 D eprocessLinks Crear > «processLinks, T Constancia de notas
<cindex» = 7 =} Crear
= «ndex» =
Aulas  —— Z =
Reingreso = > «processLinks —@‘
«indexs = «query»
! «::;r‘y’» @ - «query> [9] Generar informe > aprocesslil> [ojumno activo
cindexs = [: | flfar i
Curso J «query> > eprocessLinks
Buscar
: «qnery)‘ » aprocessLinks il
Bi | G horario
cindexs = ;quer:» @
Grado mchr
<querys
Editar
cindexs =
Modalidad  ———]] 2 eprocessLink»
<cindex» =
Tumo  ——
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4.2.3.5. Diagramacién de Presentacion
Los diagramas de presentacion son utilizados para mostrar de manera gréfica la
distribucion que tendran los componentes del sistema en la interfaz del usuario. Al igual
que los diagramas anteriores se presentan los diagramas referentes a la matricula y

horarios y el resto se encuentran en la seccion de anexos XI|I.

4.2.3.5.1. Home Page

lHustracién 20 Home page

A Web Page

<3 9 x Q ( https://Home ) @

Matricula

Estudiantes

Profesores

Notas < Button Sto C k I m O g e Button >

Horarios

Reportes

Catdlogos

Usuarios
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4.2.3.5.2.

Matricula Nueva

llustracion 21 Nueva Matricula

101

AWeb Page

G @ x 0 [ https://Matricula

Matricula

- Nuevo Ingreso

-Reingreso

— Datos del estudiante

Primer nombre] Segundo nombre

Grado a cursar

Primer apellido)

Fecha de N. g

Telefeno

Segundo apeliido)

M [

Email

1l
Hﬁﬂl

L 1

Discapacidad

Estudiantes

Profesores

Notas

Horarios

Reportes

Catdlogos

Usuarios

— Datos del tutor

Segundo nombre:

Segundo opellido:
Parentesco :

Email

Primer nombre

Primer apellido)
Identificacion

Telefeno

il
|

— Centro de origen

Centro de proveniencia:

4

4.2.3.5.3.

Lista de Matricula

llustracion 22 Lista de Matricula

Profesores

Notas

Horarios

Reportes

Catdlogos

A Web Page
G c> x {} ( https://Estudiantes ) @
Matricula
Estudiantes ] Nuevo | Editar | Eliminod
_Lista Nombre Edad Grado # Matricula
Giacomo Guilizzoni 10 5 8594
-Nuevo Estudiante
_Editar Estudiante Marco Botton 8 3 7895
Mariah Maclachlan 2 5488

Usuarios

v
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4.235.4. Nuevo Horario

llustracion 23 Nuevo Horario

A Web Page
O Q x {} (https://Estudiantes , @
Matricula
TS | Nuevo | Editar [ Eliminar |
p Nombre Edad Grado # Matricula
-Lista
Giacomo Guilizzoni 10 5 8594
-Nuevo Estudiante
_Editar Estudiante Marco Botton 8 3 7895
Mariah Maclachlan 6 2 5488
Profesores
Notas
Horarios
Reportes
Catdlogos
Usuarios
v
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5. Capitulo V Conclusiones y Futuras Lineas de Investigacion

En conclusion, el presente documento ha alcanzado con éxito la identificacion y
clasificacion de los requerimientos funcionales y no funcionales esenciales para el
desarrollo del sistema. A través de un analisis exhaustivo y entrevistas con las partes
involucradas, se han establecido las bases cruciales para garantizar el funcionamiento y
éxito del proyecto.

La evaluacidn integral de la viabilidad del sistema, abordando aspectos técnicos,
financieros, econdmicos, legales y operativos, confirma la factibilidad del proyecto. La
inversion estimada, cifrada en C$ 295,691.64 (equivalente a aproximadamente
U$ 8,152.51 al 21 de enero de 2023), se ha calculado detalladamente, y segun el anélisis
financiero, se proyecta una recuperacion de la inversion en tan solo 5 meses después de
la implementacion del sistema.

Es relevante destacar que, tras una exhaustiva revision, se concluye que no se
requieren consideraciones adicionales, siempre y cuando el sistema se ajuste a las
disposiciones establecidas por el MINED. Ademas, se enfatiza la importancia de que el
sistema siga rigurosamente las pautas delineadas en el estudio técnico para asegurar su
correcto funcionamiento.

En la Gltima fase de este documento, se ha puesto especial énfasis en el disefio
del sistema, utilizando la metodologia UWE y aprovechando UML como lenguaje de
modelado. La aplicacion consistente de esta metodologia ha culminado en un disefio
solido y coherente que satisface plenamente los requisitos del proyecto. Los modelos
UML, empleados a lo largo de la investigacion, han proporcionado representaciones
visuales claras y comprensibles del sistema, fortaleciendo asi la solidez del desarrollo

propuesto.
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Ademas, es posible identificar varias lineas de investigacion que podrian

extender y fortalecer alin mas este proyecto:

Optimizacion de Procesos: Explorar oportunidades para optimizar
procesos dentro del sistema, mejorando la eficiencia y reduciendo los
tiempos de respuesta.

Seguridad del Sistema: Investigar medidas adicionales para fortalecer la
seguridad del sistema, como la implementacion de cifrado avanzado y la
incorporacion de practicas de seguridad cibernética.

Experiencia del Usuario (UX): Realizar investigaciones centradas en el
usuario para perfeccionar la interfaz y la experiencia del usuario,
garantizando la accesibilidad y usabilidad éptimas.

Evaluacion Continua de Viabilidad Econdmica: Estudiar la viabilidad
econOmica del sistema a largo plazo, considerando posibles cambios en
los costos y beneficios a medida que evoluciona el entorno empresarial.
Integracion de Tecnologias Emergentes: Investigar la viabilidad e
impacto de la integracién de tecnologias emergentes, como inteligencia
artificial o blockchain’, para mejorar la funcionalidad y la seguridad del
sistema.

Adaptabilidad a Cambios Normativos: Analizar la capacidad del sistema
para adaptarse a cambios normativos y legislativos, asegurando que siga

cumpliendo con las disposiciones gubernamentales.

47 Blockchain es una tecnologia de registro distribuido que permite la creacion y
mantenimiento de un registro de transacciones de manera descentralizada y segura. En lugar de
depender de una autoridad central, como un banco o una entidad gubernamental, las
transacciones en una cadena de bloques se registran de manera consensuada en una red de

nodos.
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e Evaluacion del Rendimiento a Escala: Realizar pruebas de rendimiento a
escala para garantizar que el sistema pueda manejar cargas de trabajo
crecientes sin comprometer su rendimiento.

e Sostenibilidad Ambiental: Investigar practicas y tecnologias que puedan
hacer que el sistema sea més sostenible desde el punto de vista
ambiental, contribuyendo a iniciativas de responsabilidad social

corporativa.

Estas lineas de investigacion pueden enriquecer y ampliar la perspectiva del
estudio actual, proporcionando nuevas reas de conocimiento y mejorando la

aplicabilidad y relevancia del sistema propuesto en el entorno cambiante.
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6. Capitulo VI Recomendaciones

Se enfatiza la importancia de llevar a cabo un exhaustivo paso de pruebas y
control del sistema antes de su implementacién. Este proceso no solo sirve para validar
la funcionalidad del sistema, sino también como una oportunidad valiosa para
identificar areas de mejora y optimizacion que puedan potenciar su desempefio.

Se insta a la planificacion meticulosa del proceso de implantacion del sistema de
informacion. La elaboracion de un plan detallado contribuira a una transicion suave y
eficiente, minimizando posibles interrupciones en las operaciones y garantizando una
adopcion efectiva por parte de los usuarios.

Es crucial considerar con anticipacion los requerimientos técnicos necesarios
para la correcta implantacion del sistema. Esta prevision asegurard un entorno propicio
para el funcionamiento éptimo del sistema, evitando posibles contratiempos durante y
después de la implementacion.

Antes de la implementacion, se recomienda encarecidamente la contratacion de
un administrador del sistema, cuyo perfil detallado se encuentra en el anexo IX. La
seleccion de un profesional capacitado y acorde con las necesidades del sistema es
fundamental para garantizar una administracién efectiva y para proporcionar una
capacitacion exhaustiva sobre las funcionalidades del sistema.

Se sugiere desarrollar un plan de capacitacién integral para los usuarios del
sistema. Esto no solo facilitara una transicion sin contratiempos, sino que también
contribuird a una adopcion mas rapida y efectiva por parte del personal, maximizando
asi los beneficios del sistema.

La preparacion de datos historicos para la carga inicial es un paso estratégico.
Garantizar la disponibilidad y la precision de estos datos facilitara un arranque mas

eficiente del sistema, permitiendo un inicio operativo sin contratiempos.
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Se subraya la importancia de realizar mantenimientos preventivos mensuales en
el sistema. Esta préctica proactiva contribuira significativamente a la estabilidad y
eficiencia continua del sistema, evitando posibles problemas y asegurando un

rendimiento éptimo a lo largo del tiempo.
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ANexos

110

. Preciosy caracteristicas de los proveedores y sus opciones de servidores en la

nube

1.

Memory

1GB

2GB

4GB

8GB

16 GB

32GB

48GB

64 GB

96 GB

2.

3,50 USD 5USD 10 USD
USD/mes USD/mes USD/mes
Memoria 512 MB Memoria de 1 GB Memoria de 2 GB
Procesador de 1 Procesador de 1 Procesador de 1
niicleo niicleo niicleo
Disco SSD de 20 GB Disco SSD de 40 GB Disco SSD de 60 GB

1 TB de transferencia* 2 TB de transferencia® 3 TB de transferencia*

3.

Upcloud

CPU MaxIOPS Storage
1 25GB

1 50 GB

2 80 GB

4 160 GB

6 320GB

8 640 GB

12 960 GB

16 1280 GB

20 1920 GB

Amazon Lightsail

Google Cloud

Servicio de SQL

Transfer

1TB

2TB

4TB

5TB

7B

9TB

1078

1278

20 USD
USD/mes

Memoria de 4 GB
Procesador de 2
niicleos
Disco SSD de 80 GB

4 TB de transferencia®

Price Worldwide *

$5/mo
$0.007/h

$10/mo
$0.015/h

$20/mo
$0.030/h

$40/mo
$0.060/h

$80/mo
$0.119/h

$160/mo
$0.238/h

$240/mo
50.357/h

$320/mo
$0.476/h

$480/mo
$0.714/h

40 USD
USD/mes

Memoria 8 GB
Procesador de 2
niicleos
Disco SSD de 160 GB

5 TB de transferencia*

Price Helsinki *

$7.5/mo
$0.011/h

$15/mo
$0.022/h

$30/mo
$0.045/h

$60/mo
50.085/h

$120/mo
$0.179/h

$240/mo
$0.357/h

$360/mo
50.536/h

$480/mo
50.714/h

$720/mo
$1.071/h

80 USD 160 USD
USD/mes USD/mes

Memoria de 16 GB Memoria de 32 GB
Procesador de 4 Procesador de 8
niicleos niicleos

Disco SSD de 320 GB Disco SSD de 640 GB

6 TB de transferencia® 7 TB de transferencia®
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Precio (USD)

VvCPUs 0,0413 USD por vCPU

Memoria 0,0070 USD por GB

Almacenamiento

Servicio de App Engine

Recurso Unidad

vCPU Por hora de nicleo

Memoria Por GB por hora

1 afio de compromiso 3 afios de compromiso
0,03098 USD 0,01982 USD
0,00525 USD 0,00336 USD

Precio

» Capacidad de almacenamiento SSD: 0,170 USD por GB al mes

+ Copias de seguridad utilizadas: 0,080 USD por GB al mes

Coste de la unidad

0,0526 USD

0,0071 USD

I1. Estudio Econdmico — COCOMO Il

1.

Pregunta

Escala

éRequiere el sistema copias de
seguridad y de recuperacién fiable?

¢éSe requiere comunicacion de
datos?

éExisten funciones de
procesamiento distribuido?

¢Es critico el rendimiento?

éSe ejecutarad el sistema en un
entorno operativo existente y
fuertemente utilizado?

éRequiere el sistema entrada de
datos interactiva?

éRequiere la entrada de datos
interactiva que las transacciones se
lleven a cabo sobre miultiples
pantallas u operaciones

¢Se actualizan los archivos maestros
de forma interactiva?

éSon complejas las entradas, las
salidas, los archivos o las
peticiones?

10

¢Es complejo el procesamiento
interno?
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11 | ¢Se ha disefiado el Cédigo para ser 3
reutilizable?
12 | ¢estan incluidas en el disefio la 0

conversion y la instalacién?

13 | ¢(Se ha disefiado el sistema para 3
soportar multiples instalaciones en
diferentes organizaciones?

14 | (Se ha disefiado la aplicacion para 3
facilitar los cambios y para ser
facilmente utilizada por el usuario?

33
Table 1-Valores asignados a las caracteristicas generales del sistema.
2.
Simple Medio Complejo  Total
Numero de entradas de 15 60
usuario
Numero de salidas de 5 15
usuario
Numero de peticiones 3 1 13
de usuario
Numero de archivos 18 126
Numero de interfaces 0
externas
214

Table 2-Computacién de métrica de puntos de funcion.

3. Célculos de los puntos de funcion:

FA =[0.65+ 0.01 * z Fi

FA= [0.65+0.01*33]=0.98
PFA = FPB * FA
PFA=214*0.98=209.72

4. Estimacion del esfuerzo
E = A TLDCE? « mtEMi

Donde; A: Constante de calibracion = 2.94,

TLDC: Total de linea de cédigo fuente en miles,
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B: Ahorro y gasto de software de escala,
nEMi: Factor de esfuerzo compuesto.

i. Estimacion de lineas de codigo
TLDC = LDC = PFA

TLDC=30*209.72=6291.6

TLDC (expresado en miles) = 6.2916 MF

Lenguaje de programacion LDC/PF
Ensamblador 320
C 128
Cobol 105
Fortran 105
Pascal 90
ADA 70
Lenguaje Orientado a Objetos 30
Lenguaje de cuarta generacion 20
Generadores de codigo 15
Hojas de célculo 6
Iconos 4

Table 3-Numero promedio de lineas de cédigo por lenguaje de programacion

ii. Estimacion del ahorro y gasto de software de escala

B =091+ (0.01 2 SFi)

INDICADO VALOR

R

PREC 1.24

FLEX 0

RESL 2.83

TEAM 11

PMAT 3.12
8.29

Table 4-Factores de escala

B=0.91+(0.01*%8.29) = 0.9929

RELY Bajo 0.88
DATA Nominal 0.93
DOCU Bajo 0.89
CPLX Nominal 1
RUSE Bajo 0.91
TIME Nominal 1
STOR Bajo 1
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PVOL Muy Bajo 1
ACAP Nominal 1
AEXP Nominal 1
PCAP Bajo 1.16
PEXP Nominal 1
LTEX Alto 0.91
PCON Muy Bajo 1.24
TOOL Nominal 1
SITE Muy Alto 0.84
SCED Nominal 1

Promedio 0.9859

Table 5-CRITERIOS DE SELECCION DEL NIVEL PARA INDICADORES(EMi)

E = 2.94 % 6.2916%9929 « 0.9859 = 17.999578 = 18personas

meses

5. Estimacion del tiempo de desarrollo
TDES = 3.67 * E0.28+(0.002*Z SFi)

TDES=3.67*180-28+(0.002+8.29)—g 548718545

6. Estimacioén cantidad de hombres
CH = E/TDES

CH=17.99.../8.64...=2.081184387 = 3

7. Estimacion de la productividad
_ TLDC 1000

TDES

P=6291.6/8.6487...=727.4603...

8. Calculo de los costos del proyecto
Para obtener el costo total en el cual incurrira el Centro Educativo Planeta Verde se
deben realizar una serie
de célculos relacionados a los costos directos e indirectos del desarrollo del sistema.

CTP=CD + Cl

Donde; CTP: Costo de consumo de energia, CD: Costos Directos = CFT (Costo de la
Fuerza de Trabajo) + CUMT (costo de utilizacion de medios técnicos) + CMAT (Costo
de Materiales)

ClI: Costos Indirectos = 15% CD.



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 115
Indicador Fase Pequeiio Intermedi Medi Grand Muy
2MF o 8MF 32mf 128mf Grand
512mf
Esfuerzo
Porcentaje | Estudio 7 7 7 7 7
s preliminar
Analisis 17 17 17 17 17
Disefo y 64 61 58 55 52
desarrollo
Disefio 27 26 25 24 23
Desarrollo 37 35 33 31 29
Prueba e 19 22 25 28 31
implementacio
n
Tiempo de desarrollo
Porcentaje | Estudio 16 18 20 22 24
s preliminar

Analisis 24 25 26 27 28
Diseno y 56 52 48 44 40
desarrollo
Prueba e 20 23 26 29 32
implementacio
n

Table 6-Esfuerzo y tiempo de desarrollo estandares por etapa del ciclo de vida del desarrollo del software

Los datos de esta tabla deben ser interpolados para obtener los necesarios para el

proyecto.
Etapa Esf% Esf Tdes% Tdes CH
Estudio 7.0000 1.2600 17.4305 1.5075 1
preliminar
Analisis 17.0000 3.0599 24.7153 2.1376
Disefio y 61.8542 11.1335 53.1389 4.5958
desarrollo
Prueba e 21.1458 3.8062 22.1458 1.9153 2
implementacio
n

Table 7Distribucion de esfuerzo y tiempo de desarrollo del sistema en cada etapa

CFT = Salario *» Tdes
Utilizando un salario promedio por cada analista programador de C$10,662.00

obtenemos que:
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Distribucion CFT

CFTestpreliminar | CS 16,403.30
CFTanalisis CS 46,517.45
CFTdyd CS 150,021.90
CFTpeimp CS 41,681.37
CFTtotal CS$ 254,624.01

Table 8- CFT del proyecto distribuido para cada fase

Utilizando los datos en la siguiente tabla y considerando que el consumo de energia de
una laptop es variable dependiendo de la marca, edad y entorno, pero la media se
encuentra entre 200 y 300 W para una jornada de 8 horas; para una jornada de 3 horas

seria de unos 0.825kw/h.

Jornada diaria

Diasala
semana

H/mes 60
Table 9-Distribucion de trabajo mensual en horas.

Utilizando un valor del délar de C$36.27 para fecha del 21 de enero de 2023, y que el
precio del kw/h en Nicaragua se encuentra a 0.174 en los hogares a fecha de septiembre

de 2022 obtenemos que:

S csS
KW/h 0.174 6.31098
Consumo en la 0.825 29.9227
jornada

Table 10-Consumo de la jornada

CUMTestudioprel 312.39351
CUMTanalisis 624.78702
CUMTdyd 937.18053
CUMTpeimp 624.78702
Consumo eléctrico 2499.14808
total

Table 11-Costos de consumo eléctrico

CTP=(2,499.15+254,624.01) *1.15= C$295,691.64=$8,152.51 (A fecha del 21 de

enero de 2023).
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Estudio Financiero

117

Concepto Mes 0 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Saldo inicial C$163,477.50 | C$163,477.50
Ingresos €$159,070.00 | €$152,500.00 | €$162,350.00 | C$155,000.00 [ C$165,000.00 | C$140,000.00 [ C$171,600.00 | C$161,000.00 [ C$163,400.00 | €$152,390.00 |C$151,000.00 [ C$172,000.00
Total ingresos €$322,547.50 [ €$152,500.00 | €$162,350.00 |C$155,000.00 | C$165,000.00 [ C$140,000.00 | C$171,600.00 | C5$161,000.00 | C$163,400.00 [ C$152,390.00 |C€$151,000.00|C$172,000.00
Gastos de
operacion ($89,884.67 | €$89,000.00 | €$90,000.00 | C$89,200.00 | €$89,800.00 | C$90,400.00 | €$89,000.00 | €$89,500.00 | €$88,800.00 [ €$89,300.00 | C$88,600.00 | €$90,000.00
Gastos
administrativos €$39,211.03 | €$38,000.00 | €$39,500.00 | €$39,100.00 | €$38,400.00 | €$39,000.00 | €$38,900.00 | €$39,150.00 | €$38,200.00 | €S$37,000.00 | €$39,211.03 | €$35,000.00
Otros gastos €$5,000.00 C$0.00 €$2,000.00 €$0.00 €$0.00 C$16,000.00 €$0.00 C$4,000.00 C$0.00 C$0.00 C$3,500.00 €$2,000.00
Total egresos €$134,095.69 [ €$127,000.00| C$131,500.00 |C$128,300.00|C$128,200.00 [ C$145,400.00|C$127,900.00 [ C$132,650.00 | C$127,000.00 [ C$126,300.00 |C$131,311.03|C$127,000.00
Utilidad neta €$188,451.81 [ €C$25,500.00 |C$30,850.00 |(C$26,700.00 |C$36,800.00 |-CS$5,400.00 |C$43,700.00 |C$28,350.00 |C$36,400.00 |C$26,090.00 [CS$19,688.97 |C$45,000.00
Inversién C$295,691.64
Flujo neto de -
efectivo ($295,691.64 | €$188,451.81 | €$25,500.00 [ €$30,850.00 | €$26,700.00 | C$36,800.00 | -C$5,400.00 | €$43,700.00 | €$28,350.00 | €$36,400.00 | C$26,090.00 | €$19,688.97 | C$45,000.00
flujo neto - -
acumulado €$295,691.64 | €$107,239.83 | -C$81,739.83 | -C$50,889.83 |-C$24,189.83 |€$12,610.17 |C$7,210.17 C€$50,910.17 |C$79,260.17 |C$115,660.17 [ C$141,750.17 |C$161,439.14|C$206,439.14
Table 12- Flujo Neto de Efectivo (Elaboracién propia
VAN|C$19,924.33
TIR 14%

Table 13-Indicadores Financieros
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IV. Estudio Legal — Contrato de Licencia de uso de software

CONTRATO DE LICENCIA DE USO DE SOFTWARE

En Managua, 12 de noviembre de 2023

REUNIDOS

De una parte,
Mario Ernesto Garcia Centeno, quien se idéntica con numero de cedula 001-

140887-0010N, con domicilio de Managua, capital de Nicaragua, en propio nombre y
representacion.

En adelante, el "Licenciante".

De otra parte,

Edgar Centeno Ramirez, mayor de edad, con domicilio en Managua, DNI/NIF num.
0010905630051H, y en su propio nombre y representacion.

En adelante, el "Licenciatario".

El Licenciante y el Licenciatario que, en adelante, podran ser denominados,
individualmente, la "Parte" y conjuntamente, las "Partes", reconociéndose mutuamente la
capacidad juridica necesaria para contratar y obligarse, y en especial, para el otorgamiento
del presente CONTRATO DE LICENCIA DE USO DE SOFTWARE. En adelante, el
"Contrato".

EXPONEN

I. Que el Licenciante se dedica a la siguiente actividad:
Ingenieria de Software

I1. Que, en relacion con su actividad, el Licenciante es el titular de los derechos de
explotacion del siguiente software o aplicacion: Sistema de Informacidn de Registro
Académico para el Centro Educativo Planeta Verde.

En adelante, el "Software";
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I11. Que el Licenciatario se dedica a la siguiente actividad en relacién con la cual se
desea hacer uso del Software:

Centro Educativo Planeta Verde

IV. Que, en virtud de lo anterior, el Licenciante desea, libre y espontaneamente,
conceder una licencia sobre los derechos de explotacion del Software en favor del
Licenciatario (en adelante, la "Licencia™), operacion que las Partes desean formalizar a
través del presente Contrato, que se regira por las siguientes,

ESTIPULACIONES

PRIMERA. Objeto del Contrato

Mediante el presente Contrato, el Licenciante se compromete a conceder, de forma
exclusiva e intransferible, una licencia sobre los derechos de explotacion del Software en
favor del Licenciatario.

Esta Licencia se cefiira a lo establecido en las estipulaciones de este Contrato y a lo
dispuesto en el articulo 99 y siguientes del Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, asi como la
restante legislacion aplicable.

SEGUNDA. Finalidad de la Licencia

El Licenciatario podra unicamente explotar esta Licencia de forma exclusiva e
intransferible, reconociendo expresamente que esta forma de explotacion es esencial para
cumplir con el Objeto de este Contrato.

Por otro lado, el uso del Software otorgado a través de esta Licencia se limitara a las
siguientes actividades u objetivos:

Para uso exclusivo del Centro Educativo Planeta VVerde.
En adelante, la "Finalidad".

El Licenciatario se compromete a poner los medios necesarios para poder explotar
el Software en consonancia con la Finalidad de esta Licencia.

Ademas, el Licenciatario pondra en conocimiento del Licenciante todas las posibles
infracciones de los derechos de propiedad intelectual del Software que un tercero haya
realizado o pueda tener intencion de realizar, asi como prestar a la otra Parte toda su
colaboracion en la defensa de estos derechos.

Por ultimo, se prohibe de forma expresa el uso del Software con una finalidad
distinta de la recogida en la presente Estipulacion.
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TERCERA. Contenido de la Licencia

El Licenciatario podra llevar a cabo las siguientes actividades con relacion al
Software:

a. La realizacién de las copias de seguridad necesarias para su correcta
utilizacion.

b. El estudio u observacién de su funcionamiento, sin autorizacion previa del
titular, con el fin de determinar las ideas y principios implicitos en cualquier elemento
del programa, siempre que lo haga durante cualquiera de las operaciones de carga,
visualizacidn, ejecucion, transmision o almacenamiento del Software.

c. La reproduccidn del cddigo y su traduccion para obtener la informacion
necesaria con el fin de permitir su interoperabilidad con otros programas informaticos
o software del Licenciatario.

En relacién con lo anterior, no se podra utilizar esta adaptacion del Software
para el desarrollo, produccion o comercializacion de un programa sustancialmente
similar al Software, o para cualquier otro acto que pueda dar lugar a una infraccion de
los derechos de propiedad intelectual del Licenciante.

Por otro lado, el Licenciatario podra llevar a cabo libremente la reproduccion o
transformacion del Software, incluida la correccion de errores, siempre que estas
actividades sean necesarias para la correcta utilizacion de este por parte del Licenciatario,
con arreglo a su Finalidad.

Por ultimo, el Licenciatario necesitara una autorizacion previay por escrito del
Licenciante para la realizacion de versiones sucesivas del Software o de programas
derivados del mismo.

CUARTA. Remuneracién de la Licencia y forma de pago

Las Partes acuerdan que la presente Licencia se conceda a titulo gratuito. El
Licenciante no percibira contraprestacion alguna a cambio de la Licencia de los derechos
de explotacion del Software al Licenciatario. Asimismo, el Licenciante no podra pedir en el
futuro una contraprestacion a cambio de la explotacién, dentro de los términos previstos en
el presente Contrato, del Software por el Licenciatario.

QUINTA. Titularidad del Software

A los efectos oportunos, el Licenciante es el titular de los derechos de explotacién
del Software. En virtud de ello, el Licenciante se compromete a:
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a. Exonerar al Licenciatario de toda responsabilidad frente a terceros que
aleguen una posible violacidn de sus derechos de propiedad intelectual sobre el
Software.

b. Mantener informado al Licenciatario de todos los posibles usos fraudulentos
o0 violaciones de los derechos de propiedad intelectual sobre el Software que hayan
podido realizar terceros, comprometiéndose a adoptar todas las medidas necesarias
para garantizar su proteccién y el correcto uso del Software.

En todo caso, la licencia de los derechos de explotacion sobre el Software no
generara ningun derecho de propiedad industrial o intelectual en favor del Licenciatario. De
esta forma, el Licenciante mantendra totalmente su titularidad inalterada sobre los derechos
de explotacién del Software.

SEXTA. Soporte del Software

El Licenciante entregara el Software junto a todos los elementos (como pueden ser
complementos, bases de datos 0 manuales) necesarios para permitir su uso correcto de
acuerdo con su Finalidad.

SEPTIMA. Ambito geogréfico de la Licencia

El Licenciatario podra hacer pleno uso de la Licencia en cualquier pais o region del
mundo sin restriccién alguna siempre que se respete con lo dispuesto en este Contrato.

OCTAVA. Duracion de la Licencia

El Contrato entrara en vigor en la fecha sefialada en el encabezado del presente
Contrato y tendra una duracion indefinida.

Finalizado el Contrato por cualquier causa, el Licenciatario restituird al Licenciante
el Software, debiendo cumplir, en todo caso, lo dispuesto en la estipulacién "Obligacion de
secreto y confidencialidad™ sobre la obligacion de confidencialidad.

La finalizacion del Contrato como consecuencia de la llegada a término de su
periodo de duracidn inicial, o de cualquiera de sus prérrogas, no generara ningun derecho
de indemnizacion o compensacion en favor de ninguna de las Partes.

En todo caso, el plazo de duracion no podra superar el plazo maximo de duracién de
los derechos de explotacion del Software del Licenciante de acuerdo con lo establecido en
el Texto Refundido de Ley de Propiedad Intelectual.

NOVENA. Entrega del Software
El Licenciante realiza la entrega del Software en el momento de celebracién de este

Contrato en los soportes correspondientes, poniéndolo en poder y posesion del
121



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 122

Licenciatario. A partir de la entrega, el Licenciatario asume las responsabilidades derivadas
de su tenencia y uso.

DECIMA. Gastos e impuestos derivados de la Licencia

Los impuestos, tasas y contribuciones que puedan derivarse de esta Licencia seran
de cuenta y cargo exclusivos del Licenciatario, salvo aquellos que le puedan corresponder
al Licenciante segun la legislacion vigente.

DECIMOPRIMERA. Fuerza mayor

El retraso en el cumplimiento de cualquier obligacion de las Partes no sera
considerado una omisién o un incumplimiento del Contrato en el caso de que tenga su
origen en causas imprevisibles o inevitables (en adelante, "Fuerza Mayor™), siempre que
se haya notificado debidamente a la otra Parte sobre esta situacion.

Se entenderd como Fuerza Mayor, entre otras: inundacion, incendio, explosion,
averia en la planta de produccion, cierre patronal, huelga, disturbio civil, bloqueo, embargo,
mandato, ley, orden, regulacion, ordenanza, demanda o peticion del gobierno, o cualquier
otra causa que se encuentre fuera de control de la Parte involucrada, sin que pueda
entenderse que la falta de fondos constituye una causa de Fuerza Mayor.

La Parte afectada por la Fuerza Mayor hara todo lo posible por eliminar su causa.
La exigibilidad de la obligacion cuyo cumplimiento se haya visto afectado por la situacién
de Fuerza Mayor se suspendera hasta diez (10) dias después de que la situacion de Fuerza
Mayor deje de impedir o retrasar el cumplimiento. Si la causa de Fuerza Mayor no
desaparece tras treinta (30) dias, o un plazo inferior que justifique la resolucion por la
imposibilidad de ejecutar la obligacion, las Partes podrén acordar la modificacion del
Contrato o su resolucion.

DECIMOSEGUNDA. Obligacién de secreto y confidencialidad

Las Partes reconocen que toda la informacion a la que se pueda tener acceso en el
marco del Contrato ya sea relacionada con la propia Licencia o relacionada con la actividad
u organizacion de alguna de las Partes (en adelante, la "Informacion™), tiene caracter
confidencial. De esta forma, las Partes acuerdan no divulgarla y mantener la mas estricta
confidencialidad respecto de dicha Informacion, advirtiendo, en su caso, de dicho deber de
confidencialidad y secreto a sus empleados, asociados y a cualquier persona que, por su
cargo o relacion personal o sentimental deba o pueda tener acceso a la misma.

Ninguna de las Partes podra reproducir, modificar, hacer pablica o divulgar a
terceros la Informacidn sin previa autorizacion escrita y expresa de la otra Parte.

Las Partes se comprometen a poner los medios necesarios para que la Informacion
no sea divulgada ni cedida. Adoptaran las mismas medidas de seguridad que adoptarian
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respecto a informacion confidencial de su propiedad, evitando su pérdida, robo o
sustraccion.

El receptor de la Informacion se compromete, en su caso, a advertir sobre la
existencia del deber de confidencialidad a sus empleados, asociados, y a toda persona a la
cual se le facilite la Informacién, haciéndose responsable del uso indebido que estos puedan
hacer de la Informacién relacionada con el Contrato.

Asimismo, la Parte que recibe la Informacion se compromete a poner en
conocimiento de la otra Parte cualquier accion o incidente por parte de terceros que pueda
atentar contra la confidencialidad de la Informacion.

Ambas Partes se comprometen a que la utilizacion de la Informacion solo estara
dirigida a alcanzar los objetivos del Contrato y no otros, y que, asi, solo estaré en
conocimiento de aquellas personas estrictamente necesarias para cumplir con aquellos.

Las disposiciones relativas a la confidencialidad previstas en este Contrato se
aplicaran durante la vigencia de este.

DECIMOTERCERA. Terminacion anticipada del Contrato

El presente Contrato podra ser resuelto por el mutuo acuerdo de las Partes, con los
efectos que ellas determinen, siempre que dicha terminacion se formule por escrito.

Igualmente, podra ser resuelto en cualquier momento por cada una de las Partes, a
su eleccion, sin necesidad de intervencién judicial, y sin perjuicio de la responsabilidad en
la que incurra la otra Parte por su incumplimiento contractual, siempre que existan "causas
justificadas”, tal y como se expone a continuacion:

a. el incumplimiento total o parcial por la otra Parte de alguna de las
condiciones u obligaciones esenciales de este Contrato que no sea corregido en el
plazo de diez (10) dias a partir de la notificacion escrita y fehaciente para que asi lo
haga;

b. la existencia de importantes problemas de funcionamiento o técnicos del
Software que afecten o dificulten el desarrollo de su Finalidad,; v,

c. las demas establecidas en el articulado del presente Contrato o las que se
recojan en la ley, y en concreto, en el Cédigo Civil y el Codigo de Comercio.

DECIMOCUARTA. Inexistencia de renuncia
La renuncia de una de las Partes a exigir el cumplimiento de alguna de las
obligaciones previstas en el Contrato, 0 a ejercer alguno de los derechos o acciones que le

asisten en virtud de este, (a) no liberara a la otra Parte del cumplimiento integro de las
restantes obligaciones contenidas en el Contrato; y, (b) no se entendera como una renuncia
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a exigir en un futuro el cumplimiento de cualquier obligacion o a ejercer derechos o
acciones previstos en el Contrato.

La dispensa, aplazamiento o renuncia de alguno de los derechos contemplados en el
Contrato, 0 a una parte de estos, serd unicamente vinculante si consta por escrito, pudiendo
quedar sujeta a las condiciones que el otorgante de dicha dispensa, aplazamiento o renuncia
considere oportuno, limitandose al caso concreto en el que se produjo, y no restringira, en
ningun caso, la exigibilidad en otros supuestos del derecho al que afecta.

DECIMOQUINTA. Incumplimiento del Contrato

El incumplimiento por cualquiera de las Partes de las obligaciones recogidas en el
presente Contrato facultara a la otra Parte para, o bien exigir su cumplimiento més el
correspondiente pago de intereses derivados del retraso en el cumplimiento, o bien resolver
el Contrato en el caso de que no se rectifique o subsane el incumplimiento por parte de la
Parte incumplidora en el plazo de diez (10) dias naturales desde la fecha en la que se
verifique el incumplimiento, con la consiguiente indemnizacién de dafios y perjuicios méas
el pago de intereses por el retraso en el cumplimiento siguiendo lo dispuesto en el articulo
1.124 del Codigo Civil.

Nadie podra eximirse del cumplimiento de las obligaciones del presente Contrato
mediante el pago de la correspondiente indemnizacion de dafios y perjuicios, pudiendo
exigirse el cumplimiento de las obligaciones o prestaciones debidas junto a la satisfaccion
de la correspondiente indemnizacion.

DECIMOSEXTA. Exigibilidad

La falta por cualquier Parte de la exigencia del cumplimiento de cualquiera de las
obligaciones recogidas en el presente Contrato no afectard al derecho de dicha Parte a hacer
valer la misma. La renuncia por cualquier Parte de una estipulacion de este Contrato no
podra interpretarse ni como una renuncia a denunciar cualquier incumplimiento posterior
de dicha estipulacion, ni como una renuncia de la misma.
DECIMOSEPTIMA. Transferencia de la Licencia

La Licencia sobre el Software no se podra ceder, transmitir, asignar, alquilar o
sublicenciar, independientemente de la forma o negocio juridico utilizado al efecto, sin la
previa autorizacion expresa, y por escrito, del Licenciante.

DECIMOCTAVA. Actualizaciones del Software

El Licenciante podréa llevar a cabo las actualizaciones que estime convenientes para
garantizar la utilidad y seguridad del Software y la adaptacién a su Finalidad.
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Por otro lado, el Licenciante podra facilitar todas aquellas actualizaciones
destinadas a la simple mejora del rendimiento del Software, de su contenido o al
incremento de sus utilidades a cambio de un precio que debera ser acordado entre las Partes
en cada caso.

DECIMONOVENA. Proteccion de datos

Las Partes de este Contrato conocen y se obligan a cumplir el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales 'y a
la libre circulacion de estos datos (RGPD), asi como la Ley Organica 3/2018, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y su normativa de desarrollo, y/o
aquellas que las pudieran sustituir o actualizar en el futuro.

De esta forma, las Partes son conscientes de que mediante la firma de este Contrato
consienten que sus datos personales recogidos en el presente Contrato, asi como aquellos
que se pudiesen recoger en el futuro para poder dar cumplimiento o una correcta ejecucion
de este mismo, podrian ser incorporados por la otra Parte a su propio fichero automatizado
0 no de recogida de datos con el fin de ejecutar correctamente la relacion contractual v,
eventualmente, para una gestion administrativa y/o comercial.

En todo caso, las Partes se comprometen a que estos datos personales no serén
comunicados en ningln caso a terceros, aunque, si se diese el caso de que fuera a realizarse
algun tipo de comunicacién de datos personales, se comprometen siempre y de forma
previa, a solicitar el consentimiento expreso, informado, e inequivoco de la Parte que es
titular de dichos datos de caracter personal, indicando la finalidad concreta para la que se
realizara la comunicacion de los datos.

De esta estipulacion no resulta ninguna limitacién o restriccién para las Partes en

cuanto al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del
tratamiento, portabilidad u oposicion con los que pudieran contar.

VIGESIMA. Miscelanea
a. Acuerdo Unico

El presente Contrato sustituye y reemplaza a todos los restantes contratos o pactos,
escritos o verbales, concluidos entre las Partes de forma previa a la suscripcion del Contrato
en relacion con el mismo objeto, los cuales dejan de tener la vigencia y efectividad desde la
fecha recogida en el encabezado del presente Contrato.

b. Modificaciones

Carecera de validez y eficacia cualquier modificacién del Contrato que no se recoja
por escrito y que no sea formalizada por las Partes en forma idéntica a la del presente
Contrato.
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c. Nulidad parcial

La posible declaracién, ya sea por un érgano judicial o administrativo, de la
ilegalidad, invalidez, nulidad o inexigibilidad de las demas estipulaciones del presente
Contrato o de parte de las mismas, no acarreara la ilegalidad, invalidez o inexigibilidad de
las demas estipulaciones ni de las restantes partes de las mismas, las cuales permaneceran
validas en todo aquello que proceda, todo ello siempre que las estipulaciones o parte de las
mismas declaradas ilegales, nulas, invalidas o inexigibles no sean esenciales.

Las estipulaciones o partes de las mismas declaradas ilegales, nulas, invalidas o no
exigibles se estimaran eliminadas del Contrato o no aplicables en esa circunstancia, segun
los casos, y las Partes negociaran de buena fe su sustitucion para adecuarlas a la finalidad
pretendida con las mismas.

VIGESIMOPRIMERA. Notificaciones

Las Partes designan como domicilio a efectos de notificaciones los consignados en
el encabezamiento del presente Contrato. Las notificaciones se realizaran por escrito a
través de medio fehaciente que deje constancia de la fecha de su envio, asi como de la
direccion a la que se dirige y la fecha de recepcion por la otra Parte.

VIGESIMOSEGUNDA. Ley aplicable y jurisdiccion competente

El Contrato se regiré e interpretara conforme a la legislacion espafiola y, en
particular, al Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Propiedad Intelectual.

Las Partes se someten para la resolucion de cualesquiera disputas o reclamaciones
derivadas de la interpretacion o ejecucion del Contrato, incluyendo todas aquellas
obligaciones no contractuales derivadas o relativas al Contrato, a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales competentes conforme a derecho.

EN VIRTUD DE LO CUAL, las Partes reconocen haber leido en su totalidad el Contrato,
manifiestan comprenderlo, y aceptan obligarse por sus términos y condiciones,
constituyendo el completo y el total acuerdo de las Partes. Y, en prueba de conformidad, las
Partes firman el presente Contrato en todas sus hojas, y en tantas copias originales como
Partes participen en el Contrato, constituyendo todas esas copias un Unico acuerdo, en el
lugar y fechas indicados en el encabezamiento.

EL LICENCIANTE
Mario Ernesto Garcia Centeno
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V.

Edgar Centeno Ramirez

Diagramas de actividad

EL LICENCIATARIO

Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico

1. Notas
Secretaria Académica Profesor
Se crea el

Se solicita la
creacion del
documento de
notas

" Se llenan los |

cuadernos de
notas del MINED

1

Se archi;lan las
‘ notas

documento de

notas

Se ingresan las

notas al
sistema

' Se entreggg‘ |

documento de
notas J

v
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2. Reportes

Director

Secretaria Académica

Tutor

|' Firma el Y

Ingres?’ L

infor
del estudiante

Generar
|‘ documento

( Imprimir :
| documento |

documento  ©

( firmaal |
| director |

VI. Diagramas de casos de uso

1. Catalogos

Director

Verifica
> informacion
Si correcta

" Solicita
tancia de
“ notas |

Entrega T
= Recibe
certificado al —3.* &

| tiitor & certificado

[ Listar catlogo |

[ CreaCatalogo |
wincludes
aincluden : {
B P
~Y
Gestionar
| Catdlogos |
i
! sincludes wincludes
[ uistar Catdlogos | Modificar

Catalogos

Secretaria académica

128

128



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico 129

2. Profesor

Crear nuevo

personal [T “ll
1
I
«include» :
|
- | O
Cargblzr «include» |
estado ? _______ o '\_ Gestiona R —
persona I T personal
[ oo
«include» }
Modificar | )
— 4 informacién del } - - J Director

«extend» : personal

|

|

|
Buscar personal J i
«include»

Listar personal

3. Notas
ol N
s / N\
«include» / Buscar \
=== ——- ™ estudiante [ ° )
: " «include» |
| W |
: i
| i
| |
[ S =
| -~ T~ > ~
I /7 75 N\
i f. GCenerar \ «extend», \
L4 cenificadode | N e em—— Modificar notas |
\ notas | «extend» f \ /
|
\ / ! \ /
—~ N > o . e
() .o B —a '
| Gestionar notas |} o
\ \ / /\
/ \, "\\_7 3 /'/ ,-/ \
/ \ \”T" /
Profesor ! Director
S A
|
| S
| <& N\
T 4 N\
- l Registrar notas :|
«extend» \ /
N _/
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4. Reportes

130

/ Generar R S
| Informacién de | / Generar ‘
‘\\ eswdiantes /' | Informede |
N s \  horarios g /
i N e
‘ B
|
R e A woxtends :
«extends H -~
| l
) [ G0
ol ‘y -~ = \‘I W/
[ Gestona |
. \ rnes /
/ \ \\\ /.
/ \ g e -" / \
Drecor™ ] ) I Secretaria académica
wextends ! wextendn
v i
S —— |
/ Generar %\ P Ly
| Informe de | Vo e
\_Maticuls / [ Generar Informe |
> R | denotas |
L
5. Estudiantes
' '~.\‘
[ Crear matricula
\ nueva | larctialy \
\, 04 | aincludes o
. _/' | e
T oS K comg? ~
Crear nuevo
‘.‘ estudiante ‘,‘
~_
«includes |
o~ |
O 2L )
/\ " estudiantes | \
\_ \\ / I/ \.
Director ) LS \.~
winclude Secretaria académica
- wincludes ;
4 3 |
/ \ e e
| Listar estudiantes | 7 ™ o
\ / Cambiar ~—-m/  Modficar
N [ estadode |- | informacién del |
— \_ eswdiante / wincludes | ogudiante |
Vet . pd
e Rl
|
,'/ A \ |
[ Buscar «oxtend» |
| eswdiante ¢
e ]

6. Usuarios
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«include»

Listar personal

Modificar
informacion de
usuario

Gestionar
usuarios

Administrador del
sistema

wextends»

Restaurar
contrasefia

VIl. Plantillas de Coleman

1. Catalogos

Caso de Uso Gestionar Catdlogos
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Permite al responsable agregar, modificar y listar los

Definicién catdlogos.
(1) vital (2) Importante (3) Conveniente
Prioridad
(1) Inmediata (2) Necesario (3) Puede Esperar
Urgencia
Actores
Nombre Definicion

Es la encargada de agregar, modificar y eliminar los

Secretaria Académica catdlogos.
Es el encargado de agregar, modificar y eliminar los
Director catalogos.
Escenario
Nombre Crear Catalogo

Precondiciones:

Iniciado Por:

Secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Operaciones

1) Se muestra el médulo de catélogos.
2) Se selecciona la opcién de crear.
3) Se rellenan los campos.

4) Se guarda el registro.

5) Se cierra el formulario.

Excepciones

Datos del catdlogo incompletos.

Escenario

Nombre

Editar Catdlogo

Precondiciones:

Haber registrado con anterioridad un catdlogo

Iniciado Por:

Secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Operaciones

1) Se muestra el mddulo catalogo.
2) Se selecciona la opcidn de editar.
3) Se busca el registro editar.

4) Se ingresan los datos a modificar.
5) Se guarda el registro.

6) Se cierra el formulario.

Excepciones

Datos del catdlogo incompletos.

Escenario

Nombre

Eliminar Catalogo
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Precondiciones:

Haber registrado con anterioridad un catdlogo

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Operaciones

1) Se muestra el médulo catélogo.
2) Se selecciona la opcién de editar.
3) Se busca el registro editar.

4) Se seleccionar el registro a eliminar.
5) Se guarda la accion.

6) Se cierra el formulario.

Excepciones

Catalogo no existe.

2. Profesor

Plantilla de Coleman

Caso de Uso Gestionar personal
Permite crear nuevo personal o modificar su
Definicidn informacion
(2)
Prioridad (1) vital Importante (3) Conveniente
(1) (3) Puede
Urgencia Inmediata (2) Necesario | Esperar
Actores
Nombre Definicidn
Es la persona encargada de crear nuevo
personal al momento de su ingreso al centro y
Director desactivarlos cuando salen
Escenario
Nombre Crear nuevo personal

Precondiciones:

Debe ingresar nuevo personal al centro

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario de ingreso
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Operaciones

1- Se selecciona la opcion de ingresar nuevo
personal

2- Se despliega el formulario en blanco de
creacion

3- Se rellenan los campos requeridos

4- Se presiona el botén guardar

5- Se despliega la notificacién de que el personal
fue ingresado

Excepciones

No se llena toda la informacidn requerida del
profesor

Escenario

Nombre

Modificar informacién del personal

Precondiciones:

El personal ya debe estar ingresado

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario

Operaciones

1- Se selecciona la opcién de modificar personal
existente

2- Se despliega el formulario de busqueda de
personal

3- Se selecciona al personal a modificar

4- Se rellenan los campos ya guardados en el
formulario

5- Se modifican los campos requeridos

6- Se presiona el botén guardar

7- Se despliega la notificacidon de que el personal
fue modificado correctamente

Excepciones

Se intenta borrar informacidn requerida.

Escenario

Nombre

Listar personal

Precondiciones:

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el listado

Operaciones

1- Se selecciona la opcién de listar todo el
personal

2- Se despliega una tabla con todo el personal
activo del centro

Excepciones
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3. Notas

Plantilla de Coleman

Caso de Uso

Gestionar notas

Permite a los profesores ingresar las notas de
examenes y acumulado para cada estudiante.
Ademas de generar el reporte de notas

Definicion (boletin)
(2)
Prioridad (1) vital Importante (3) Conveniente
(1) (3) Puede
Urgencia Inmediata (2) Necesario | Esperar
Actores
Nombre Definicidn
Es el encargado de llevar el control de notas de
los estudiantes para la materia que imparte y
Profesor luego ingresar estas al sistema
Secretaria Es el encargado de generar los reportes de
Académica notas cuando sean necesarios
Escenario
Nombre Registrar notas

Precondiciones:

Debe ser el final de un periodo o parcial con
previa autorizacién del director

Iniciado Por:

Profesor

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario de notas

Operaciones

1- Se despliegan las clases y cursos disponibles
para el profesor que esta ingresado

2- Se despliega una tabla con los nombres de
todos los estudiantes del curso

3- Se rellena la calificacién de cada estudiante
4- Se presiona el botén guardar

5- El sistema despliega la notificacion de que la
hoja de calificaciones fue guardada

Excepciones

Las notas ingresadas por estudiante no deben
ser mayor a la nota maxima del centro

Escenario

Nombre

Modificar notas
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Precondiciones:

El paso de "Registrar notas" ya debe haber
sucedido para el periodo a modificar

Iniciado Por:

Profesor

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario de modificacién

Operaciones

1- Se despliegan las clases y cursos disponibles
para el profesor que esta ingresado

2- Al seleccionar una clase cuyas notas han sido
guardadas se presenta la opcidon de modificar
3- El formulario llena la informacién guardada
4- Se modifica la nota deseada

5- Se presiona el botdn guardar

6- El sistema despliega la notificacién de que la
hoja de calificaciones fue guardada

Excepciones

La nota del estudiante no puede exceder la
nota maxima del centro

Escenario

Nombre

Generar certificado de notas

Precondiciones:

El periodo académico debe estar cerrado

Iniciado Por:

Secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario de notas

Operaciones

1- Se despliega el formulario de busqueda de
estudiante

2- Se selecciona el periodo a generar

3- El sistema genera el reporte de notas para
imprimirlo

Excepciones

El profesor no ha llenado las notas para el
parcial solicitado

4. Reportes

Plantilla de Coleman

Caso de Uso Gestionar Reportes
Definicion Permite generar reportes para el centro
(2)
Prioridad (1) vital Importante (3) Conveniente
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(2) (3) Puede

Urgencia Inmediata (2) Necesario | Esperar
Actores

Nombre Definicion

Encargado de generar ciertos informes de
Director sistema
Secretaria Encargada de generar ciertos informes de
Académica sistema

Escenario

Nombre Generar Informes

Precondiciones:

Deben existir datos para el informe

Iniciado Por:

Director/secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Operaciones

1) Se selecciona el reporte deseado

2) De ser necesario ingresar los datos para el
reporte (Rangos de fecha, nombre de la
persona a generar el informe, etc.)

3) Dar clic en generar

4) Si es deseado dar clic en imprimir el reporte

Excepciones

El reporte no devuelve datos.

5. Estudiantes

Plantilla de Coleman

Caso de Uso Gestionar estudiantes
Permite crear nuevos estudiantes o modificar
Definicidn su informacioén
(2)
Prioridad (1) vital Importante (3) Conveniente
(2) (3) Puede
Urgencia Inmediata (2) Necesario | Esperar
Actores
Nombre Definicion
Secretaria Es la persona encargada de registrar a los
Académica estudiantes de nuevo ingreso
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Este actor puede listar los estudiantes

Director ingresados al sistema
Escenario
Nombre Crear nuevo estudiante

Precondiciones:

Debe de realizarse una matricula de nuevo
ingreso

Iniciado Por:

Secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario de ingreso

Operaciones

1- Se selecciona la opcién de ingresar nuevo
estudiante

2- Se despliega el formulario en blanco de
creacion

3- Se rellenan los campos requeridos

4- Se presiona el botén guardar

5- Se despliega la notificacién de que el
estudiante fue ingresado

Excepciones

No se llena toda la informacién requerida del
estudiante

Escenario

Nombre

Modificar informacién del estudiante

Precondiciones:

El estudiante debe existir en el sistema

Iniciado Por:

Secretaria Académica

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario

Operaciones

1- Se selecciona la opcién de modificar
estudiante existente

2- Se despliega el formulario de busqueda de
estudiante

3- Se selecciona al estudiante a modificar

4- Se rellenan los campos ya guardados en el
formulario

5- Se modifican los campos requeridos

6- Se presiona el botdn guardar

7- Se despliega la notificacién de que el
estudiante fue modificado correctamente

Excepciones

Se intenta borrar informacién requerida.

Escenario

Nombre

Listar estudiantes
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Precondiciones:

Iniciado Por:

Director

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el listado de estudiantes

Operaciones

1- Se selecciona la opcidén de listar todos los
estudiantes

2- Se despliega una tabla con todos los
estudiantes del centro

Excepciones

6. Usuarios

Plantilla de Coleman

Caso de Uso Gestionar usuarios
Permite crear nuevos usuarios y asignarlos
Definicién segun sea requerido
(2)
Prioridad (2) vital Importante (3) Conveniente
(1) (3) Puede
Urgencia Inmediata (2) Necesario | Esperar
Actores
Nombre Definicion

Administrador

Es la persona encargada de llevar el control de
los usuarios y la seguridad del sistema

Escenario

Nombre

Crear usuario

Precondiciones:

Debe existir el personal al que se le asignara el
usuario

Iniciado Por:

Administrador

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario de ingreso
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Operaciones

1- Se selecciona la opcién de crear nuevo
usuario

2- Se despliega el formulario en blanco de
creacion

3- Se rellenan los campos requeridos

4- Se selecciona el personal al que el usuario
estara ligado

5- Se presiona el botdn guardar

6- Se despliega la notificacién de que el usuario
fue creado

Excepciones

No se llena toda la informacién requerida del
usuario o la contrasefia no cumple las politicas
de seguridad

Escenario

Nombre

Modificar informacidn de usuario

Precondiciones:

Ya debe existir el usuario

Iniciado Por:

Administrador

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario

Operaciones

1- Se selecciona la opcién de modificar usuario
existente

2- Se ingresa el usuario a modificar

3- Se rellenan los campos ya guardados en el
formulario

4- Se modifican los campos requeridos

5- Se presiona el botdn guardar

6- Se despliega la notificacién de que el usuario
fue modificado correctamente

Excepciones

No se llena toda la informacién requerida del
usuario o la contrasefia no cumple las politicas
de seguridad

Escenario

Nombre

Restaurar contrasefa

Precondiciones:

Debe existir el usuario y debe estar activo

Iniciado Por:

Administrador

Finalizado Por:

Sistema

Postcondiciones

Se cierra el formulario
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1- Se selecciona el usuario al que se le
reestableceran las credenciales

2- Se genera una nueva contrasefia y se
Operaciones mostrara en pantalla

Excepciones El usuario no se encuentra activo
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Diagramas de secuencia

142

interaction Crear catalogo [ Crear catalogo ]J

I 1: Selecciona catalogo a trabajar

8. Mostrar lista de catalogo seleccionado

9: Seleccionar opcion de nuevo catalogo

GUI: Catalogo |

2: Enviar solicitd

10: Mostrar formulario de ingreso

é _____________
11: Ingresar datos del catélog
12: Presiona guardar
e 19: Muestra mensaje de guardado

;: Retorna respuesta de solitud exitosa y estado OK

13: Envia solicitud de guardado

3: Verificar JWT

4: Enviar instruccion

18: Recibe respuesta de solicitud y estado OK

(E: Retorna respuesta de instruccion

14: Verificar JWT

15: Enviar instruccion de guardado %

5. Procesar instruccion

i

é 7: Recibe respuesta de instruccion

16: Procesar solicitud

|
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143

GUI : Catalogo

2: Enviar solicitd

é: Retorna respuesta de soliitud exitosa y estado OK

3: Verificar JWT

4: Enviar instruccién

11: Enviar solicitud

é6: Retorna respuesta de instruccién

interaction Editar catalogo [ Editar catalogo ]/l
| 1: Selecciona catalogo a trabajar
o 8: Mostrar lista de catalogo seleccionado
9: Seleccionar catdlogo
10: Clic en editar
e 17: Mostrar formulario con datos existentes
18: Actualizar datos
19: Presiona guardar
e 26: Muestra mensaje de edicién
—
|
|
|
|
|

2: Retorna respuesta de solicitud exitosa y estado OK

12: Verificar JWT

13: Enviar instruccion

20: Envia solicitud de guardado

-165: Retorna respuesta de instruccién

-— ==

- ——— =

25: Recibe respuesta de solicitud y estado OK

21: Verificar JWT

22: Enviar instruccién de guardado

(24: Recibe respuesta de instruccién

————————— =

S: Procesar instruccion

14: Procesar informacion

23: Procesar solicitud
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interaction Eliminar catalogo [ Eliminar catalogo ]J

| 1: Selecciona catalogo a trabajar |

2: Enviar solicitd

e | oo |

(Z: Retorna respuesta de solitud exitosa y estado OK

h

|
|
|
3. Verificar JWT |
|
|
|
|

4: Enviar instruccion

8. Mostrar lista de catalogo seleccionado

9: Seleccionar catalogo

10: Clic en eliminar

11: Enviar solicitud

i 2 Retorna respuesta de solicitud exitosa y estado OK

66: Retorna respuesta de instruccion

12: Verificar JWT

h

13: Enviar instruccion

5: Procesar instruccion

17: Mostar mensaije de anulacion

- — — - — A

——— - — - — — A

é_ 5. Retorna respuesta de instruccion

14: Procesar informacion
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interaction Crear nuevo personal [ Crear nuevo personal U

Usuario GUI : Personal | APl | BD
T | o N T e

1: Seleccionar opcion de nuevo personal

I
. P I I
= 2: Mostrar formulario de ingreso | I
I I
3. Ingresar datos del personal nuevo | |
4: Presiona guardar | !
5: Envia solicitud de guardado | |
P 6 Verificar JWT |
I
I
I
7: Enviar instruccion de guardado |
P 8 Procesar solicitud
‘_

9: Recihe respuesta de instruccion

10: Recibe respuesta de solicitud y estado OK s S Y U i Pt i e T
. 11: Muestra mensaije de guardado
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interaction Modificar informacion del personal [ Modificar informacion del personal U

1: Se selecciona opcién Listar personal |

2: Envia solicitud

8: Se muestra lista de personal

9: Selecciona personal y presiona editar

7: Envia respuesta de solicitud y estado OK

3: Verifica JWT

4: Envia instruccion

10: Envia solicitud1

~ — — 4

16: Muestra formulario con datos actuales

17: Modifica campos requeridos

18: Presionar guardar

15: Envia respuesta y estado OK

6: Envia respuesta de instruccion

11: Verificar JNT

12: Enviar instruccion

5: Procesa instruccion

|

13: Procesa instruccion1

19: Envia solicitud de actualizacion

25: Muestra mensaje de edicion correcta

24: Retorna respuesta satisfactoria y estado ok

14: Envia respuesta de instruccién

22: Procesar instruccion

é _______________
|
|
|
|
|
|
|
20: Verifica JWT |
|
|
|
21: Envia instruccion de edicion o |

- 23: Retorna instruccion correcta
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interaction Listar personal [ Listar personal ]J

Usuario GUI : Personal

API

| |
| 1: Seleccionar la opcion de listar personal |

2: Enviar peticion de Personal

7: Retornar datos y status ok

8. Reneriza la respuesta en la pantalla

——

3: Validar JWT

4: Enviar solicitud

6. Retorna datos de la solicitud

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

5: Procesar solicitud

e
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interaction Registrar notas [ Registrar notas ]J

|
| 1: Selecciona opcidn de ingresar notas | |
|

|
|
2: Enviar solicitud |
3: Verificar JWT |
|
|
4: Enviar instruccion R |
5. Procesa instruccion
e 6: Responde instruccion
(_7: Responde solicitud exitosa y estado OK |
8: Muestra clases y cursos disponibles T |
9: Selecciona clase y curso I |
10: Enviar solicitud l I
|
11: Verificar JWT |
|
|
|
12: Enviar instruccion il
13: Procesar instruccion
14: Responde instruccion
é1 5. Responde solicitud exitosa y estadoOK | [~ — — — — — T T T |
2: Muestra tabla con los estudiantes del curso |
17: Llena tabla de notas T :
18: Presiona guardar | |
19: Enviar solicitud | |
20: Verificar JNT |
|
|
|
21: Enviar instruccion L
22: Procesar instruccion
23: Responde instruccion
e24: Responde solicitud exitosa y estado OK
25: Muestra mensaje de notas guardadas

I |
- — - — = — = —
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interaction Modificar notas [ @5] Modlificar notas ]J

1: Selecciona opcion de modificar notas

GUI: Notas

8. Muestra clases y cursos disponibles

9: Selecciona clase y curso

(_1 6: Muestra tabla con las notas existentes

17: Modlifica tabla de notas

18: Presiona guardar

e25: Muestra mensaje de notas actualizadas

- —— =

2: Enviar solicitud

3: Verificar JWT2

4: Enviar instruccion

67: Responde solicitud exitosa y estado OK

10: Enviar solicitud

6: Responde instruccion

11: Verificar JNT

12: Enviar instruccion

4 5: Responde solicitud exitosa y estado OK

- — —

19: Enviar solicitud

14: Responde instruccién

20: Verificar JWT

21: Enviar instruccion

e24: Responde solicitud exitosa y estado OK

23: Responde instruccién

5: Procesa instruccion

13: Procesar instruccion

22: Procesar instruccion
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interaction Generar certificado de notas [ Generar certificado de notas ]J

Usuario | GUI : Notas ' API

1: Se selecciona opcion

P

% Muestra formulario de busqueda de estudiante

3. Se seleccionan los parametros necesarios

4: Presionar hoton de generar

5. Enviar solicitud

10: Recibir respuesta de solicitud y estado OK

11: Renderiza certificado de notas

| T ——

6: Verificar JWT

7. Enviar instruccion

9: Recibir respuesta de instruccion

——

8: Procesar instruccion
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interaction Generar informes [ Generar informes U
Usuario | GUI : Reportes ' API ’ BD
| | = |
| 1: Seleccionar el reporte deseado | | |
I I
e 2 Muestra pantalla de parametros | |
------------ I I
3: Ingresa parametros N | |
4: Clic en generar | '
o | |
5: Enviar solicitud 3 |
P 6 Verificar JWT
I
I
I
7: Enviar instruccion |
8: Procesa la instruccion
9: Recibe respuesta de instruccion
10: Recibe solicitud exitosa y estado OK I
11: Renderizar informe |
e ____________
B I
2| I I
B I I I
I I I I
I I I I
I I I I
I I I I
I I I I
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interaction Crear nuevo estudiante Crear nuevo estudiante ]J
IE GUI : Estudiante API DB
— J I | —
| 1: Seleccionar nuevo estudiante | | |
. 2. Muestra pantalla de registro ! !
“““““““““““ | |
3: Rellena informacion del estudiante > | |
4: Presiona guardar » | |
5. Envia solicitud de creacion ! !
6: Verifica JNT l
|
|
|
|
7: Envia instrucciones de guardado |
P 8: Guarda informacion de estudiante
9: Guarda informacion de tutores
10: Retorna instruccion exitosa
11: Retorna solicitud exitosa y estado OK < - - - —-——-——-——-——- - - - - - |
12: Retorna mensaje de estudiante guardado |
|
|
= [
T | |
- | | [
| | | |
| [ | |
| | | |
| [ | [
| | | |
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interaction Modificar informacion del Estudiante Modificar informacion del Estudiante ]J

|
|
|

1: Se selecciona opcidn Listar Estudiante

GUI : Estudiante

8. Se muestra lista de estudiante

9: Selecciona estudiante y presiona editar

2: Envia solicitud

16: Muestra formulario con datos actuales

17: Modifica campos requeridos

7: Envia respuesta de solicitud y estado OK

10: Envia solicitud

3: Verifica JWT

4: Envia instruccion

- — —

18: Presionar guardar

25: Muestra mensaje de edicion correcta

15: Envia respuesta y estado OK

19: Envia solicitud de actualizacion

6: Envia respuesta de instruccion

11: Verificar JWT

12: Enviar instruccion

5: Procesa instruccion

|

13: Procesa instruccion

24: Envia respuesta y estado OK

14: Envia respuesta de instruccion

]

e _______________
|
|
|
|
|
|
|
20: Verifica JWT |
|
|
|
21: Envia instruccion de edicion |

e 23: Retorna instruccion correcta

22: Procesar instruccion
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interaction Listar estudiantes [ [ Listar estudiantes ]J

Usuario GUI : Estudiante I

|
| 1: Seleccionar la opcion de listar estudiantes

8: Reneriza la respuesta en la pantalla

— — — — — — — — — — —

|
|

2: Enviar peticion de estudiante

7: Retornar datos y status ok

5: Procesar solicitud

API DB
E o |
| I
| I
I
I
3: Validar JWT |
I
I
I
4: Enviar solicitud |
.
6: Retorna datos de la solicitud
———————— 1
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interaction Crear nuevo usuario [ Crear nuevo usuario ]J

Usuario | GUI : Usuarios | API

1: Seleccionar opcion de nuevo usuario

Il ’-L
e 2: Mostrar formulario de ingreso
3. Ingresar datos del usuario nuevo
4. Presiona guardar
5: Envia solicitud de guardado >
10: Recibe respuesta de solicitud y estado OK
11: Muestra mensaje de guardado

| | i

6. Verificar JNT

7. Enviar instruccion de guardaco

9: Recibe respuesta de instruccion

|
I
l
l
l
l
l
i
l
i
l
i
l

8: Procesar solicitud

‘_

155



Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico

156

interaction Modificar informacion de usuario [ Modificar informacion de usuario ]J

1: Seleccionar opcion de listar usuarios

GUI : Usuarios \

8: Muestra la lista de usuarios

9: Seleccionar usuario y presionar editar

2: Enviar solicitud

16: Llenar formulario con informacion existente

17: Modlificar informacion de usuario

7: Envia respuestay estado OK

10: Enviar solicitud

3: Verifica JWT

4: Envia instruccion a la bd

24: Muestra usuario editado correctamente

15: Envia respuesta y estado OK

18: Enviar solicitud

6: Envia respuesta de la instruccion

11: Verificar JWT

12: Envia instruccion a la bd

5: Procesa solicitud

|

— == 3

23: Enviar respuesta y estado OK

14: Envia respuesta de la instruccion

19: Verificar JWT

20: Envia instruccion a la bd

13: Procesa solicitud

|

22: Envia respuesta de la instruccion

21: Procesa la solicitud

|
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Usuario

~

1: Seleccionar la opcion de listar usuarios |

interaction Restaurar contrasefia [ Restaurar contrasefa ]J

2: Enviar peticion de Usuario

8: Renderiza la respuesta en la pantalla

9: Seleccionar usuario

10: Presionar botdn de restaurar contrasefa

- — - — =1

3: Validar JANT

4: Enviar solicitud

= |

6: Retorna datos de la solicitud

7: Retornar datos y status ok

11: Enviar solicitud de restauracion

18: Muestra contrasefia nueva en pantalla

- ——— - =

12: Verificar JWNT

13: Generar una nueva contrasefia

14: Enviar instruccion de actualizacion

5: Procesar solicitud

o

16: Retorna instruccion exitosa

17: Retorna solicitud exitosa y estado OK

15: Actualizar contrasefia

|
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interaction Listar usuarios [ (i Listar usuarios ]J

Usuario

GUI : Usuarios

T

| a:

3
Seleccionar la opcion de listar usuarios |

2: Enviar peticion de Usuario

8. Reneriza la respuesta en la pantalla

7: Retornar datos y status ok

4: Enviar solicitud

6. Retorna datos de la solicitud

T
I
I
I
I

3: Validar JANT |
I
I
I
I

5: Procesar solicitud

<

IX.

Perfil del administrador del sistema

Nombre del puesto:

Administrador del sistema
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1 afio deseable, no

Experiencia: excluyente
Ingeniero de sistema,
computacidn o carreras
Profesion: afines

Conocimientos técnicos:

-Sistemas operativos bajo Linux

-Bases de datos relacionales SQL Server
-Programacion fullstack con React)S y .Net
-Certificacién de AWS como "AWS Certified Cloud

Practitioner" o similares

Funciones principales:

-Gestionar asignacion de usuarios y contrasenas
-Realizar capacitaciones del sistema

-Monitoreo del servidor Linux en AWS

-Realizar mantenimiento del sistema
-Generacion de reportes de rendimiento

Salario sugerido:

450 S como minimo o su
equivalente en cérdobas

Modelo fisico

159

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR (30) Si No No

description VARCHAR (100) Si No No

max_students INT Si No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at

DATETIME No

No

GETDATE()

last_modified_by

INT No

No

Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR(30) Si No No

description VARCHAR(100) Si No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave
Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
course_id INT Si Si Si
degree_id INT Si Si Si

Atributos
No Llave Llave
Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
course_id INT Si Si Si
employee_id INT Si Si Si
year_id INT Si Si Si
classroom_id INT Si Si Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR(30) Si No No

description VARCHAR(100) Si No No

degree_type_id INT Si No Si

created_at DATETIME No No No GETDATE()
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created_by INT No No Si
last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No
name VARCHAR(30) Si No No
is_active BIT Si No No 1
created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si
last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

first_name VARCHAR(50) Si No No

last_name VARCHAR(50) Si No No

phone VARCHAR(10) Si No No

personal_email VARCHAR(50) Si No No

institutional_email VARCHAR(50) Si No No

address VARCHAR(MAX) Si No No

birthdate DATE Si No No

identification VARCHAR(50) Si No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave
Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si
name VARCHAR(30) Si

degree_id INT Si

modality_id INT Si

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria fordnea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR(30) Si No No

description VARCHAR(100) Si No No

turn_id INT No No Si

modality_payment MONEY No No No

monthly_payment MONEY No No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR(30) Si No No

description NVARCHAR(MAX) No No No

url NVARCHAR(MAX) No No No

ImageUrl NVARCHAR(MAX) No No No

post_type_id INT Si No Si

course_id INT Si No Si

degree_id INT Si No Si

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si
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Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR(30) Si No No

description NVARCHAR(MAX) No No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

student_id INT Si No Si

group_id INT Si No Si

year_id INT Si No Si

register_date DATETIME No No No GETDATE()
created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No
registration_id INT Si No Si
scholarship_description VARCHAR(MAX) Si No No
scholarship_value MONEY Si No No
is_active BIT No No No 1
created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si
last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

mined_id VARCHAR(30) No No No

id_card VARCHAR(30) No No No

first_name VARCHAR(30) Si No No

middle_name VARCHAR(30) Si No No

last_name VARCHAR(30) Si No No

second_last_name VARCHAR(30) Si No No

birthdate DATE Si No No

identification VARCHAR(50) No No No

gender CHAR(1) Si No No

department VARCHAR(30) Si No No

city VARCHAR(30) Si No No

phone VARCHAR(10) No No No

email VARCHAR(50) Si No No

disability VARCHAR(MAX) Si No No

address VARCHAR(MAX) Si No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

registration_id INT Si No Si

institution_id VARCHAR(50) No No No

center_id VARCHAR(50) No No No

center_name VARCHAR(50) Si No No
program_description VARCHAR(50) Si No No
modality_description VARCHAR(30) Si No No

degree_description VARCHAR(30) Si No No

period_description VARCHAR(30) No No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
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| Nt

|No

|No

s
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Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR(30) Si No No

description VARCHAR(100) Si No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

first_name VARCHAR(50) Si No No

last_name VARCHAR(50) Si No No

identification VARCHAR(50) No No No

phone VARCHAR(10) Si No No

phone_operator VARCHAR(10) Si No No

email VARCHAR(50) No No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave
Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
student_id INT Si Si Si
tutor_id INT Si Si Si
tutor_type_id INT Si Si Si
Atributos

No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

name VARCHAR(30) Si No No

is_active BIT No No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

username VARCHAR(30) Si No No

password_hash VARCHAR(250) Si No No

is_active BIT No No No

employee_id INT No No Si

role VARCHAR(50) Si No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si

Atributos
No Llave Llave

Nombre Tipo nulo Primaria foranea Valor Pred.
id INT Si Si No

year INT Si No No

start_date DATETIME Si No No

end_date DATETIME Si No No

created_at DATETIME No No No GETDATE()
created_by INT No No Si

last_modified_at DATETIME No No No GETDATE()
last_modified_by INT No No Si
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Diagramas de navegacion por usuario

Administrador del sistema

navigationClass» E]
Login

«menus
Home

«navigationClass» D
Usuario

> gprocessLinks

O znavigationLink:=

squerys
Crear

> zprocessLinks

EQUEry s
Editar

> zprocessLink=

squerys
Buscar

163

Profesor

enavigationClass»
Login

O enavigationLinks=

«menus
Home

enavigationClasss
Notas

M| Crear

> gprocessLinks

aquerys

aquerys
M Editar

querys
Buscar
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package Navigation [ Navigation Diagram secret ]J Secretaria Académica

«navigationClass» D
Login

O enavigationLinks

O «navigationLinks menuy O «navigationLinks
Home
«navigationClass» D «navigationClass» I] «navigationClass» [] «navigationClass» D «navigationClass» [:|
O enavigationLinks Catalogos Matricula Estudiantes Horarios Reportes
3 «processLinks > eprocessLinks
> eprocessLinks
«index» = e — «indexs = rp—
i er H = icci . 3
e ‘g: e::', Iz] - -/Nuevo Ingreso fEictiones > «processLink» Constancia de notas
A «querys E .
N Crear zprocessLinks ,
| ,1\_] |_/ » eprocessLinks
cindex» = N I - =
Aulas A —— g = > «processLinks - = ==
T squery» Reingreso «query» 7] «index» S| «processLinks | «query>  [?]
Editar squerys IZI Crear Generar informe Alumno activo
] .
Editar > eprocessLinks
aindexs = Al
Curso hos hrh Link
M NN ] . <querys 2 3 sprocessLinks
9 e aquerys Iz > eprocessLinks squerys m Editar «querys
Buscar Buscar Generar horario
cindexs =
Grado A
<querys
| A P N Buscar
gindexs —=pF———
Modalidad 1
ZT\ 7Th
L=
cindex» =
Turno
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package Navigation [ Navigation Diagram Direct ]J

O enavigationLinks

Director

«navigationClass» D
Login

«menus

&navigationClass» D «navigationClassx» D

Catalogos Profesores
> zprocessLinks
«index» = I
Asignaturas «querys @
Crear
7T
O enavigationLink | N > eprocessLinks
cindex» = N A
Aulas N AT
——aquerys
— AoAATh. | Editar
| R[]
eindex» — | |\
Curso A AT
%\ —_—
2y «querys
Buscar
gindexs = |/ N\
Grado -
[ Vg \Vq W Wy
«indexs = V[
Modalidad P
— N
L=
cindexs» =L __n~ |
Turno ||

enavigationClass» D
Estudiantes

> zprocessLinks

&query» @

Crear

O «navigationLinks

O enavigationLinks

«navigationClass» D
Notas

cquerys

Editar

«querys
Buscar

> «processLinks

> zprocessLinks

&navigationClass» D «navigationClass» D
Horarios Usuario
> zprocessLinks
«index» =
Restricciones
zprocessLinks

aquerys
Crear

Editar

aquerys [z]

«querys
Buscar

> eprocessLinks

> eprocessLinks

«navigationClass» [:|
Reportes

> eprocessLinks

aquerys
Constancia de notas

«indexs =1
Generar informe

«processLinks

» sprocessLinks

Alumno activo

aquerys [zl

eprocessLinks

aquerys
Generar horario
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XIl.  Diagramas de presentacion

Lista de usuarios

A Web Page

c $ x Q {https://Users ) @
Matricula
Estudiantes I Nuevo Editar I Eliminar |
Profesores Nombre del salon Descripcion Capacidad
" Laboratorio de computacién Aula dedicada para la clase de computacion 40

otas
Horarios Salon 1 Aula para primer grado 50
Reportes Salon 2 Aula para segundo grado 50
Catdlogos

-Aulas

-Materias
Usuarios

4

Lista de materias

AWeb Page

C] @ X {} [ https://Users ) @
Matricula
Estudiantes | Nuevo | Editar | Eliminar l
Profesores Nombre Descripcion
Nowos Mateméticas Mateméticas de educacion primaria
Horarios Lengua y literatura Lengua y literatura de educacién primaria
Reportes Ingles Inglés de educacidn primaria
Catélogos

-Aulas

-Materias
Usuarios

4

Lista de notas




Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico

AWeb Page
C] C> X {} [ https://Notas ) @
Matricula
Estudiantes m
Nombre Grado Promedio
Profesores
Giacomo Guilizzoni 5 95%
Notas
T Marco Botton 6 84%
- Nuevo Mariah Maclachlan 1 3%
Horarios
Reportes
Catdlogos
Usuarios
4
Lista de Usuarios
AWeb Page
C] C> X {} [ https://Users ) @
Matricula
Estudiantes | Nuevo | Editar | Eliminorl
P Nombre Usuario Correo Rol
rofesores
Giacomo Guilizzoni User1 test@test.com Director
Notas
Horarios Marco Botton User2 test@test.com Subdirector
Reportes Mariah Maclachlan User3 test@test.com Administrador
Catdlogos
Usuarios
-Lista
-Nuevo

v

Lista de profesores
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Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico

AWeb Page
C] q> x {} (https://Profesor ) @
Matricula
Estudiantes | Nuevo | Editar | Eliminorl
Nombre Materia Telefono Correo
Profesores
i Giacomo Guilizzoni Matematicas 8888-8888 test@test.com
-Lis
Marco Botton Lengua y literatura 8888-8888 test@test.com
- Nuevo
Mariah Maclachlan Computacion 8888-8888 test@test.com
Notas
Horarios
Reportes
Catdlogos
Usuarios

v

Nuevo usuario

AWeb Page

C] @ x {} (https://Users

) @ )

Matricula

Estudiantes

Profesores

Notas

Horarios

Reportes

Catdlogos

-Aulas

-Materias

Usuarios

— Aulas

Nombre

Descripcién

[

| Agregar | Cuncelar]

v

Nueva materia
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Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico

AWeb Page

G @ x {} (https://Users

) @ )

Matricula

Estudiantes

Profesores

Notas

Horarios

Reportes

Catdlogos

-Aulas

-Materias

Usuarios

- Materias

Nombre

Descripcion

I Agregar | Concelﬂ

v

Ingresar notas

A Web Page

O C> x Q { https://Notas

) e )

Matricula

Estudiantes

Profesores

Notas

Datos del Profesor

Materia | Mateméticas Grado EB

-Lista

- Nuevo

Horarios

Reportes

Catdlogos

Nombre
Giacomo Guilizzoni

Marco Botton

Mariah Maclachlan

Materia
Mateméticas

Matemdticas

Mateméticas

5 a5

5 84

5 a3

Grado Promedio

Usuarios

Guardar

Cancelar ]

v

Nuevo profesor
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Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico

AWeb Page

G q> x {} (https://Profesor

) @ )

Matricula

Estudiantes

Profesores

-Lista

-Nuevo

Notas

Horarios

Reportes

Catdlogos

Usuarios

— Datos del Profesor

Telefono

Primer nombre:| Segundo nombre,

Primer opellidc: Segundo apellido
Fecha de N. E M D
1 Email [

Tn

]
L]

[

Materia a impartir
Mateméticas H

Direccidn

et

v

Nuevo usuario

AWeb Page

G @ x {} (https://Users

) @ )

Matricula

Estudiantes

Profesores

Notas

Horarios

Reportes

Catdlogos

Usuarios

-Lista

-Nuevo

— Datos del Profesor

Codigo de Empleadol

Usuario

Contrasefia

Datos del Profesor

ISearch_I

i

User's full name

User's email

User's Id

User's Pic

Crear Cancelar

v

Informe de notas
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Disefio del Sistema de informacién de Registro Académico

AWeb Page

C] @ x {} (https://Reportes

) @ )

Matricula

Estudiantes

Profesores

Notas

Horarios

Reportes

-Informe de notas
-Informe de matriculas
-Generar informacion

-Generar informe de h|

Nombre

Giacomo Guilizzoni

Marco Botton

Mariah Maclachlan

Edad
10

Grado

# Matricula
8594

7895

5488

Catdlogos

Usuarios

Generar

Cancelar I

v

Generar informacion

AWeb Page

C] @ x {} (https://Reportes

) @ )

Matricula

Estudiantes

Profesores

Notas

Horarios

Reportes

-Informe de notas
-Informe de matriculas
-Generar informacion

-Generar informe de h|

Nombre

Giacomo Guilizzoni

Marco Botton

Mariah Maclachlan

Edad
10

Grado

# Matricula
8594

7895

5488

Catdlogos

Usuarios

Generar

Cancelar I

v
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