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INTRODUCCION

E! Sistema de Control Entrada/Salida de Bodega (CESB) se implemento para
establecer un mejor control de las existencias en cuanto a los ingresos y
egresos fisicos en la bodega de la Direccién General de Ingresgs, cuya
oficina principal se encuentra ubicada en Reparto Serrano costado Norte

Catedral Metropolitana

El mobiliario, equipo, papeleria y Gtiles de oficina son adquiridos con fondos
propios de la entidad, donhaciones o asignaciones También existen otros
articulos en bodega que son adquiridos a través de compras andnimas, es
decir que la entidad, con el objetivo de revisar si las empresas cumplen con

el pago de sus impuestos, adquiere productos de dichas empresas

La implementacion de este sistema de control, automatiza las operaciones

que se acostumbraban llevarse a cabo manualmente.

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 1
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IV. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

Objetivo General

Implementar un sistema de control de entradas y salidas de bodega, que
agilice de forma optima la existencia de los articulos y de facil actualizacion

y emision de informes periodicos.

Objetivos Especificos

s Automatizar las operaciones del area de la bodega de manera que

beneficie a la entidad en el desempefio de sus funciones.

e Mantener el control maximo y minimo de las existencias en bodega, que

permita cubrir las necesidades y requerimientos de las diferentes

dependencias

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 2



Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

V. JUSTIFICACION

Las razones gue soportan |la creacion e implementacion de este sistema de

control, para:

» Agilizar la emision de informes especificos con fechas de corte, que son

requeridos periddicamente por las siguientes instancias:

Contraloria General de |la Republica

Auditores internos y externos.

Organismos donantes.

Departamento de presupuesto

> Mejorar la eficiencia, actividad, eficacia y economia en el uso de los
recursos de la entidad con el fin de evitar sobre-ingresos o pérdidas en

los distintos rubros de inventario

» Agilizar |la toma de inventarios que se realiza semestral y anualmente, a

fin de garantizar el efectivo control de las existencias.

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 3
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ANTECEDENTES

La DGI, a partir de su descentralizacion del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pablico, adquirid la responsabilidad de levar el registro y control de todos los

materiales y suministros que ingresan a esta entidad.

El area encargada de manejar las entradas y salidas de estos materiales ha

sido bodega que depende de la division de recursos materiales y financieros

El proceso de esta funcion especifica de entrada y salida- de mobiliario,
equipo, papeleria y utiles de oficina ha sido llevado manualmente a traves de
tarjetas de Kardex, esto ha ocasionado, ademas de demoras durante la toma
fisica de inventarios, que ocurran pérdidas de estos articulos por la falta de

un sistema que registre, verifique y controle el movimiento de los mismos

El factor tiempo ha constituido un probiema a la hora de conciliar existencias

fisicas, asimismo cuando ocurren pérdidas se necesita justificar las mismas.

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) ' 4
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Vii. MARCO METODOLOGICO

1. Fases de Definicion

11 Analisis del Sistema

Planificacion estratégica de la informacién

Se especificaron los requisitos que incluyen. la funcionalidad, el
interfaz con los otros elementos del sistema (usuarios, hardware y
software) Se recopild y analizd la informaciédn facilitada por el experto
de la entidad para especificar los requisitos del software. En la
actualidad la entidad cuenta con un sistema llamado SIIAF (Sistema
Integrado de Informacién Administrativa Financiera). El sistema

implementado es un médulo del SIAF

Recursos de hardware y software

El hardware que se necesito para la realizacion de las actividades que

componen el desarrollo del sistema se detalla a continuacion

- 1 PC con conexion a Internet (ver especificaciones en la parte
de la viabilidad técnica pag. 29)

- 1 impresora matricial (ya existe en bodega)

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC} 5
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El software que se requirié para lievar a cabo todo el proceso de

desarrollo del sistema fue el siguiente.

- Sistema operativo™ Microsoft Windows 2000

- Gestor de BD. SQL Server 2000, Microsoft Visual Basic 6.0

- Editores HTML: Microsoft Front Page

- Navegadores. Internet Explorer

- Herramientas de comunicacion. e-mail, MSN Messenger

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 6



ORGANIGRAMA DE LA ENTIDAD

PROCURADURIA DIRECCION
GENERAL DE LA DiVISION DE GENERAL DE Presidencia
REPUBLICA PROCURADURIA INGRESOS de la
Republica
: ASISTENCIA
ASESORIA EJECUTIVA
DIVISION
DIVISION REVISION DE
AUDITORIA RECURSOS
INTERNA
OFICINA DE
DIVULGACION
SUB DIRECCION SUB DIREC.
DE PLANES Y GRAL DE
NORMAS OPERACIONES
CONTROL DE COORDIN ARCHIVO
EXONERACION ACION DE TRIBUTARIO
RENTAS
OFIC. DE
ING. B
BANCARIOS
DIVISION DE DIVISION DIV. NORMAS DIVISION DIV DIV
PLANES Y JURIDICO DE ADMON. INFORMAT] DIVISION DE ASESORIA AL DIV RECURSOS CSPECIES oflC
CONTROL TRIBUTARIA TRIBUTARIAS CAY PROYECTOS CONTRIBUYE DE MATERIALES/ ESCALES CENTRAL DE
DE GESTION SISTEMAS NTE RR.HH, FINANCIERCS
CONTRIB.
v
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Continuacion...

Servicios div de div de div de
Contabilidad Tesoreria Presupuesto Activo Fijo generales fiscaliza admon de catastro
cion rentas fiscal
Transporte Compra Especies Bodega Mantenimiento

Universidad de Ciencias Comerciafes (UCL)
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Modelado de la Entidad

DIRECCION GENERAL
DE INGRESOS

DIRECCION SUPERIOR

DIVISION ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

Contabilidad

Presupuesto Tesoreria Activos fijo Servicios Generales

r Bodega l
Llevar el control de /
entrada y salida de los

Mobiliarios, papeleria,

equipo y utiles de

oficina
Facilitar las
existencias en
bodega para la
adquisicién de
nuevos
mobiliarios, equipo
y Utiles de oficina

Emiitir informe de
existencias,
consolidados tanto
fisicay
sistematicamente

Universidad de Ciencias Comerciales (LICC)
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Modelado de Datos a Nivel del Negocio

Objeto Kardista

Atributos.

Registra entrada/salida de articulos
Confrola y maneja el movimiento de las existencias

Emite informes

Objeto’ Responsable de Bodega

Afributos:

Autoriza entrada de articulo.
Autoriza salida de articulo (requisa)

Revisa informes.

Objeto Responsabie de Despacho

Afributos

Reporta existencias en caso de abastecimiento

Entrega los articulos contra requisa

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC)
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DESCRIPCION DE LAS RELACIONES ENTRE
LOS OBJETOS DE DATOS

Emite existencia

RESPONSABLE
KARDISTA DE BODEGA
Registra entrada
Realiza despacho Revisa requisa
RESPONSABLE
DE
DESPACHO ) _
Envia documento de Autoriza salida

despacho para
registrar la salida

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 1
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Analisis del area del negocio

En la actualidad el area de bodega se encuentra compuesta por el

siguiente personal

Responsable de bodega Encargado de autorizar el

despacho de requisas o pedidos. Supervisor general de la

bodega

- Secretarias encargada de la elaboracion de memos,
documentacién, lleva archivo de las requisas, asistente del

Responsable de bodega.

- Kardista {(manual) lleva el control de entradas y salidas de
bodega Ocasionalmente ayuda en e! despacho de los

articulos.

- Responsable de despachc' encargado de entregar los

articulos cuando estos son requeridos por las diferentes

oficinas o rentas

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 12
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- Ayudante de despacho asiste al Responsable de

despacho

- Auxiliar- encargada de dejar correspondencia dentro de las
areas de la entidad Asiste a la secretaria en el archivo de

documentacion y control de requisas

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 13



DIAGRAMA MODELADO DE PRCCESO

Solicitar el
articulo al
proveedor

Proporcionar
el arto. con
doc. soporte

Enviar
articulo a
bodega

Enviar

Revisar
Preparar factura a2 cantidad de
orden de compras artos. gue
compra entran

Regisirar
entrada de
articulo

Fin del proceso

Reclamar
faltante en el
pedido

Inicio del proceso l

Entregar

Solicitar salida de
arto. de bodega
(requisa)

articulo

Verificar la
existencia
del articulo

Aceptar
orden de
salida

Verificar
existencia

Registrar
salida del
articulo

Preparar
orden de
enirega
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Gasos de uso

El Kardista u operador es el encargado de manejar el sistema y debe

poder hacer las siguientes operaciones

- Regisirar entrada de articulos a la bodega
- Llevar el controi de dichas existencias
- Registrar salida de los articulos de bodega
- Imprimir una orden de salida

a) describe lo egresado

b) la cantidad que sale

c) cantidad que queda en existencia

- Realizar ajustes a las existencias en caso de faltantes

D

Registrar entrada de articulos
/,] a bodega

D

/ Lle\ar control de las existencias Q
: Realizar ajustes a existencias
Registrar salida de art|culos en caso de faltantes
de bodega

Operador

Imprimir una orden

de salida %
© Resp de bodega

el operador
sera el
kardista

imprimir informe esta funcion debe ser
quincenal ejecutada por el resp de
bodega segun norma intermna
de la entidad

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 15
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Descripcion de los Actores

Nombre de Actor: Kardista

Definicion: Es el encargado de administrar el sistema

Notas: Tiene todos los permisos y libertad de movimiento

dentro del sistema.

Es el encargado de maniputar toda la informacién

contenida en el sistema

Tiene acceso a toda ia informacion

Nombre de Actor: Responsable de Bodega

Definicién: Es el encargado de supervisar al Kardista y revisar

los informes quincenales, para en caso de

faltantes, realizar ajustes

Notas: Tiene acceso a ciertas areas del sistema para

realizar los ajustes a las existencias y su control.

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 16
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Interfaces

Interfaz Kardista - el interfaz del Kardista le permite acceder a todas

las opciones que presenta la aplicacion

Interfaz Resp
de bodega - solamente tiene acceso a realizar los ajustes de
existencias y su capacidad de maniobra esta
limitada.
- puede visualizar los informes generados por el
Kardista, y verificar existencias, sin autorizacién a

modificar los datos

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 17
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DIAGRAMAS DE INTERACCION
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Diagrama de Colaboracion

:Existencia
de articulo
) i |:Responsable
2: Verificar lr 3: Informar de bodega
/ g
1. Registrar entrada /é-
9 —— " 4 Autorizar salida
@ > :Atticulo de articulo
< ~ “
6- Registrar salida T~
5 Entregar
N :Responsable
de despacho
.Salida de
articulo
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Disefio del sistema del negocio

Para la creacion de la base de datos del sistema se utilizd la
herramienta Microsoft SQL Server 2000, ya que el sistema esta
orientado sobre la arquitectura cliente-servidor Se hizo uso también
de Microsoft Visual Basic 6.0 para la creacion de las pantallas de

captacién del sistema.

Se utilizod el Lenguaje para Modelamiento U nificado (UML) con base
en la programacion O O para el disefio conceptual, [6gico y fisico del
sistema, a través de su herramienta CASE llamada Rational Rose 98,
gue permitid a través de modelos especificos y diagramas tener una
vision global del sistema de forma que se pudiera entender de una
forma rapida y gréfica tanto por el usuario como por los que
desarrollaron el sistema; también permitié una visualizacion vy

aproximacion clara del producto final

Se disero y desarrolié de una pagina web a través de una Intranet que
permite a todo aquel personal externo a bodega (ej division financiera,
compras, etc) accesar informacion, mediante el uso coédigos de
acceso delimitados segin el a&rea que lo requiera. Para el disefo y
edicion de la pagina web se utilizo la herramienta Microsoft Front

Page

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 20
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También se hizo uso de la herramienta Microsoft Visual Interdev 6 0
para el acceso a través de la pagina web de las tablas y/o reportes de

la base de datos que se desean capturar a través de estas

Requerimientos del sistema

Se requiere que el sistema ejecute las siguientes funciones

- Que registre automaticamente los ingresos y egresos de

los articulos
- Que genere reportes de ingresos y egresos, por fecha de
corte y de ajustes

- Que lleve un contro! de las existencias en bodega

Universidad de Ciencias Comerciales (UC() 21
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DIAGRAMA ARQUITECTONICO

Diagrama de Despliegue

BODEGA

ENTRADA KARDISTA " EXISTENCIA SALIDA

Diagrama de Clasificacion

ENTRADA

Articulos Por Por
propios Donacién Asignacion
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KARDISTA
Pt oo T TEEETETT /.
Registra Controla Emite orden _Imprime
entrada/salida existencias de salida informes
EXISTENCIA
Mob. y Papeleria y
equipo de ttiles de Otros
oficina oficina

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 23
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SALIDA

Tipo de
Cantidad articulo Destino

Impacto Tecnolégico

La terminal gue contiene el sistema esta conectada al servidor de
base de datos y servidor de correc administrado por el departamento
de informatica de la entidad, por medio de dos switch CISCO de 24
puertos c/u, capa dos Esta estructura cuenta con un router CISCO
para red WAN y un médem Motorola modelo RACK  Los cables son

UTP categoria & para red par trenzado

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 24



ARQUITECTURA LAN

KARDISTA

SWITCH 1 (24 puerto)

PC
INFORMATICA

PC

oooooooooooo

SWITCH 2 (24 puerto)

FINANCIERO

PC
COMPRA

------------

ROUTER

PBX
(PLANTA
TELEFONICA)

Universidad de Clencias Comerciales (UCC)
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12 Planificacion del Provecto

a) Calculo de la viabilidad

Mediremos la viabilidad del sistema en base a lo siguiente

El sistema suministra a los usuarios finaies y directivos, la informacién
en un formato util, preciso y pertinente en cuanto a tiempo Tiene la
capacidad de reducir los costos de la entidad mediante el adecuado
control de las existencias, que por consiguiente evita fraudes y/o
faltantes, garantiza la seguridad, la precision de los datos y la

informacion

El sistema hace uso maximo de los recursos disponibles, incluyendo a
los usuarios, tiempo, flujo de papeles, plazos minimos de proceso en

cuanfo a informacion requerida.

Los usuarios son parte integral de la planificacion y desarrollo del
proyecto, ya que son los principales interesados del resultado que

ofrezca el sistema

Debido a las circunstancias en las cuales se desarrollé el sistema, no
se contd con un estudio econémico ya que No se incurrié en gastos
extras tales como obtencion de software, conexiones de red,

contratacion de proveedores de Internet, etc

Universidad de Ciencias Comerciales {(UCC) 26



Conirol de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

» Viabilidad Técnhica

Esta conformada por los recursos necesarios para el desarrollo del

sistema como son.

Seguridad del sistema

El acceso seri controlado a través de contrasefias asignadas
anicamente por el departamento de informatica con previa
autorizacion por escrito de los superiores. De igual manera se
asignaran contrasefias de acceso al sistema a {as diferentes areas
encargadas de supervisar los activos en bodega tales como

auditoria interna, contabilidad y presupuesto.

Respaldo de reqgistros

El equipo que soporta al sistema estard conectado
directamente al servidor de la entidad en el cual se manejaran
las copias de respaldo de los diferentes registros y se

actualizaran cada determinado periodo de corte

Implementacién de normas de sequridad

Se estableceran normas en cuanto al uso y manejo del
sistema Esto contempla la limitacion de acceso a los usuarios
mediante las interfaces creadas. Se desarrollara un manual de

usuario que facilite la operacion del sistema

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 27



Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

Tecnologia a utilizar

Actualmente la entidad cuenta con el hardware y software necesario
para la elaboracion del sistema y se encargard de suministrar o
requerido para el desarrolio e implementacion del mismo Consta

de

Un Servidor ubicado en el area de informética con las siguientes

especificaciones

Hardware.

4 GB RAM

4 discos duros de 20 GB en arreglo
4 procesadores de 1 GHz c/u
Tarjeta de red 10/100

Memoria cache 512 K

Video 64 MB

Conexion a la UPS central

Software.

Windows 2000 Server
SQL Server 2000

Internet Explorer 5 5

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 28



Control do Entrada/Salida de Bodega (CESB)

Una estacion de trabajo (equipo de computo) ubicada en el area
de bodega en donde se alojara el sistema, con las siguientes

especificaciones

Hardware.

152 MB RAM

40 GB Disco Duro

2 6 GHz Procesador

Tarjeta de red 10/100

Memoria cache 512 K

Video 32 MB compartido

1 UPS y estabilizador

Monitor resolucion VGA 800x600

CD-ROM, mouse incluido

Software.

Windows 2000 Profesional
SQL Server 2000

Internet Explorer 5 5

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 29



Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

» Viabilidad Operativa

El area de bodega como tal no cuenta con ningln sistema
automatizado que controle y regule las entradas y salidas de los
articulos  El sistema a implementarse en dicha area sera un sub-
sistema del ya existente en la entidad llamado SIIAF (Sistema

Integrado de Informacién Administrativa Financiera)

Costos

Si bien la entidad se encargara de suministrar el equipo y software
necesario parala elaboracion d el sistema, este proceso incurre en
ciertos costos los cuales se detallan a continuacion (ver cotizacion en

anexo para tener un estimado del equipo en el mercado)

Una PC modelo Presario 3610 LA

con monitor Compagq MV 5500 15"

para el area de bodega (ver anexo) Us$é 849 00
UPS bateria Tripplite de 500VA 99 00
Estabilizador Tripplite de 600W 39 00
Cable UTP rollo categoria 5E Rollo 1000fts 60.02

(para conexién al servidor)

(sub-total incluyendo 15% IVA) 1,204.07
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Personal de la entidad

(se presenta el salario que devengan).

Técnico 29000
QOperador del sistema (kardista) 194.00
Servicios profesionales (3 analistas de sistema) 1,356.00
$452.00 clu
Total US$ 3,044.07
Beneficios

Lo que se procura con el sistema, ademas de manejar y controlar el

movimiento de estos activos, es’

1. Proveer una rapida respuesta por parte del area de bodega y
finalmente de la entidad, a requerimientos tales como en el caso
de auditorias externas.

2 Facilitar registros exactos y reportes con fechas especificas de
corte, que de no ocurrir, 1a entidad podria i ncurrir en s anciones

administrativas por parte de las instancias superiores
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» Viabilidad Legal

La entidad esta totalmente autorizada para el uso del software, ya que

posee las licencias de los diferentes programas a utilizar

b) Gestion del proyecto

Mediante la gestibn del proyecto se pusieron en practica
conocimientos y técnicas para proyectar las actividades que
permitieran cumplir con las expectativas y necesidades tanto de los
gestores como del cliente Se consideraron aspectos claves tales

como

¥ Ciclo de vida
» Actores interesados
» Influencia de la organizacion

» Influencias sociceconémicas
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¢) Personal

El personal a cargo de la planificacion, disefio e implementacién del

sistema estuvo conformado de la siguiente manera.

Gestores del proyecto

- Martha Sanchez Vado
- Marlene Alfaro Lopez

- Carlos Carrillo Lopez

Los gestores del proyecto son egresados de la carrera de Ingenieria
en Sistemas de Informacion de la Universidad de Ciencias
Comerciales, y tuvieron la responsabilidad de desarrollar las

siguientes etapas

¢ Definicion del requerimiento.

¢ Recopilacion de ia informacion
+ Analisis de la informacion

¢ Disefio

¢ Programacion.

1) Prueba

¢ Documentacion

¢ Implantacién
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Debido a que no existid un lider de grupo, la toma de decisiones y
solucion de problemas gue puedan surgir durante el desarrollo del
sistema, fueron hechas en conjunto mediante el método de

descentralizado democratico

Gestores superiores: Departamento de informatica de la entidad

Cliente Area de Bodega

Usuario final:
- Kardista, quien operara el sistema en bodega
- El responsable de bodega quien tiene acceso a ciertas
interfaces del sistema
- Departamento de compras, encargado de abastecer a bodega
- Direccién financiera, la cual incluye al director financiero,

departamento de presupuesto y contabilidad
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d) Problema

El sistema tiene como objetivo principal evitar los siguientes

problemas que ocurren en la actualidad

1. Falta de actualizacion del control de existencias en bodega

2 Las entregas de existencias no son en fecha y forma, con respecto

al cronograma implementado como norma interna

3 Demora en la emision de informes en tiempo y forma (factor

tiempo).
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e) Proceso (seleccidn del modelo de proceso)

Tomando en cuenta el limite de tiempo con el cual se contd para la
implementacion del sistema, se utilizé el modelo DRA - Desarrollo

Rapido de Aplicaciones

Analista n°3
Analisis T
Analista T°7 Disefit | ——
Analisis '—l
Cadigo N
Analista n®1 Disefio | ——
Anélisis h 4 Prushas
l £ adige | o
Digefio | —— Y
X Pruabas
Codlgo | —
¥
Prughas
< >

Tiempo de duracion en dias

Modelado de gestion

Se utilizé informacion sobre los movimientos de los diferentes articulos
en bodega. los usuarios obtendran del sistema consultas tales como

cantidad en existencia de un determinado articulo
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El control del movimiento serda informado a las oficinas que se
encargaran de supervisar dichas existencias, segun el requerimiento

de estas

Modelado de datos

Objetos de datos del sistema

- Mobiliario y equipo de oficina codigo, marca, modelo, tipo,
serie, cantidad
- Papeleria y dtiles de oficina’ marca, tipo, cantidad

- Ofros tipo, cantidad

Modelado de procesos

Los objetos especificados anteriormente tienen los siguientes

procesos

- Mobiliario y equipo de oficina. se asignan, se reparan, se
descartan, se compran
- Papeleria y utiles de oficina se compran, se asignan

- Ofros: se compran, se asignan
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Maduracion y Proceso del Sistema

OCTUBRE NOVIEMBRE

1ra semana | 2da semana| 3ra semana { 4ta semana| | 1ra semana | 2da semana| 3ra semana | 4ta semana Dias
Entrevista con &l cliente/usuano 7
Planificacién / analisis 14
Disefio 7
Desarrollo / codificacion 21
Pruebas / mplementacion 7
56
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f) Ambito

La bodega o area donde se pretende instalar el sistema esta

compuesta de la siguiente manera

Una oficina pequefia donde labora el responsable de area, una
secretaria y el auxiliar Esta oficina posee aire acondicionado, una PC

asignada a la secretaria con su respectiva impresora matricial

Un area de aimacén donde se ubican todos los articuios que ingresan

y en donde labora la persona encargada del Kardex.

g} Estimaciones

El sistema a disefiar se implementd mediante el uso del modelo
COCOMO |l Este abarca las areas de composicion de aplicacion,

fase de disefio previo y fase posterior a la arquitectura

La composicion de aplicacion, que se utiliza en las primeras etépas de
la ingenierfa de software donde se evalla las interfaces del usuario, la
interaccion del sistema y del software, etc La fase de disefio previo
ocurre una vez que se definieron los requisitos para la arquitectura
basica del software, vy la fase posterior a la arquitectura utilizada

durante la construccion del software
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Calculo de COCOMO |l

Procesao del Calculo de Pantalla

Simple
No De formularios = 4
Tablas en servidor = 3

Tablas en cliente = 2

Proceso del Galculo de Informes

Simple
No. De formularios = 2
Tabias en servidor =2

Tablas en cliente = 1

Proceso del Calculo de Peso

Se selecciond en pantalla = 1
Se selecciond en informe = 2

Se selecciond en Componente 3GL = 0
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Después del ingreso de estos datos estimados, se presenta el
siguiente resumen, y se ingresa en numeros de formularios a reutilizar

es uno (1): Figura 1.1

'#1 Cocomo - [Presentacion Puntos Objetos y Captusa de Porcentaje Rédtili’zé,c_iﬁri]‘ ) i
Q Archivo Ewn Ver - Ingreso de datos Cak:ula:Dalos Vedana Ayuda

nlelgl &] 4@ »z[u] =]:

Recuentos de Puntos de Obletns.
Puntallas. ‘ ‘ Informes:

Nimero de Secciones l 2
Numero de Tablas en Servidor: I 2
Nimero de Tablas en Clientes: l 1

Nimera de Yistas;
Numero de Tablas en Sewidor.

Numeto de Tablas en Clientes:

Sumatora

Objeto de Pantalla:

Ohjelb de Informes.

EEEREEEN-

Componentes 3 GL:

Formularios de Reutilizacion:

Indigue el No de Formularios a reutilizar:

Observacion: Siusted decide retornar al Formulatio Anteriorl, se limpiaran todas las
‘arisbles utilizedas en esta pantalle.

|Estado E 71703 {072 am

_ﬂlmuoi“ & L“;;l gj oy }1 Q%]Explnranda l % Cocumo "@Dmomo Wchmso!t ‘ “%&ﬂ BHEMH AT @wf,«. 076 am. ‘

Figura 1.1

Pantalla de captacién del programa COCOMO I, utilizado para obtener un
estimado del costo a incurrir para la elaboracion de un sistema o proyecto de

software.
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Proceso del Calculo de Ratio de Productividad

Se selecciond de ratio = 4

Luego se caicula el valor mes por persona, y se ingresa el costo del software
a invertir = US$ 3,044.07, obteniendo el siguiente resultado: Figura 1.2

oM - [Capla Haho de’ Pmduclmdad]

f An‘:hlvo Edlclon Eer lngresodedatos Qa" ular Datos Venlana Ay_tgda

Pmces»o del ‘Ca!culo de Ra‘tm ge Pmduc mgjad

Descripcidn Muy Bajo  |Bajo TNomnal _ [Alto | Mduy Alto 2
Exp Capacidad Dssartol Muy Bajn Bajo Hominal —— 1Alo Iluy Alto
1ICASE madwez y capaiMuy Bejo Bajo HNomdtral Alto Iiuy Alto
b |FROD 4 i 13 25 _ 50
Usted Seleccioné el Ratio de:

Valor Meses-Personas es:

Introduzca Costo del Software: [

Obgservacion. Siusted decids reétomar al Fommlano Anterior, se limpiaran todas las variables u’uhzadas en esta
pantalla. ;

[Estado 7T o o [ U?IH/[B o7 Zam

,gmlnicio]‘fi EEAGE H 13 Explorando.. l £y Cocamo - ”@Cocomn '[WMlmoso(t 1 |{-—xE! @@%é&ﬁ")@ﬁ‘w 727am

Figura 1.2

A través del célculo de COCOMO I, se presenta un estimado del costo a

incurrir para el desarrollo e implementacion del sistema.
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h) Analisis de riesgos

Técnicos - Uno de los riesgos que pudiesen ocurrir durante la
implementacion del sistema son los riesgos técnicos que pueden

afectar la calidad y la planificacion temporal del software a producir.

Si estos riesgos surgen, la implementacion del sistema podria ser
dificil. Se pueden identificar problemas en el disefio, implementacion,
interfaz, verificacién, etc. También consideramos riesgos en el
negocio, ya que la no adecuada funcionabilidad del sistema llegaria a
ocasionar pérdidas en el presupuesto de la entidad y en consecuencia

se afectaria al personal asignado.

Operativos - Se identificard como riesgo principal los recortes
presupuestarios, ya que la entidad es de caracter estatal sujeta a

variaciones segun el entorno econémico y politico.

i) Planificacion temporal

Los encargados o gestores de proyecto definieron las tareas a realizar
y les daran seguimiento para asegurarse de que si ocurre un retraso,
este se reconocera de inmediato. Para esto, los analistas del sistema

deberan hacer una planificacion temporal definida.
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Es importante tomar en cuenta que la planificacion temporal se
desarrollara con el tiempo dependiendo del avance de las tareas

especificas.

j) Gestion de la configuracion (seguimiento)

Se contemplan cambios durante el desarrolio del sistema debido a que

pueden ocurrir las siguientes circunstancias:

» Nuevos requerimientos por parte del cliente seglin sus
necesidades, donde se demande la modificacion de datos

producidos por el sistema.

> Recortes presupuestarios en la entidad, que tengan como
resultado una re-definicion en el sistema que se esta

implementando.
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Se utilizé la linea_base para dar seguimiento a las actividades a

realizar en el desarrollo del sistema.

Analisis del sistema

Planificacién

Desarrollo
Pruebas

. .
Utilizando el modelo de mplementacion.

proceso iteractivo
round-trip

n veces hasta que se
cumpla o deseado
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Analisis del Sistema

Entrevista con el cliente

A 4

Modelado de datos y
requerimientos del sistema

N
Descripcion de las

relaciones entre los objetos
de datos

v

Analisis del area donde se
implementara el sistema

A

Disefio de diagramas

A

Planificacion

v

Calculo de la viabilidad

\ 4

Personal involucrado en el
desarrollo del sistema

1

A

Definicion del proceso a
seguir y estimaciones

A 4

Andlisis de riesgos y
planificacion temporal

A

Gestion de la configuracion,
dar seguimiento

| <

Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

—

Diagrama modelado de procesos
Diagrama casos de uso

Diagramas de interaccion
secuencia y colaboracion

Diagramas arquitecténicos
De despliegue y clasificacion

N
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2. Fases del Desarrollo

Introduccion

El siguiente trabajo muestra la fase de desarrollo del sistema basada en los
disefios conceptual, logico y fisico. El Disefio Conceptual consiste en la
identificacion de las necesidades y requerimientos del usuario. La parte del
Disefio l6gico es la teoria llevada a la aplicacion del sistemay el disefio

fisico son los programas que forman el sistema como tal.

2.1 Diseino

El proceso del disefio definira la arquitectura del sistema y del entorno
tecnologico que le va a dar soporte, junto con la especificacion detallada de
los componentes, su planificacion de capacidades, y sus requisitos de

operacion, administracion, seguridad y control de acceso.

Diseio Conceptual

Se identificaron los requisitos de la aplicacion mediante escenarios de uso.
Los escenarios de uso ayudaron a la comprension del sistema entre los
usuarios y los que desarrollaron el sistema. El disefio conceptual
representa la informacion relacionada al sistema independientemente del

entorno fisico.
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Practicas de analisis y disefio OO con UML

En este caso, debido a que el disefio del sistema es orientado a objetos, le

correspondieron las siguientes actividades:

Disefio de casos de uso reales. que comprende el disefio detallado del
comportamiento del sistema, el disefio de la interfaz de usuario y la

validacion de la division en subsistemas.
Diserio de clases: que comprende el disefio detallado de cada una de sus
clases que forman el sistema, sus atributos, operaciones, relaciones y

métodos, y la estructura jerarquica del mismo.

Una vez que se obtiene el modelo de clases, se comienza el disefio fisico.
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DIAGRAMA DE CLASES

empleado

&pcargo : string
&parea’: string

*operacion()

*elaboracion()

*revision()

, kardista Responsable bodega
@poperador : string &psupenisor : string

®registra() ¥revisa()
*imprime() %autoriza()
*controla() *controla()
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49



Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

articulos
(from Logical View)

&pcolor : string
&pdes cripcion : string
&pcantidad : integer

%entrada()
®salida()
%se registra()

mob. y equip. de oficina
(from Logical View)

@pcodigo : char
@marca : string
Ggmodelo : char
@ptipo : string
&pserie : char
&pcantidad : integer

%asignacion()
%reparacion()
%se descarta()
%se compra()

papeleria y util. de of

(from Logical View)

Otros

&marca : string
Gitipo : string
&pcantidad : string

&ptipo : string
&pcantidad : integer

*se compra()
¥se asigna()

%se compra()
%se asigna()
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DIAGRAMA ENTIDAD - RELACION

PROVEEDOR
1
Posee
N
ARTICULOS
T N
1
Registra
N
ENTRADAS SALIDAS

Posee

BODEGA

N

PEDIDOS
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Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

Diseiio légico

En esta etapa de disefio se identificaron los objetos y sus métodos basandose en

los Casos de Uso de la etapa anterior.

Para proceder a la elaboracién del disefio l6gico, se incluyeron actividades
especificas las cuales son interactivas y fueron refinadas en el transcurso de las

siguientes etapas que se fueron desarrollandose en el sistema.

A través del disefio légico se pudieron identificar los objetos de la bodega o
almacén en donde se implementara el sistema. En esta etapa del disefio logico se

definieron las interfases, (sintaxis, parametros de entrada y de salida).

Para obtener los resultados esperados en la preparacion del disefio logico la
definicion de la interfaz del usuario fue bien clara para permitir desarrollar la

solucién en las mejoras del mantenimiento y el rendimiento del sistema.

El disefio logico se validé mediante situaciones de uso para garantizar que los
requisitos en la vista conceptual estuvieran completos y correctamente expresados

en la vista logica.

A la hora de la revision y depuracion del disefio légico se realizaron interacciones

sobre la vista logica.
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DIAGRAMA DE ESTRUCTURA ESTATICA

/\

Por articuo
& Codgo dearticulo
& Norrtre de articulo
GyFecha iicial -
BFecha de corte

Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

WVisualizar()
Simprimir()
SVer detalle()

Articulos
& CodAtticulos
iculo
UnidadWiedida
SRegistral)
‘Agre‘_ga’Arﬁcdo()
Entra!sf Sdices
& CodigoEgreso
GpCodigdingreso &) ConceptoSalida
SpFechaingreso GFechaEgreso
& CodEstructura
SRegisirar()
SAgregarAtticulof) YRegistrar()
DetalleEntrada
& CodEntrada
&»CodArticulo
Gereeal & Cantidadingresar
& Codigo de articulo .
@ Norire de arficuio SRegistrar()
S Presentacion -
&yToial de existencia Austes
&pCodAjuste
:l\ﬁsualizef() &COdAm& iculo
rrprimir() FechaAjuste
GpCodTipo
&pCantidadajustar
®Hacer gjuste()

\ e

& CodEstructura
&pDivision

DetalleSalida

&pCodEgreso
&pCodArticulo
&pCartidadEgresar

“Registrar(}
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DIAGRAMAS DE INTERACCION

Diagrama de Secuencia

;I I; Articulo :Exigtencia de

:Responsable de

:Responsable de :Salida de
. lardida atticulo bodega despacho articulo
DReglstrar entrada

Verificar

I
|
I
I
|
I
I
Informar /Ij

Regidrar salida

-——————————k————-—————-——-—————————I::Z———

|
I
I
k
|
|
|
|
I
|
I
|
I
|
I
I
!
|
I
I
I
I

I
I
I
|
I
I
I
|
I
|
I
|
I
I
I
|
|
I
|
I
I

I

|

|

Autorizar salida de

L_I atticulo
|

I

I

|

I

I

I

|

I

|

I

I

I
I
|
I
|
I
I
I
|
I
}
I
I
|
u Entregar
|
]
I
I
|
I
I

I
I
|
I
I
I
I
I
|
I
I
I
|
I
I
I
|
]
|
I!
|
I
I
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Diagrama de Colaboracién

:Existencia
de articulo
. . :Responsabl'e
2: Verificar T 3: Informar de bodega
1: Registrar entrada e _
‘Kardist > Articul 4: Autorizar salida
ar=a Ralllelle de articulo
<
6: Registrar salida
5. Entregar
A :Responsable
de despacho

:Salida de
articulo
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DIAGRAMA DE ESTADO

. ‘ En bodega ' En existencia
7L____J
"

oA

Provee
Hacer pedido r '
L No existencia Entregar
articulo

.

DIAGRAMA DE ACTIVIDAD

1]

Registrar
salida

Verificar
existencia

-
-

)

v

L Verificar existencia J
L Informar existencia j

(Si 6 No)

L Tramitar soliditud J

Ev Registrar salida _J] @
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Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

Datos

DIAGRAMA DE TRES-CAPAS
Usuario Légica
Articulos
(from User Services)
{&CodArticules |
SpArticulo
&pUnidadMedida
&pExistencia
SRegistra()
®agregarAtticulo()
] 7
<<interface>> / I .
FrmLogin / Entradas DetalleEntrada
&Contrasena & Codigoingreso &CodEntrada
&Fechaingreso | & CodArticulo
SDigitar() & Cantidadingresar
$Registrar()
/ 1 ¥AgregarAttiouiol SRegistrar()
/ |
/ Salidas :
<clnterface>> &CodigoEgreso | | DotaleSalida |
FrmMain : &pCodEgreso
& ConceptoSalida &CodAti
& Movimiento de articulos ‘>&FechaEgmo ] Mom' d::;élo
&Reportes " 7 |&CodEstructura anticadegresar .
SRegistrar() ®Registrar() SRegistrar()
i mprimir() - |
Sieusizarg Ajustes EstructuraProg
2| &Codajuste &CodEstructura} | ...
N\ & CodArticulo &Division
\ &FechaAjuste
&CodTpo | e
&CartidadAjustar
N\ | Hacer ajuste()

Por articulo

&Fecha

&Nombre del articulo
&Entrada

&Salida

& Totat de existencia

&Codigo del articulo

Wisualizar()
$mprimir()
WVer detalle()

General

&Nombre del articulo
&Fecha
&Entrada

&pSalida

& Total de existencia

&Codigo del articulo

Base de
Datos
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Disefio fisico y despliegue

En esta parte se desarrollo la fase final del disefio, aplicando la arquitectura de
aplicaciones cliente-servidor. El disefio fisico convirtid el disefio ldégico en un

resultado que se puede implementar positivamente.

Este proceso de disefio fisico cubri6 actividades tales como: Empaquetamiento de
componentes, La distribucion y la definicion de interfases del sistema. También se
analizd el acceso a los datos utilizados por cada médulo/clase del sistema, en las

consultas y actualizaciones, optimatizando los recursos de la maquina.

Como un paso previo al disefio de la estructura fisica de datos, se analizaron las
caracteristicas técnicas del gestor de base de datos. Esta informacién sirve para
decidir la mejor implementacion del modelo l6gico de datos/modelo de clases, asi

como para hacer una estimacion del espacio de almacenamiento.

En base al analisis anterior, se determin6 como se iban a convertir las
entidades/clases en las tablas, considerando las relaciones existentes entre ellas,

definiendo sus claves primarias.
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DIAGRAMA DE COMPONENTE

Solicitud del
T T T articulo
Entrada del
aticuop }-———————— 1
i
\V4

I
| Registro del
: articulo

v N

Salida del i
aticulo f——7"-———————— ]

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC)



Operador
del sistema
™~ ~

Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

—~ ~
S~
—~ ~
~ S~
—
A Movimiento de
articulo
]
L <
Registro de Registro de
entrada salida iy
2 L
Emisian de
reportes
- —
- -
—
- —
- —

—
Base de =
Datos

Universidad de Ciencias Comerciaies (UCC)

60



Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

DIAGRAMA DE DESPLIEGUE
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En ia revision de la estructura fisica de datos se tomaron en cuenta los

criterios relacionados con:

- Médulos/clases identificados como criticos.

- Estimacion de volumenes.

- Frecuencia y tipo de acceso.

- Requisitos relativos a la seguridad, confidencialidad y disponibilidad

entre otros.

Se contemplé la optimizacion del modelo fisico de datos para mejorar
el tiempo de repuesta en el acceso a los d atos, y garantizar que el
disefio satisfaga las necesidades establecidas por el usuario para el

sistema de informacion.

2.2 Codificacion

La codificacion s e implementé mediante el gestor de base de datos

Visual Basic 6.0, basandose en el modelo de 3 capas.
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2.3 Pruebas

Durante el proceso de implantacion y prueba se implementaron todas
las estrategias posibles para garantizar que en el uso inicial del
Sistema este se encontrara libre de problemas lo cual se puede
descubrir durante este proceso y llevar a cabo las correcciones de

lugar para su buen funcionamiento.

La base de datos del sistema consiste de siete tablas: Articulos,
Entradas, DetalleEntrada, Salidas, DetalleSalida, Ajustes y Estructura-
Programatica. La tabla Articulos contiene los campos de cédigo de
articulo, articulo, unidad de medida y existencia; la tabla Entradas
contiene los campos de codigo de ingreso y fecha de ingreso, la tabla
DetalleEntrada contiene los campos codigo de entrada, codigo de
articulo y cantidad a ingresar, la tabla Salidas contiene codigo de
egreso, concepto de salida, fecha de egreso y codigo de estruct.
programatica, la tabla DetalleSalida contiene cédigo de egreso,
codigo de articulo y cantidad a egresar, la tabla Ajustes contiene
codigo de ajuste, codigo de articulo, fecha de ajuste y cantidad a
ajustar; y la tabla EstructuraProgramatica consiste de las diferentes
areas o divisiones que conforman la DGl y contiene los campos de

Cadigo de Estructura y Division.

Las pruebas se aplicaron a un promedio de 540 registros.
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CONCLUSIONES

Para la implementacion del sistema Control de Entrada/Salida de Bodega
(CESB) se realizaron un sinnumero de pasos que incluyeron entre otros
entrevistas con los usuarios directos para la obtencion de los

requerimientos especificos.

El sistema estard sujeto a cambios por cualquier requerimiento que el
usuario desee agregar una vez que este sea implementado. Para esto se
pretende dar al sistema un mantenimiento adaptivo para adaptarlo a los
cambios del medio ambiente. Este mantenimiento es debido a los cambios
rapidos que puedan ocurrir desde el punto de vista computacional, por
ejemplo, nuevas versiones del software de desarrollo, de sistemas
operativos, de equipo periférico, etc. también, implicara adaptaciones de

versiones anteriores, adecuar cambios de reportes, archivos y procesos.

Universidad de Ciencias Comerciales (UCC) 64



Control de Entrada/Salida de Bodega (CESB)

IX. RECOMENDACIONES

Para la seguridad e integridad de los registros que seran manejados en el

sistema, y para el buen uso del sistema mismo, recomendamos tener en

cuenta ciertos puntos:

Vigilar el acceso fisico al equipo. Si alguien tiene acceso a la PC, puede
encender el ordenador y tendra a su disposicidn toda la informacion que

en él esta contenida.

Windows no provee ningin mecanismo para validar usuarios, para

conseguir esto, deberemos recurrir a software de terceros.

El Ordenador Personal debe ser Personal. Aunque teéricamente Windows
es un sistema operativo multitarea y multiusuario, esto no es
completamente cierto. En realidad es mas un entorno monousuario, ya
gue no distingue realmente entre usuarios. Por eso no es aconsejable
compartir una PC entre varias personas. Cualquiera por error 6 maldad

puede ver, modificar o borrar los datos.

Uno de los problemas mas graves de seguridad en Windows son los virus y

altimamente los troyanos.
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Virus. Son programas hechos por alguien y su funcién es muy diversa, pero
basicamente todos tienen la capacidad de reproducirse y una estrategia de
propagacion. Lo mas peligroso del virus es su efecto, que puede ir desde
mostrar una pelotita rebotando en los bordes de la pantalla hasta el formateo

del disco duro.

Caballos de Troya. Son programas que tras una funcion aparentemente
normal encierran en su interior otra funcion. Por ejemplo, un troyano tipico
puede presentarnos una pantalla igual a aquella en la que tenemos que
escribir nuestro login y nuestra contrasefia. Cuando los intrc;duzcamos, los

almacenara.

Algunas soluciones para evitar este tipo de problemas son:

1.  Antivirus. Buscan virus (y troyanos) en nuestro ordenador y los
eliminan. En la actualidad muchos no sdélo se limitan a buscar en
nuestro disco duro y memoria, sino también en los mensajes que nos
llegan por correo o los que nos bajamos de Internet. Sin embargo, la
eficacia de un antivirus depende de su actualizacién, por lo que es
importantisimo actualizarlo al menos una vez al mes. Diariamente
aparecen en Internet decenas de virus que podran atacarnos hasta que,
primero, los antivirus los detecten, y segundo, nosotros actualicemos el

antivirus en nuestro PC.
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Por lo tanto, un antivirus no protege totalmente contra los virus nuevos,

por lo que es necesario tomar otro tipo de medidas:

2. Si le llega un ejecutable por correo que no haya solicitado, NO LO
EJECUTE, incluso aunque venga de una persona conocida. Los ultimos
virus como el conocido Melissa usaban la agend.a del equipo infectado
para mandar correos con el virus contenido en un gracioso fichero
adjunto. Lo mas recomendable es borrarlo (si no lo ejecuta no le
infectara) o en todo caso, comprobar si el remitente realmente se lo ha

enviado conscientemente. En caso contrario, borrelo definitivamente.

3. Abra los documentos de Office (Word, Excel) sin macros: si cuando
abre un fichero de este tipo, le avisa que el fichero tiene macros, abralo

sin macros; probablemente sea un virus.

Las personas que administraran la red deben siempre preocuparse por la
seguridad d e los sistemas y d eben e star c ontinuamente informados de |l as
nuevas versiones de los productos instalados en las maquinas. También, los
usuarios finales se pueden ver afectados por multiples problemas si no

actualizan su software.
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Actor:

Caso de uso:

Clase:

COCOMO I

Diagrama:
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Glosario

Es el papel que el usuario juega con respecto al

sistema.
Interaccidn entre un usuario y un sistema informatico.

Es un patron que define las variables y los métodos
comunes a todos los objetos de un cierto tipo. Es una
especificacion genérica para un numero arbitrario de

objetos que comparten el mismo comportamiento

Modelo que permite estimar el coste, esfuerzo y tiempo

cuando se planifica una actividad de desarrollo

software.

Una representacion grafica de una coleccion de
elementos de modelado, a menudo dibujada como un

grafo con vértices conectados por arcos.
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Diagrama de actividades: Representan la naturaleza dindmica de un sistema

Diagrama de

Clases:

Diagrama de

Componentes:

Diagrama de

Colaboracion:

Diagrama de

Despliegue:

modelando el flujo de control de una actividad a otra.
Una actividad representa una operacion de alguna

clase en el sistema que resulta en un cambio de estado.

El Diagrama de Clases es el diagrama principal para el
analisis y disefio. Un diagrama de clases presenta las

clases del sistema con sus relaciones estructurales.

Los diagramas de componentes describen los

elementos fisicos del sistema y sus relaciones.

Explican graficamente las interacciones de una

coleccion de objetos

Los Diagramas d e Despliegue muestran la disposiciéon
fisica de los distintos nodos que componen un sistema y

el reparto de los componentes sobre dichos nodos.
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Diagrama

Entidad-Relacion:

Diagramas de Estado:

Diagrama de

Estructura Estatica:

Diagrama de

Secuencia:
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Es un modelo conceptual y se utiliza fundamentalmente
para la definicion de datos. Se basa en representar

objetos (entidades) y relaciones entre esos objetos.

Describen el comportamiento dindmico de un sistema
en respuesta a un estimulo externo. Son especialmente
utiles en modelos en los cuales es necesario
representar objetos que reaccionan a eventos

especificos.

Muestra el conjunto de clases y objetos importantes que
hacen parte de un sistema, junto con las relaciones
existentes entre estas clases y objetos. Muestra de una
manera estatica la estructura de informacion del
sistema y la visibilidad que tiene cada una de las clases,

dada por sus relaciones con las demas en el modelo.

Muestra la secuencia de mensajes entre objetos

durante un escenario concreto.
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Diagrama de

Tres-Capas:

Diccionario de Datos

Disefio conceptual:

Disefio logico:

Disefio fisico:

Hardware:
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Diagrama que muestra los tres niveles, usuario, parte

légica del sistema, y d atos donde se alojala Base de

Datos.

Almacén central de informacion utilizado por las
empresas al que acceden todas las aplicaciones

operativas de la organizacion

Es donde se origina el concepto inicial de la solucion.
Es en este disefio donde le equipo de desarrollo trata

de entender la necesidad del usuario.

Es el proceso de tomar los requerimientos de usuario
obtenidos en el Disefio Conceptual y mapearlos a sus

respectivos objetos de negocios y servicios.

Es donde los requerimientos del disefio conceptual y
l6gico son puestos en una forma tangible. Define como
los componentes de la solucién, asi como la interfaz de

usuario y la base de datos fisica trabajan juntos.

Componentes electronicos, tarjetas, periféricos y equipo

que conforman un sistema de computacion.
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Interfaz:

LAN:

Memoria Caché:

Modelo:

Modelo

Cliente-Servidor:
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Conexion entre dos dispositivos de hardware, entre dos
aplicaciones o entre diferentes secciones de una red de

computadoras.

Local Access Network — Red de acceso local.

Es una seccion especialmente ré‘pida de la memoria de
acceso aleatorio. En muchas partes de los ordenadores

se ponen en contacto un periférico rapido y uno lento

Captura una vista de un sistema del mundo real. Es una
abstraccion de dicho sistema, considerando un cierto
propoésito. Asi, el modelo describe completamente
aquellos aspectos del sistema que son relevantes al

propésito del modelo, y a un apropiado nivel de detalle.

Es un modelo de computacion en el que el
procesamiento requerido para ejecutar una aplicacion o
conjunto de aplicaciones relacionadas se divide entre
dos 0 mas procesos que cooperan entre Ssi.
Usualmente la mayoria del trabajo pesado se hace en el
proceso llamado servidor y el proceso cliente solo se

ocupa de la interaccion con el usuario.
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Modelo DRA:

Médem:

Objeto:

Periférico:
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Desarrollo Rapido de Aplicaciones

Dispositivo que convierte las sefiales digitales
generadas por el puerto serial de la computadora en
sefiales analdgicas moduladas, para que se puedan
transmitir a través de una linea telefénica; de igual
manera, transforma las .seﬁales analogicas
provenientes de la linea telefonica en sefales digitales

que se pueden interpretar en la computadora.

Unidad atdbmica que encapsula estado vy
comportamiento. Un objeto 'puede caracterizar una
entidad fisica (coche) o abstracta (ecuacidn
matematica. Es una agrupacion de variables y métodos

distinguible de todos los demas.

Dispositivo conectado a la unidad central de proceso.
Un teclado, un médem, un ratén, son periféricos. Por lo
general, cuando el elemento estd mas alejado

fisicamente se le denomina terminal
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Puerto:

Prototipo:

Programacion

Orientada a Objetos:

Rational Rose:

Router:
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Un puerto es un interfaz que controla y sincroniza el
flujo de datos entre la unidad central de procesamiento
CPU vy los dispositivos externos, como las impresoras y

los moédems.

Modelo o maqueta del sistema que se construye p ara

evaluar mejor los requisitos que se desea que cumpla.

Es un paradigma de la programacién que utiliza objetos
que se comunican a través de mensajes para la

solucién de problemas.

Herramienta de UML que permite realizar un disefio de

sistema a través de cuatro modelos

Es un dispositivo electronico que examina cada paquete
de datos que recibe y luego decide de que manera
enviario a su destino. Uno de los dos dispositivos
basicos en una red de conmutacion de paquetes como

internet.
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Sistema

Operativo

Software:

Tarjeta:

UML:

WAN:
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Programa de control maestro que administra las
funciones internas de la computadora y que proporciona
los medios para controlar las operaciones y el sistema

de archivo de las mismas.

Programa o programas de computadora, en contraste

con el equipo fisico en que se ejecutan éstos.

Se frata de una placa del tamafio de una tarjeta de
crédito o algo mayor, en la que estan impresos circuitos

gue hacen posible la operacion con distintos periféricos

Unified Modeling Language  (Lenguaje  para
Modelamiento Unificado) Un lenguaje de propésito

general para el modelado orientado a objetos

Wide Access Network
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