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CAPITULO |
IDENTIFICACION DEL PROYECTO

1. INTRODUCCION

El trabajo que se presenta y define el iema monografico, corresponde al disefio
arquitecténico de ARRIETA KING RANCH. HOTEL and RESORT ®. Asi mismo describe
la manera de formular un anteproyecto de esta naturaleza.

Ei desarrollo del trabajo concentrado en este Documento, tendra como proposito brindar
informacion que sea util, a toda persona que de una u otra forma esta involucrada en la
industria turistica o que desee conocer acerca de proyectos que se estan desarrollando en
el sector.

Los Proyectos turisticos estdan promoviendo, de manera significativa el desarrollo socio
econdmico de nuestro pais, generando divisas de tal manera, que actualmente es uno de
los principales rubros generadores de estas, consecuentemente acrecienta el nivel de vida
del nicaraguense y simultdneamente mejora la estructura urbana e imagen del propio pais.

El alto indice de crecimiento turistico en el pais, durante los ultimos 10 afios ha hecho que
los inversionistas se interesen y miren a Nicaragua con fuerte potencial para desarrollar
esta industria, siendo una de las principales razones, lo rentable de la inversion.

A parte de las bondades de nuestro pais también Nicaragua ha tenido factores negativos
que la afectan, tales como los fendmenos sociailes que muchas veces degradan nuestra
imagen ante el resto del mundo.

Con la planificacién de ARRIETA KING RANCH. HOTEL and RESORT ®, se pretende
casualmente presentar una nueva faceta en la historia de nuestro pais y continuar con las
iniciativas hechas con antelacién, por lo que se espera lograr, sirva como prototipo a
proyectos venideros.

Aunque este Documento no es un estudio especifico que involucre todas las facetas del
sector turistico y lo referente a centros de esta indole, es una disertacion bastante a fondo
de uno de los muchos problemas que resultan del disefio de un proyecto como el nuestro.
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2. PROBLEMA Y PLANTEAMIENTO INICIAL DEL PROBLEMA

2.1. Macro Problema

ARRIETA KING RANCH. HOTEL and RESORT, Surge como un anteproyecto para uso
turistico destinado a todas aquellas personas que buscan contacto con la naturaleza y
siendo que para Nicaragua esta es una de sus principales riquezas, ofrece nuevas formas
de alojamiento alternativo.

Como se dijo anteriormente en Nicaragua existe un fuerte incremento de turismo y la
existencia de infraestructura de Hospedajes, que satisfagan las necesidades de estos con
la calidad apropiada estdn bastante por debajo de la demanda, situacion que plantea el
nroblema Macro a resolver y que el proyecto trata de coadyuvar a solucién.

2.7 Micro Problema

El problema especifico se presenta, cuando disponiendo del financiamiento para desarrollar
un proyecto turistico no existe el proyecto como tal. Debido a lo anterior el disefio del
ARRIETA KING RANCH. HOTEL and RESORT es la propuesta como anteproyecto del
complejo de Hotel y Cabafias con lo que se tratard de darle respuesta a la demanda
turistica nacional y extranjera que viene a hospedarse y a disfrutar de las bellezas
naturales, que en forma abundante dispone nuestro pais.
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3. JUSTIFICACION

3.1. Justificacion a partir del lugar donde se desarrollara el tema (macro y micro
localizacion)

La decisién de ubicar el proyecto en Managua, se basa en que esta es la ciudad mas
importante del pais siendo también la capital, por lo que se considera un punto clave para la
movilizacion de las personas que nos visitan. Ademas de ser el punto mas importante de
negocio, comercio y crecimiento poblacional y econdémico. Donde concurren los viajantes
nacionales que utilizan Managua como punto para realizar sus negocios .o diligencia propia
de sus actividades. :

Consecuentemente de la Ciudad de Managua, se tomd el sitio para desarroliar un punto
estratégico para las actividades que desarrollara el complejo ARRIETA KING RANCH.
HOTEL and RESORT ®, cuya ubicacién se localiza a la izquierda del kilometro 141/2 de la
carretera Managua-Tipitapa, adyacente a una de las arterias principales de comunicacion
de 1a capital (carretera norte), por donde diariamente transitan miles de personas que viajan
det y hacia el interior del pais, ademas se encuentra a 1.00 kildmetros de la principal
Terminal de transporte internacional, utilizado por turistas y visitantes que llegan a
Nicaragua de diferentes partes del mundo.

Esta Terminal es el Aeropuerto Internacional, por el cual entraron al pais mas del 30% de
los turistas. También cuenta en su entorno inmediato, con estaciones de servicios para
vehiculos, centros recreativos y lugares de interés general. Asi como universidades y una
naciente industria hotelera, centros nocturnos y de juegos entre, los que sobresalen
algunos casinos.

De la misma manera y a menos de 0.5 kildmetros se ubica una de las mas importantes
Zonas Francas, donde estan instaladas una gran cantidad de industrias extranjeras y que
por su naturaleza, es un centro donde ademés de concurrir miles de trabajadores, es
visitado por empresarios exiranjeros, que de alguna forma estan relacionados con esta
zona de produccion.
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4. MARCO DE ANALISIS

4.1. Marco Conceptual

*Acceso: Ei portal de acceso debe mantener una relacién continua entre la calle o
carretera con los espacios internos.

*Albergues turisticos: Son edificaciones para guardarse temporalmente.
*Bungalow: Semejantes a los departamentos, ya que se rentan amueblados y con
cocineta. Se localizan en carreteras o playas.

*Cama Filtrante: Es una estructura de concreto mas o menos 80 cm. de espesor,
formada por diferentes capas de material filtrante '

*Casa de huéspedes: Aquélla en que mediante pensién se da alojamiento y a veces
comidas a los que en ella viven.

*Comensales: Clientes, persona que visita el restaurante a consumir los piatillos del
lugar.

*Cadena hotelera: Grupo de empresas o establecimientos enlazados entre si.
*Entorno urbano: Arquitecturas tradicionales del lugar, traza urbana actual.
*Habitacion: Con espacio para una cama individual y un sofa cama.

*Doble: Son aquellas que sus dimensiones permiten albergar a dos personas.

*Suite (voz francesa): Serie de habitaciones de un hotel que se encuentran
comunicadas entre si y que son una unidad de alojamiento; estas tienen mayor lujo vy
comodidad.

*Con terraza: Son habitaciones de mayor dimensién (suite) y que ésta tiene este
ambiente.

*Hosteleria: Es la industria que se ocupa de dar alojamiento a los huésped y
viajeros con comida y otros servicios mediante pagos. Ademas de las habitaciones
tienen servicios generales y zonas recreativas sociales necesarias para garantizar
mejor comodidad y esparcimiento posible.

*Hosteria: Este provee alojamiento y normaimente comida, entretenimiento y otros
servicios al publico.

*Huésped (de! latin hospes): Persona que se aloja en casa ajena.

*Hoteles resort: Por lo general estan localizados en areas de recreacion, entre los
muchos setrvicios que ofrece estdn las instalaciones para convenciones, y son de
uso mulitiple, etc.

*Hotel Metropolitano: Edificio ubicado de ciudades en zonas urbanas y cercado a
lugares de esparcimiento.

*Imagen Interna Es la decoracién, el orden vy la presentacién del interior de cualquier
tipo de edificio, edifico, viviendas, cabafas, etc.

*Imagen externa La forman todos los elementos arquitecténicos que hacen
entender claramente los servicios que una obra, centro, edificio, brinda., de un
restaurante muestra en su fachada cual debe es el tipo de cocina, o sea el menu, y
la especialidad de este.
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» *Manto freatico: Grandes depdsitos de agua subterranea que se filtran a través de
la capa permeable de la corteza terrestre, y que esta limitado por capas
impermeables de rocas.

» *Planificacion fisica de una zona: Representa el inventario y analisis de la zona.

» *Sistema de esirella: La categoria éptima es de 5 estrellas y desciende hasta 1.

= *Turismo: aficion a los viajeros de recreo: el desarrollo del turismo internacional
permite a

» los pueblos conocerse mejor.

» *Vestibulo general: Espacio abierto de Transicién entre el exterior y el area de
comensales.

» *Zona turistica: Hospedaje hotelero y condominal

» *Zona urbana de apoyo: Comprende el area habitacional, comercios y oficinas.
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4.2. Marco Tedrico

CONCEPTUALIZACION DE HOTEL:

Hotel (del francés: Hotel, este de latin Hospitaies, de hostes, huésped) establecimiento
publico donde se proporciona alojamiento y diversos servicios de comodidad para las
diferentes personas que lo utilizan.

Fs un establecimiento comercial que ofrece hospedaje, alimentacion y otros servicios al
publico, da esparcimiento y recreacién dia a dia.

En la actualidad, el concepto de hotel se relaciona con una imagen corporativa, es una
construccién que existen adelantos en las nuevas tecnologias que brindan mayor seguridad
y confort a los usuarios.

La mayor parte de los hoteles trata de adaptarse al ambiente en donde se va construir.

Antecedentes Historicos

“meras culturas
Los primeros alojamiento fueron simples, cobertizos que los comerciantes instalaban dentro
o cerca de la plaza, o en lugares publicos de relevancia en ocasiones se hospedaban a
huéspedes distinguidos.
Los desplazamientos humanos representaron la necesidad de alo;arse a un sitio los cuales
eran casas particulares, templos y campamentos.
En el afio 313 antes de cristo el cristianismo trajo consigo fos nuevos preceptos de amor al
prdjimo, 1o que propicio que se le diera mejor trato a los visitantes dandole mejor posada.
Los temas fueron el origen de los bainearios, la mas antigua probablemente del sigio il a.C.,
se encuentran en Stabian, ltalia. Su construccion trata de la etapa de iransicion entre la
cultura Griega y Romana.

TRANSICION:

En Suiza la primera posada fue Le Grand Saint Bernard, fundada por los mejores
agustinianos en los Alpes. Se establecid en el afio 961; una de sus principales
caracteristicas fue el uso de los perros san bernardo, los cuales localizaban a los
peregrinos perdidos.

EDAD MEDIA

Edad Media (de 1000 a 1450, el periodo entre la Edad Antigua y la Edad Moderna), trajo
¢cOmo consecuencia las cruzadas o guerras santas llevadas a cabo por los pueblos
occidentales de Europa, para recuperar los lugares santos como Jerusalén, Belén y
Nazareth los cuales estaban bajo el poder de los Turcos.

El concepto de hospitales de la Edad Media diferia de la época actual, ya que servian de
albergue a los ancianos y enfermos. Los gastos que los hospitales originaban eran
cubiertos por Reyes y personas burgueses.

Persia, a las hosterias se les llamaba Karavan, casa de las caravanas; en Roma,
mansiones; en la Historia medieval, locanda y en, Francia, cabaret u Hotelleries, de la cual
de derivo la palabra hotel.
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El surgimiento de la cultura occidental hizo necesaria la aparicion de establecimientos de
hospedajes, que afios mas tarde se convirtieron en mesones y ventas. También
aparecieron las Tabernas.

Los establecimientos de hospedajes en Europa eran identificados con un listén verde o una
rama de arbol que era colocada en un lugar visible al exterior. Los primeros hoieles
aparecieron en Europa los cuales son:

Ville, Embruselas (1377); y el de Cluny en Paris (1490}, ambos en estilos géticos.

En Francia se le dio el nombre de Hotel a una vivienda urbana cuyo disefo fue creacion de
Serlio en la Grand Ferrare de Fontainebleau (1544-1546).

E! ejemplo mejor conservado es el Hotel Carnavalet de Lescott en Paris (1545). El hotel de
la Vrilliére de Mansart, en Paris (1635-1645) se convirti6 a un modelo clasico del hotel
Parisino. Mas adelante influyo en el Hotel Matignon en Paris, (empezado en 1721).

SIGLO XX '

El enorme crecimiento del turismo creo la necesidad de construir en diversas partes del
mundo. A principio del siglo, el cambio en la construccidn del hotel moderno se dio en los
r=tados Unidos debido a los muebles de bafios llevado a cabo por los fabricantes. Con esta
accion se generalizo del baho diario.

Con la difusion de la arquitectura funcionalista, cambio la forma exterior de los hoteles
incluso, la organizacion interna se estudic mas a fondo para tener un mayor
aprovechamiento de espacio. )

Una de las primeras construcciones fue el Hotel Amabasciator de Marcello Piancentini,
ftalia (1926), Obra con caracteristica de arquitectura Romana.

Se construyeron edificios de caracter racionalista adaptados a las condiciones de la vida
local pediamos mencionar el Hotel Villa Serrana de Julio Vilamajo Uruguay (1946,1948); el
hotel Richmond en Madrid (1953-1954) la idea del hotel de convenciones tiene su
antecedentes en el Grand Hotel de fines del siglo pasado de las ciudades Norteamericanas.
Los hoteles-resort surgieron como una mejor alternativa para el huésped; se ubicaron en
las costas de algunos paises.

En la década de los sesenta surgieron nuevas opciones de descanso. Se crearon grandes
complejos turisticos, disefRados junto a la costa.

En Rusia (ex Unién Soviética), destaca el lugar de vacaciones Morskoi.

EPOCA COLONIAL

La industria hotelera en México tuvo muy marcada la influencia europea, debido a los
conquistadores.

5e estima que el primer meson se abrio en Nueva Espaia en diciembre en 1525.
Posteriormente se consiguieron permisos para establecer ventas, mesones, fueron en
aumento y pronto Nueva Espana se cubrio de ellos.

A principios de siglo XX, los turistas extranjeros viajaban por negocios, principalmente los
inversionista estadounidenses, se construyo el Hotel Regis, obra del maestro Refugio
Reyes, (principios del siglo xx).
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CLASIFICACION
Para clasificar los hoteles existen varios criterios:
s Dimension
Tipo de clientela
Calidad de servicio
Ubicaron y relacion con otros servicios
Organizacion
Operacion
Proximidad a terminales de compafiia transportadoras -
+ Inteligentes :

e & @ @&

@

DIMENSION _

En cuanto a su dimension, los hoteles se clasifican en pequefios, medianos y grandes.
Hotel Pequeho:

En su disefio se considera habitaciones individuales y dobles; por lo general, no cuenta con
savicio de esparcimiento y recreacion pero tiene servicio de restaurante etc.

Hotel Mediano:

Estan constituidos por una torre y una seccion de bungalow. Cuentan con habitaciones
individuales, dobles y un porceniaje pequenios de suite.

Hotel Grande:

Su organizacién es mas compleja. Ya que cuenta con varios tipos de habitaciones, servicio
de recreacién y esparcimiento. Por lo general estan ubicados dentro de las zonas turisticas
o de la ciudad.

110 DE CLIENTELA

Comerciales:

Para los viajeros en transito, comunmente en viaje de negocio.

Transitorios:

Ofrece alojamiento y comida a los turistas quienes permanecen en un par de dias.
Vacacionales: '

Se localiza en area de recreo, zonas arqueoldgicas y de riqgueza arquitectdnica o cultural.
Para convenciones:

Reciben grandes grupos de comerciantes que asisten a convenciones, se localizan en
centros urbanos o vacacionales. El objetivo de estos hoteles es proporcionar amplios
sspacios para grandes reuniones en donde el huésped se interesa por una actividad
central, los negocios, turismo etc.

Residentes:

Para personas que no desean quedarse en sus casas y prefieren permanecer en el hotel
durante poco ¢ mucho tiempo.

Residencial:

Es un edificio para huéspedes permanentes que ofrece servicios, recamaras, y servicios de
comida en los cuartos, estos tipos de hotel se encuentran en las ciudades.
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CALIDAD DE SERVICIO
Se dividen en segun dos criterios: Por sistema y Por plan

* Los criterios por sistema son:

Sistemas de vocablos descriptivos.

Se consideran el hotel de lujo siguen en orden descendente supetior de primera, ordinario
de primera, superior de turista y ordinario de turista.

sistema de clave de letras. La categoria 6ptima es AA en orden descendente A, B, C Y D.

SISTEMA DE ESTRELLA: La categoria 6ptima es de 5 estrellas y desciende hasta 1.

Los criterios por plan son los siguientes:

Una estrella: Los servicios que ofrecen son: cambio de blancos, limpieza de habitacion

diariamente, bafio privado en cada habitacion.

Dos estrellas: Consta de cafeteria, limpieza en la habitacién, cambio de blancos, servicios

gue se encarga de la limpieza en las habitaciones.

Traa estrellas: Tiene restaurante, cafeteria, bar, salén de banquetes, personal bilingle,
~ersonal de servicio uniformado, cambio de blancos diariamente.

Cuatro estrellas: Los servicios que posee son restaurante-cafeteria, bar, salon de

banquetes, personal bilingtie, personal de servicio uniformado, cambio de biancos

diariamente. )

Cinco estrellas: Cuenta con bar (musica y entretenimiento), locales comerciales, atencién

al huésped las 24 horas del dia, salén de banquetes, convenciones, salda de proyecciones,

su personal y sus instalaciones son de calidad selecta.

Gran turismo: Lo componen: locales comerciales, centro nocturno, salones de banquetes y

convenciones, servicios de restaurante, etc.

Numero Sistemas de Sistema Sistema
vocablos de de
descriptivos letras Estrella
1 De lujo AA ) Ry
2 - Superior de primera A FERE
3 Ordinaric de primera B i
4 Superior de turista C -
5 Ordinario de turista D *

Tabla #1
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UBICACION

Hotel Metropolitano: Edificio ubicado de ciudades en zonas urbanas.

Hotel Casino: El ingreso por concepto de alojamiento e completamente secundario. Los
ingresos considerables.

Hotel de centro de vacacionales: Se encuentra fuera de las zonas metropolitanas; incluye
instalaciones recreativas y de esparcimiento constante propiamente el atractivo de estos
centros, con areas verdes.

Hoteles transitorios: Generalmente esta localizados en el centro de 1a ciudad.

Hoteles residenciales: Son ocupados desde un mes hasta un afio, entre los servicios que
ofrecen estan: comedor, servicio de apartamento y servicios generales.

Hoteles resort: Por lo general estan localizados en areas de recreacion, entre los muchos
servicios que ofrece estén las instalaciones para convenciones, y son de uso multiple, etc.
Hotel o motos moteles: Por lo general estan localizados cerca de las carreteras, aunque
un gran numero de este tipo de hoteles estd siendo localizado dentro o cerca de las
ciudades.

ORGANIZACION

En cuanto a su organizacién se dividen en:

Funcionamiento independiente: cuando es administrado por el propietario y ellos son los
que definen la identidad del hotel. )

Funcionamiento en cadena: las cadenas de hoteles consisten en unidades que
pertenecen a una compafia que opera a un nimero de-establecimientos. Los *Objetivos y
ventajas que ofrecen son:

Mayores recursos para hacer propagandas a hoteles.

Estandarizacion de equipo y procedimientos de operacion.

Optimas condiciones para reducir costos de alojamientos masivos a las agencias de viajes
mayoristas.

Control de reservaciones entre hoteles afiliados.

Abaratamiento de articulos comprados por mayoreo.

Disposicién de personal entrenado para nuevos hoteles afiliados, o inversion minima en
determinados casos.

No inversién en inmuebles, en el caso de los hoteles afiliados, o inversidn minina en
determinas casos.

PROXIMIDAD A TERMINALES DE COMPANIAS TRANSPORTADORAS

De acuerdo a la proximidad a terminales de compafiias transportadoras, se dividen en:
Terminales terrestres: Estaciones de autobus o ferrocarriles.

En carreteras. Los hoteles deben de estar localizados a lo largo de estas.

Terminales aéreas: Existen hoteles ubicados cerca de algun aeropuerto para cubrir las
necesidades del turismo, como salones de juntas, convenciones y buena seleccion de
restaurantes.

La capacidad de estos hoteles se determina con base en Ia demanda que onglna el
-movimiento de pasajeros del avion.

El hotel es el lugar donde el huésped desea encontrar Ia maxima comodidad empelando el
menor esfuerzo posible al desplazarse.
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i

DISENO

El equipo de disefio debe estar estrictamente definido. Durante el proceso del disefio se
considera la capacidad de reaccionar a cambios inesperados o para la actualizacion en
documentos, el célculo de areas, de costos y coordinacion de planos.

HABITACION .

A través de este medio, se podran a disposicidon del huésped todos los avances
iacnolégicos par su seguridad y confort, por medio de una tarjeta electronica, para que
pueda tener acceso a la habitacion, abrir la caja personal de seguridad, abrir el minibar (si
existe), efc.

CONSTRUCCION

La altura de piso a piso en una estructura es importante en el disefio estructural. Si el hotel
depende de pisos elevados, se considerard suficiente espacio durante el disefio para
permitir el acceso rapido y ordenado de cables bajo el piso. El disefio estructural de los
pisos tomara en cuanta la posible implantacion de equipo electronico u otros muebles
nesados. El disefio es techos considerara la instalacion de antenas, discos de satelite. Eic.
l.os acabos de interiores deben ser seleccionados en cuanta a su escala y proporcion, su
visibilidad, calidad acustica y estatica.

ALOJAMIENTOS COMPLEMENTARIOS
Ademéas de hoteles, existen otros tipos de alojamiento:

Albergues turisticos: son edificaciones para guardarse temporalmente.

Balneario. Lugar que cuenta con las instalaciones adecuadas para tomar bafos
medicinales sitian en el lugar donde se encuentra la fuente de agua (manantiales).

Bulgalows. Semejantes a los departamento ya que se rentan amueblados y con cocineta.
Se localizan en carreteras 0 playas.

Cabafa. Casa rustica que sirve de vivienda en campo. Localizada cerca de lagos, playas o
bosques.

Centro vacacional. Lugar que tiene las instalaciones de hospedajes, diversion vy
esparcimiento adecuadas para recibir a individuos solitarios o grupos de personas con
previa reservacion. Su estancia definida se encentra préximo a una ciudad importante.

Condotel. Grupo de edificios con departamentos situados dentro del area del complejo
hotelero. Situados deniro del area del complejo hotelero.

Motor-hotel. Su estructura construida verticalmente, lo que permite mayor capacidad en un
terreno reducido.
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PLANIFICACION TURISTICA

Se debe elaborar un plan maestro, cuyos objetivos tomen en cuenta la integracion de
programas turisticos de importancia nacional. El objetivo es el mejor aprovechamiento de
los lugares naturales incorporando el producto tradicional de playa y sol, patrimonio
histérico y cultural para extender la actividad turistica.

Para la ejecucion del plan se proponen metas y organizacion del centro turistico por
proyectar. La planeacion de mercado y los aspectos socio-econémicos.

| turismo requiere personales como meseros, cocineros, camareros, guias, efc., los
cuales, requieren de capacitacion para desempenar su trabajo eficazmente.

ZONIFICACION

El lugar para llevar a cabo el proyecto turistico necesariamente debe ser zonificado segun
la utilidad que se le de. Se considera el uso del suelo. La viabilidad y el uso de cada una,
equipamiento, paisaje, sefializacion. Estos elementos se integraran al paisaje natural.

Las etapas de crecimiento deberan reglamentarse para lograr un desarrollo armdnico.

Zona turistica: hospedaje hotelero y condominal, hospedaje residencial, centros
comerciales, nucleos de animacion, infraestructura de recreacion y esparcimiento,
conservacion y proteccion, vialidades.

Zona urbana de apoyo: comprende el area habitacional, comercios y oficinas, educacion y
cultura, espectdculos y recreacion, areas verdes y proyeccion.

URBANA

Se debe estudiar el reglamento del lugar para conocer los criterios normativos del disefo.
La circulacién en la calle debe ser legible y facil de memorizar para futuras visitas.

La sefializacién para el lugar (numeracion. Simbologia, direccidén de la circulacion, rotulos,
etc.). Deberé tener un sentido de orientacion, ser clara a nivel internacional.

La identidad del medio urbano se logra considerando sus aspectos de la vida cotidiana, su
astructura social, politica y econdémica.

La estructura general de equipamiento urbano debe considerar la diversidad del ambiente
necesario. Un proyecto de transformacién del ambiente urbano turistico debe tomar en
cuenta los cambios ambientales de la poblacion.

FISICA

Es estudio de los conocimiento de los factores fisiograficos y elementos artificiales que
norman el ambiente de cada lugar; conformaran las caracteristicas singulares de cada zona
turistica.

Atractivos turisticos. Como sitios naturales, manifestaciones culturales, histéricas,
folkléricas, realizaciones técnicas contemporaneas y actividades programadas.

Climatologia que comprende: temperatura, precipitacion, pluvial, vientos, nubosidad,
humedad y evaporacién, asolamiento, oleaje y marea, huracanes y ciclones.

Fisicos y geomorfolégico como la topografia, geologia y sismos, mecanica de suelos,
hidrolégica, flora y fauna.

Infragstructura y servicios, comunicaciones y transportes (aéreos, terrestres y maritimos)
agua potable, alcantarillado, energia eléctrica y combustible.

informacién del lugar. Conocer el uso de las edificaciones existentes y futuros proyectos.
Analisis de costos de la mano de obra y materiales de construccion foranea o regional.
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EDIFICIO

Previo al disefio se debe realizar un estudio de la poblacion que ha de ocupar el hotel, se
tiene que incrementar el nimero de actividades para brindar mas lugares de esparcimiento.
En la determinacién de la organizacién estructural se considera la posibilidad de que exista
flexibilidad para el crecimiento en el disefio de interiores.

Se tomara en consideracion el tipo de de huésped vy la localizacidn, los atractivos turisticos
y culturales.

UBICACION TERRENO

En el siglo XX del arte del comer y beber, clasifica la restauranteria de acuerdo con la
especialidad

El terreno esta determinado por su ubicacion, estableciendo las areas adecuadas para
hospedajes habitacién recreacién, servicios equnpamlento redes de infraestructura y
conservacion. '

También se deben valorar los elementos naturaleza como topografias, vegetacion,
pendientes, paisajes resistencia del suelo, sombras, ventilacion, areas inundables y
accesibles.

=n cuidades, los terremotos mas recomendables para hoteles de pasos, son los que no
tienen pendientes y se encuentran en una calle secundaria de poco fransito.

No se recomienda construir hoteles dentro de un centro histérico

FUNCIONAMIENTO

Entre las caracteristicas que debe reunir los hoteles para lograr una mayor eficacia.
Funcionamiento las 24 horas del dia durante los 365 dias del afio.

l.os costos de energia y costos de servicios en algunos casos, son reembolsables por el
huésped.

l.a seguridad, tanto en lo que refiere a posibles siniestros, como frente a instrucciones, es
vital para la imagen de la empresa hotelera.

Para alcanzar un alio nivel de ocupacién en un hotel se deben tomar en cuenta los
siguientes puntos:

Proporciona cada habitacidn ef maximo confort posible

Administrar de una forma optima buscando una maxima estabilidad al capital invertido y
reducido los costos de mantenimiento.

Proporcionar tanto al huésped y sus bienes personales como a para el hotelero, el nivel
mas alto de seguridad.

Poner a disposicion de lo huéspedes, los medios tecnolégicos mas avanzados para facilitar
3u trabajo o diversiones.

ORGANIZACION

Sistemas de reservacion

l.as reservaciones de un hotel pueden ser hechas a través de reservaciones directas, via
telefdnica, agencias de viajes, agencias aerolineas o Internet.
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PLANES DE ALOJAMIENTO

Existen cuatros planes de alojamientos cuya diferencia en el servicio de alimentacion, y
con:

Plan europeo: No mcluye ningun alimento.

Plan continental: Incluye exclusivamente un desayuno 1|gero

Plan americano modificado: Incluye media pensidn, consiste en el desayuno y la comida o
la cena.

Plan americano: incluye pension completa, es decir los tres alimentos.

IMAGEN

Es importante manejar la imagen corporativa de la firma hotelera para establecer su
relacion con la forma y estética de la construccion.

La imagen influye la determinacién del programa arquitectonico, firma de arquitectos.
Seleccion de materiales y sistema de construccion. En el volumen exterior es importante
adecuar un espacio para el logotipo de la cadena hotelera.

DERSONAL HUESPEDES

£l turista moderno dispone de una amplia variedad de tipos de alojamientos, varian desde
una casa de huéspedes o un modesto hotel hasta un hotel de super lujo.

El huésped requiere aparte de un espacio privado.

Los huéspedes se clasifican segun el objetivo de su visita y al tiempo de permanencia. De
estancia prolongada son aquellos que no tienen definido de permanencia en le lugar.

ACTUALIZACION

Son visitantes masivos de estancias corta lo general, los fines de semanas

De negocios: individuos de estancias corta que visitan los centros urbanos

Ne estancias diurna visitantes que permanecen parte de un dia, por diferentes motivos.
kxtranjeros; visitantes de diferentes nacionalidades, por lo que se debe considerar su
origen para adecuar los espacios a sus necesidades.

Discapacitados: visitantes que requieren de locales acondicionados segun su problema
fisico.
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FLUJO DE ACTIVIDADES DE UN HUESPED

1) Llega un automovil, taxi, autobus o caminando desciende.
2) Entra al lobby.
3) Pasa por recepcion.
4) Verifica su reservacion.
5) Revisa si no tiene. -
6) Se registra y anota: Nombre, direccién y alguna informacion que le
soliciten.
7) Recibe las llaves de su habitacion.
8) Silo desea compra boletos de avion.
9) Revisa si tiene recados o correspondencia.
10) Pide alguna informacion.
11) Se dirige a su habitacion.
12) Cuestiona al botones sobre el uso de aparatos electronicos de la
habitacion.
13) Pide ayuda a las operadoras para realizar alguna llamada de larga
distancia.
14) Solicita ayuda a las camareras para que le suministren articulos
extras a la habitacion. '
-15) Sale del hotel y deja las llaves en recepcién.
16) Liega al hotel y pasa a la recepcidon para recoger sus llaves.
17) Pasa a recepcion.
18) Pide la cuenta.
19) Se retira del hotel.

PERSONAL DEL HOTEL
A continuacién se mencionan los
puestos mas comunes

0,
0’0

ENCARGADO DE RECEPCION
AMA DE LLAVES

JEFE DE HABITACIONES
JEFE DE MOZOS

JEFE DE LAVANDERIA
BOTONES

PERSONAL DE LIMPIEZA
PERSONAL DE LAVANDERIA

e

*

*
X

*

*
X

*>

e
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

Zonas exteriores

Paraderos de transporte publico
Acceso

De vehiculos

Del personal

Plaza

Jardines

Glorieta

Acera de ascenso y descenso del
huésped

Rampa de discapacitados

Recepcion

SE

e @ o ¢ ¢ o €& JJe & o @

Vestibulo de distribucion

Portero

Mostrador de registro y caja

Area de recepcion y transporte de

equipaje

Sala de pareja

Lobby- bar

Cuarto de aso

Vestibulo de acceso a habitacion
VIOCIOS COMUNES

Teléfonos publicos

Sanitario para hombres y mujeres

Correo y telégrafo

Salon de usos multiples

Bar

Auditorio

Salon de convenciones

Area comercial

Restaurantes

Cocina

Locales comerciales

Discoteca

Circulaciones (pasillos, escaleras,
etc.)

Habitaciones

Vestibulo de acceso
Nucleo de elevadores
Circulaciones (pasillos)

Habitaciones:

o Individuales con banos.
Doble con bano.
Suite.
Suite preferencial.
Master.

o 0 OO0

Administracion

Reloj checador
Vestibulo
Recepcidn- espera
Area secretarial
Privado del director
Administracion
Contabilidad
Compras
Mantenimiento
Seguridad

Archivo

Servicios sanitarios

SERVICIOS DEL PERSONAL

[ ]
[ ]
L ]
°
]
SER
]
L ]
L ]

Acceso de servicio.

Control con reloj chocador.
Casilleros.

Sanitarios, bafios y vestidores.
Sala de estar.

Dormitorios colectivos por sexo.

VICIOS GENERALES

Patio de maniobras
Area de carga y descarga
Cuarto de maquinas
o Subestacion eléctrica.
o Calderas o equipos
hidroneumaticos.
Cisterna
Bodega de muebles
Area de blancos
o Lavado
o Planchado
Cuarto de aseo
Cuarto de basura.
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pDESCRIPCION DE PARTES:

AREAS EXTERIORES

Fachada: Debe mantener un aspecto adecuado sin que se observe el deterioro que pueda
ocasionar al paso del tiempo. Se debe emplear un material que no requiera mantenimiento.

I:r: 1a conceptualizacion de la fachada el entorno es fundamental para la seleccién de formas y
materiales, a la fachada se debe agregar el logotipo o de la cadena hotelera.

El uso de prefabricados y cancelerias de aluminio con vidrio ayuda a disminuir el tiempo de
construccion. ' \

Por lo general es conveniente situar la parte de servicio y recreativa en un volumen horizontal,
y las habitaciones en una torre vertical, ya que debe tener un dominio fotal del entorno y mas
cuando son lugares naturales.

En zona de clima tropical, las fachadas se deben manejar como espacios abiertos para lograr
una buena circulacion de aire.

Accesibilidad: En la planeacidn general se debe dejar el espacio suficiente para q los vehiculos
particulares y colectivos de servicios se puedan estacionar fuera del hotel sin interrumpir el
funcionamiento del mismo. Estos espacios se solucionan con una plaza, una glorieta ambienta
con plantas aguas o una acera. )

Acceso: El portal de acceso debe mantener una relacion continua entre la calle o carretera con
los espacios internos y generalmente suele estar enfatizado por algun elemento escultérico.

El acceso de autos particutares hacia el estacionamiento indica que una vialidad secundaria
para ser mas discreto su acceso y evitar tener estacionamiento al frente de la fachadas.

Estacionamiento: Segun las caracteristicas del hotel puede ser cubierto o descubierto, se
recomienda q los coches entren rectos o en diagonal, pues proporcionan mas espacios de
estacionamiento, debe tener estacionamiento para personal administrativo y para personal de
reparto.

Administracion: El area de oficina debe tener un espacio de recepcidn sala de espera, cubiculo
de contabilidad y administracién debe de estar comunicada con la zona de recepcion el area se
complementa con oficina de director, subdirector, reservaciones, compras, sanitarios para
hombres y mujeres, archivos, area de computo, seguridad y sala de junias.

En la distribucion del espacio debe considerar salidas para equipos de computos, teléfonos,
telefax, MODEM, corriente eléctrica, agua, efc.
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RECEPCION Y AREA PUBLICA

Se dividen en area: Recreativa, Receptiva y Comercial.

Vestibulo de distribucion:

A esta zona publica el huésped accede para orientarse de ahi pasar a la recepcién e
informes, por lo general es de grandes dimensiones, y se sitta contiguo al lobby.

fobby:

Es un espacio de descanso que continua después de! acceso, también sirve como area de
relacién de los huésped, como el saldén de usos multiples, areas de conversiones,
restaurante, etc. ‘

Es frecuente integrar el lobby a un bar o un restaurante, para captar, clientes externos, en la
actualidad es frecuente desviar la visualizacion desde los accesos a las habitaciones con los
grandes espacios, orientaria hacia terrazas, como piscina o expresivos paisajes.

Recepcion:

Es un lugar de registro del huésped, es importante que esta zona sea facil de identificar, las
caracteristicas de este espacio son el mostrador visible inmediato al vestibulo. El local debe
arientar para que el recepcionista tenga visidn de las areas de entradas y salidas de los
huéspedes. También la caja se sitta dentro de esta local.

Sala de espera: Se sitla contiguo ai lobby a la recepcion y al bar debe ser amplia y estar
ambientada con plantas.

Informes:

Los porteros electrénicos implantados en algunos hoteles permiten ofrecer informacion
sobre direcciones de los restaurantes y lugares de intereses.

Bar:

Se dispondra por lo menos uno, el bar puede incorporarse al saldn de usos multiples al
lobby, o ubicarse por separado, el tamarfio va en funcion del drea de la cual se integre.

Salon de usos Multiples:

Su disefio debe ser flexible en este espacio se desarrollan grandes reuniones, banguetes,
espectaculos, otras actividades. En algunos hoteles el salén de usos mdltiples puede
dividirse por medio de muros o de camaras de aire o a prueba de sonido para diferentes
actividades a un mismo tiempo.

En las areas preflnsionales estan las siguientes zonas: Salén de baile, Discoteca, Salon de
juego, Espacios para esparcimiento y Servicios sanitarios.

Restaurante, comedor y cafeteria:

Fi 4rea de comensales se dispondra hacia los punios mas atractivos, o hacias las vistas
naturales. El numero y dimensiones los determinan la categoria del hotel, pero el estudio se
debe considerar los gustos y costumbres de comer para proyectar un espacio flexible que en
el transcurso de 5 afios se pueda modificar para que sean espacios rentables deben dar
servicios para 60 a 80 comensales como minimos los comedores grandes deben tener
pistas para bailes y areas para un grupo musical.

Espacios complementarios:

Son aquellos de caracter publico, por lo general son los teléfonos publicos, area para teletipo
y fax, correo y telégrafo.
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Habitaciones:

E| dormitorio debe proporcionar confort al huésped y espacios para almacenar sus objetos
personales, la organizacion de las habitaciones girara entorno a los nucleos de escaleras y
elevadores.

Area de Habitacion:

Se refiere a la superficie necesaria de circulacién y areas ocupadas por el mobiliario. El
4rea que ocupa la cama se disefia para que la persona que hace la limpieza pueda
maniobrar comodamente.

Las habitaciones deben disefiarse orientdndolas hacia las mejores vistas y aprovechando al
maximo la luz natural. '

Restaurante

En el siglo XX del arte del comer y beber, clasifica la restauranteria de acuerdo con la
especialidad de su cocina, la clientela y la ubicacion que son las gue determinan sus
caracteristicas propias del lugar.

ta imagen Interna esta integrada por la decoraciéon y ambientacion del comedor, la
distribucion de mesas vy sillas y el aforo contenido, lo que genera la atmdsfera del lugar, o
sea que de aqui depende que el ambiente resulte alegre, calido, romantico, familiar, etc....

La imagen externa esta conformada por la arquitectura del restaurante, la cual debe ser
imagen clara del tipo de cocina que se sirve y atractiva para los consumidores. El disefio
arquitectonico depende del menu del restaurante ya se fendra que relacionarse y satisfacer
con los ambientes, para que del estilo y forma del disefio que esta a los ojos de los cliente
se hagan una idea del tipo de restaurante y el menu a ofrecer.

Enfatizara el estilo de su arquitectura en la fachada, interiores y espacios en general. Se
podra utilizar cualquier tipo de material propio para el estilo, teniendo en cuenta que estos
aspectos se beberan de reforzar la seleccién de los colores.

Los Espacios para los restaurantes deben cumplir con los aspectos de funcionalidad y
efectividad, sin que resulte excesivo en fa construccién, operacién y costos de
mantenimiento.

DISTRIBUCION DE LA COCINA:

El area de la cocina debe estar dividida en Area de almacén que comprende una bodega
para productos secos y una camara de refrigeracion y congelacién para productos naturales.

*Area de Preparacion y coccion: Aqui la materia prima comienza su proceso, se transforma,
se mezcla, se prepara y se forma, teniendo como &rea de preparaciéon cocina, hornos y
luego sale a la mesa de comensales.
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Programa Arquitectonico:
Zona Exterior

Vialidad

Plaza publica

Accesos para el publico
Acceso peatonal

Acceso Vehicular

Acceso para Empleados
Estacionamiento para el publico
Estacionamiento para Proveedores
Zona de Control

Acceso al establecimiento de
alimentos

Acceso a Proveedores
Vestibulo de recepcién

Control de Acceso

Calidad de Cliente

Salidas de Emergencias

Zona Publica

Area de Registro

Espera del Publico

Atencion al Cliente

Caja

Sanitario para Hombres y Mujeres
Bar

Area de Mesas

Servicios a Mesas

Estacién de Servicios

Area de Juegos

Salida de Emergencia

Zona Administrativa

Vestibulo

Sala de Espera

Privado de:

Director General, Gerente,
Contabilidad, Oficina del jefe de
Cocina, Area de Secretaria.

Zona de Preparacion de Alimentos

Prelavado

Preelaboracion

Cocina Fria

Cocina Caliente

Panaderia

Area de Preparacion:

De legumbres y ensaladas

De Carnes

Cocimiento

Barra de Despacho
Lavado de Platos
Lavamanos

Area de Produccién
Mesas de Trabajos
Preelaboracion

Area de Preparacion
Cocina Caliente

Cocina Fria

Barra de Despacho
Lavado de Vajilla

Area Complementaria -
Panaderia

Tortilleria

Servicios Generales
Patio de Maniobras
Anden de Cargas y Descargas
Area de Recepcidn
Bascula

Mesa de Recibo

Area de Almacenamiento:

Bodegas de secos

Bodegas de Suministros
Area de Refrigeracion

Area de Congelacién
Manejo de Desperdicio
Cuartos para:

Aseo

Desechos

Cuarto de Basura

Cuarto de Maquinas
Servicios para Empleados
Barios y vestidores, Comedor,
Enfermeria
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5i3ENO ARQUITECTONICO DEL COMPLEJO ECO-TURISTICO ARRIETA KING RANCH HOTEL AND RESORT

ESTUDIO DE AREAS DE UN RESTAURANTE
LOCAL m2 minimos m2 maximos
por comensal por comensal
RESTAURANTE
“fireas Publicas:
o Areas de mesas (120 personas) 1.80 2
« Bar (46 personas) 0.43 0.61
e Vestibulo 0.25 0.33
+ Sanitario Publico 0.19 0.24
e Acceso 0.21 0.31
Areas de Servicios: '
+ (Cocina 0.85 1
+« BarraBar 0.14 ' - 017
e Sanitarics de Empleados 8'05 0.05
. Caa 04 0.05
0.04 0.05
¢ Comedor de empleados 0.07 010
+ Oficinas ) )
| Area de Exteriores: Se debe consultar al reglamento de
+ [Estacicnamiento construccién local.
' Tabla #2
ANALISIS DE ABREAS DE UN RESTAURANTE DE ESPECIALIDADES
_ Areas en funcion del numero de
Espacios M2 por Comensales comensales (m?)
166 comensales 210 comensales
: Minimo Maximo | Minima Maximo | Minima Maximo
Areas Publicas
s Area de mesas 1.80 2 298.70 331.90 378 420
{120 personas)
s Bar 0.43 0.61 71.40 102 90.30 128
(46 personas)
e Vestibulo 0.25 0.33 41.30 5510 47.20 62.30
¢ Sanitarios Publicos 0.19 0.24 31.80 39.70 39.90 50
s Acceso 0.21 0.31 35.80 51.20 39.70 58.60
Areas de servicios:
¢ (Cocina 0.85 1 141.50 166.70 160.70 190
« Barra bar. 0.14 017 23.28 28 26.40 32.10
¢ Sanitarios para 0.05 0.05 7.50 8.80 10 10.50
empleados
e (Caja 0.04 0.05 7 7.60 8.50 10.50
*» Comedor para 0.04 0.05 6.80 8 8.50 10.50
empleados
¢ Oficinas 0.07 0.10 i2 15 13.20 18.90
Areas Exteriores:
» Estacionamiento Se debe de consultar el reglamento de construccion local
Tabla #3
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ZONAS:

Zona Exterior:
*Plaza: se recomienda que estén ubicadas de preferencia en esquinas.

*Acceso: Se divide en publico de servicio y vehicular.

-De Publico deberd desembocar a la plaza o acera principal se debe separar
del acceso de servicios.

-De Servicio: El acceso a camiones de servicios se ubica independiente del
anterior. Debe comunicarse con una calle al patio de maniobra, no debe quedar a la
vista del publico, se recomienda por lo menos un ancho de 1.20M de circulacion
peatonal.

-Vehicular: El acceso para los clientes debe estar controlado por el valet
parking.

*Estacionamiento Publico: Debe calcularse segun la capacidad del restaurante,
algunas areas tiene variaciones en cuanto a tamario, altura y tipo de sefales a usar.

*Estacionamiento de proveedores: por lo menos debera tener la capamdad para dos
vehiculos.

*Patio de Maniobras: se localiza frente a la puerta de servicios.

*Area de Juegos: Se ubican dentro o fuera del restaurante para la distraccion de
nifios antes o después de consumir los alimentos.

*Anuncio luminoso: su disefio sera de forma vertical u Horizontal; los verticales se
colocan sobre un poste y deberan ser visibies a 500 mts de distancias. En el caso de
los Horizontales se integran a las fachadas.

*Vitrinas de exhibicién: Se frata de un mueble de vidrio cercano a las &reas de
acceso en el cual se muestran las principales comidas y bebidas en ventas.

*Vestibulo General: dentro del restaurante es el punto a donde llega el comensal
para observar el lugar de su agrado donde se sentara. Tiene relacién con la caja,
registro de cliente, area de espera.
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—

ESTUDIO DE AREAS DE UN HOTEL TURISTICO
ZONA Subtotal Area Total
(m?) (m?)
Zonas exteriores - 11,920
Plaza de acceso 700
Pasos cubierto 90
Andenes 200
Estacionamiento publico 3000
Circulaciones 4500
Estacionamiento de 600
empleados
Circulaciones 900
Patio de maniobras 450
Andenes 30
Taller 450
Explanadas 250
Jardines 750
Zonas comunes 696
Vestibulos 35
Sanitarios 57
Circulacion publica 40
Escaleras y elevadores 124
Restaurante con pista 250
Cocina 60
Escenario 30
Bar 100
Zonas de Servicios 287
generales
Oficinas y registro 43
Enfermeria 30
Sanitarios 8
Circulaciones 38
Control de empleados 9
Banos y Vestidores servicios 25
Roperia central 14
Lavanderia y planchado : 48
Bodegas 12
Cuartos de maquinas 40
Taller de mantenimiento 20
Zonas de Habitaciones 2,185
60 habitaciones sencillas . 767
Vestibulos/Vestidores 202
Bafos 232
Ductos de instalaciones 12
25 habitacicnes dobles 505
10 habitaciones friples 265
5 Suite 202
TOTAL :
Tabla #4
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Zona Publica:
Area de Recepcién

*Vitrinas de exhibicion: Se trata de un mueble de vidrio cercano a las areas de
acceso en el cual se muestran las principales comidas y bebidas en ventas, con el
emblema del restaurante o algunos ingredientes de ventas al publico que sean
tipicos de la especialidad; en algunos casos podrian ser vista desde la ventana
exterior. :

*Registro de Cliente: es donde el cliente asiste para verificar su reservacion o pedir
una mesa en cualquier lugar.

*Caja: Es el &rea donde se efectla el pago del consumidor, generalmente se sitda
sobre la barra de algin mostrador, con dimensiones pequefias suficiente para este
senvicio.

*Bar: Se ubica apartador del restaurante cuenta con sillas y una barra de despacho
de bebidas.

Area de Comensales o Comedor:

*Area de mesas: Se calcula generalmente considerando el nimero total de asientos
requeridos a un mismo tiempo, y multiplicando un &area determinada en m?2 por
persona sentada.

*Mesas: se puede dividir en areas de fumadores y no fumadores, es comun servir al
grupo que varian entre Dos a Ocho personas pero o mas comun es el servicio para
dos.

Los restaurantes urbanos estan localizados en areas de oficinas o comercial tienen
mayor demanda al medio dia que por las noches.
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Dimensiones de Espacios en Locales
Para ventas de comida y bebida
Espacios x Persona M2

Restaurante Publico

Nifios 0.74

Adultos 1.11

Entre persona y persona 0.90a1.87

Cafeteria comercial 1.49 a 1.67

Cafeteria Universitaria e 1.112a1.39

Industrial

Cafeteria escolar 0.84a1.11

Residencia Universitaria

Servicio de mesas 1.11a1.39

Barra de servicio 1.67 a 1.86

Barra de servicio de Hotel,

club o Restaurante 1.39a1.67

Barra de servicio minimo 1.02 a 1.30

Banguete 0.93a102
Tabla #5

*Banquete: La cantidad de asientos debe ser flexible para satisfacer al cliente, clase
de funcionamiento y numeros de personas a servir. Las mesas plegables existen de
diferentes medidas perola mas comun es de 183 y 244 cm. de largo.

*Circulaciones: para el area de comensales el espacio entre mesas y sillas debe
incluir el peaje y personas sentadas.

*Minimo para peaje es 46cm entre las sillas incluyendo el area de la silla, las meas
deben localizarse de 122 a 152cm los pasillos donde circulan los carritos de servicios
deben tener los tamafios adecuados (0.75, 0.20, 1.05, 1.20 y 1.50m) para su
circulacion.

*Mostradores y Barras: el espacio de esta area debe estar adaptado a la necesidad
de cada restaurante, deben tener un ancho minimo de 0.41m y un maximo de 0.61 a
0.76 m. ‘

*Los mostradores en forma de U maximizan el uso de espacios y reducen el viaje, la
profundad debe ser entre 2.59 y 3.35m lineales, esto proveera tener un pasillo
publico de 0.91 a 1.22m, 0.76m de Anchos en el mostrador. Un ancho de 1.47m es
el espacio recomendable para, los empleados cuando estaran mas de 2
trabajadores. '

*Barra Trasera: se utiliza para un minimo y rapida circulacion de los clientes; tiene
mostrador corto utilizan por tanto mostrador recto.
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*Barra o Mostrador Trasero: en instilacion de la barra trasera puede haber una
unidad completa de cocinar, un mostrador largo requiere duplicacién de los medios
para hacer cafe.

*Estaciones de Servicios: son pequefios espacios equipados que ofreceran servicios
inmediatos de café y algun alimento (Reposteria). Se deben ubicar en puntos
estratégicos que dependeran del area de mesas, se determina de la siguiente
manera:

-Una estacién pequefia por cada 20 lugares o bien una grande por cada 50 o 60
lugares. - ;

*Las instalaciones hidrdulicas y sanitaria se deben considerar para establecer
posicién de estaciones subestaciones pequefias para cubiertos servilletas, bebidas,
hielo, etc.; puede medir entre 50 y 61 cm2 y entre 91 y 97 ¢cm. de altos.

*Servicios Sanitarios: por lo general se localizan en el area menos atractiva del
comedor pero de facil acceso. Se debe separar lo banos de los clientes lejos del
comedor. Habra un bafo para hombres y otro para mujeres; Tendran un vestibulo de
recepcidn, acceso para evitar la visibilidad al interior.

Los pisos deben soportar el impacto de transito constante y la caida de diferentes
articulo.

*Zona Administrativa: Comprende los espacios de funcionamiento de la
administracion del restaurante... Cuenta con cubiculos para gerente, secretarias, y
auxiliares.

Sus dimensiones varian, por lo general, se disefia en planta libre y las areas se
dividen mediante cubiculos. '

*Oficina del Gerente: Sus funciones son administrar y suministrar [os productos.
*Servicios Sanitarios: Se disefian para hombres y mujeres.
Zona de Preparacion de Alimentos:

*Acceso: serd el de servicio, lejos de la vista de los comensales. El que comunigue al
comedor tendra puerta de doble abatimiento.

*Of. Del jefe de cocina: Podra ser un cuarto independiente o un local pequefio dentro
de la cocina. Sus funciones son disponer 1os menus.

ALMACEN:

*Almacén seco: En ellos se guarda materia prima seca, entre lo mas usual estan de
implementos de cocina, horno, despensa, limpiadores de equipo, equipos de
almacenamiento vajillas, cristalera, ollas. Las tuberias de agua caliente y de vapor
deben pasar lejos del deposito,

* Area de refrigeracion: consta de compartimientos para cada tipo de alimento
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Que se requiere mantener fresco, como vegetales, frutas, carnes, pescados,
mariscos, pollos, bebidas productos lacteos

* Area de congelacion: esta area esta constituida por camaras de congelacién. Su
numero esta en funcién de la cantidad de alimentos especificos que maneje la
cocina.

*Bodega de bebidas: se clasifica de la manera siguiente: estanteria para envase
llenos de refrescos, cerveza, jugos u otros liquido que venda el establecimiento

en caso de que el restaurante tenga servicio de bar contara don bodega de bebidas
alcohdlicas y una cava o bodega de vinos. Este lugar esta conirolado y cerrado con
llave, se localiza cerca del bar. .

*Area de produccién: puede ser de ¥ a 1/3 del area total del comedor el tipo v
sistema puede variar dicha proporcion, por lo que los puntos mas importantes por
considerar son:

» tipo de preparacién

* cantidad total de la produccion

s variedad de platillos

« complejidad en la produccién

¢ Numeros de servicios

¢ Disposicion de asientos y servicios.

*Mesa de trabajo: las mesas de la cocina son generalmente el centro de la seccion
de coccidn, ya que proporcionan un area de trabajo.

Para sazonar, espesar y mezclar.

Las mesas mdéviles son convenientes en mas de una seccidn para que se reubique
cuando no se requiera. El largo y el ancho de la mesa de trabajo se ajusta de
pendiendo de la cantidad. El ancho puede ser de 0.61 a 0.76 m y se recomienda
un ancho de 0.91 m cuando de coloca la loza una largo de 1.22 a 1.83 estandar.
Mesa de 2.44 m de largo se utiliza cuando dos personas trabajan simultdneamente;
una altura de 0.86 m es lo mas usual.

*Circulaciones: debe sequir una secuencia directa de un minimo de cruces y retornos
y permitir movimientos libres. El ancho minimo para un cartil entre el equipo donde
una persona esta trabajando solo es de 0.91 a 1.05 m; con equipc mévil debe haber
un espacio de 1.22a 1.37 m.

*Centro de trabajo: Son areas donde un grupo de tareas son hechas por uno o méas
individuos. El espacio de un centro de trabajo debe ser aproximadamente de 1.39 m
de ancho por 0.76 m de profundidad por 1.82 m de largo para un trabajador de talla
media (1.68 m de estatura).

*Cocina caliente: espacio equipado para la cocina de toda clase de alimentos que
asi lo requieran.
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*Area de coccién: Es una estacion funcional de trabajo para la coccién de alimentos
por tiempo determinado gue proporciona servicio. Generalmente, la seccién de
coccién se ve como el corazon de la cocina.

*Cocina fria: area equipada y destinada a los alimentos que no requieren coccion.
Preparacion de alimentos frios. Para preparacion todos o algunos de los
siguientes emparedados, ensalada.

*Barra de despacho: en ella se da salida a los alimentos ya preparados para la
mesa. Generalmente, el material que recubre la barra de despacho es de madera.

*Lavado de vajilla: debe quedar en un cuarto separado, de ser posible a prueba de
ruidos, ya que tiene comunicacion  directa con el drea de comensales; ademas
debe estar bien ventilado. Consta de area de vajillas sucias y limpia y lavado de
vajillas.

SERVICIOS GENRERALES.

*Area de recepcidn de mercaderia: Se debe considerar areas especificas de
ingresos de productos, estara préximo al espacio para basura. Sera de dimensiones
amplias para dar ingreso a las cajas 0 empaques teniendo en cuenta las normas del
reglamento de salubridad, higiene y control de productos. Contara con basculas
manuales y de piso.

*Area de blancos: se ubican en un sitio de facil acceso; es el lugar donde se guarda
los manteles y servilletas y en algunas ocasiones, los uniformes del personal. Esta
comunicada como el comedor para vestir las mesas y con la zona de lavado vy
planchado

*Lavanderia y planchaduria: Puede compartir un solo local o estar separadas
dependiendo del las dimensiones del restaurante

*Cuarto de basura: un establecimiento de venta por lo g debe contar con un lugar de
almacenamiento, mientras llega a recolectar el servicio publico.

*Cuarto de Maquinas: Las dimensiones de este cuarto dependeran del equipo y
maquinaria que necesite el restaurante. Debe estar alejado del 4rea publica y con
acceso restringido.

*Aseo: Comprende el armario del conserje con un fregadero y deposito de equipo de
limpieza.

SERVICIOS PARA EMPLEADOS.
*Area de ingreso: Zona de recepcion del personal.

*Sanitarios, Bafios y Vestidores: Los sanitarios de los empleados tendran acceso
desde las &reas de trabajo.
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*Sala de estar: Area para descanso o convivencia del personal, equipadas con
sillones, mesas de trabajo, bancas y teléfono.

*Comedor: Zona de alimentacion para empleados, de dimensiones especificas segun
necesidades. '

AREAS COMPLEMENTARIAS

*Panaderia y Paast6eleria: Este espacio es opcional, un area independiente 0 anexa
al establecimiento; consta de espacio para hornear y cocinar. Debe contar con
anaqueles, el primero deberd estar a 30 cm. del piso y el segundo a 90 cm. sobre el
primero. o

*Area de costura: local en donde se elabora los manteles y servilletas para uso del
mismo restaurante.

*Plan fisico: Es la materializacion de la plantacién conceptual, una lista de equipos y
gspecificaciones, dimensiones v el tipo de equipos, su lugar de acomodo, el flujo de
trabajo y lo requerimientos fisicos que son necesarios en esta etapa.

EDIFICIO

*Estructura: Se recomienda una disposicion ortogonal para aprovechar el espacio
destinado a piso y cocina.

*Acabado: La construccion debe ser el resultado  entre funcionamiento vy
disponibilidad de los materiales. Enira los elementos mas importantes en cuanto a
su seleccion y uso estan: _

-Pisos: Deben ser capaces de soportar el impacto del movimiento de equipo, transito
constante de personas y caida de utensilios.

Los pisos mas comunes son los ergondmicos para suavizar los pasos y controlar la
seguridad en el andar del personal. Se recomienda marmol, terrazo, cantera, o
mosaico de asfalto y ceramica.

Las hendiduras que queden deben ser menores de 1/32 de pulgada. Para las areas
del comedor se podran escoger aifombras con un tejido compacio que faciliten la
limpieza.

-Paredes y techos en areas de preparacion de alimentos: Deben repeler los liquidos,
deben ser limpiables, lisos y tener un color ligero para reflejar la luz.

Se recomienda para paredes azulejos de ceramica, con entrecalle o espacio liso
entre ellos, para repelar agua y grasa.

Acero inoxidable para las areas de preparacion de alimentos.

Yeso pintado o elementos prefabricados para muros de 4reas secas, sellados con
pinturas.

No se recomiendan para paredes que se ensucien con comida y grasa, por ejemplo
atras de una estufa. Los materiales de techos deben ser limpiables y absorber ruidos
como el yeso sellado, muy liso, 0 azulejos o paneles cubiertos con plastico.
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iINSTALACIONES

*Electricidad: Las salidas de energia, como apagadores, axial como el cableado,
deben ser seguros y tener la suficiente capacidad para el equipo de enfriamiento,
limpieza y cocina.

Los conductos no deben pasar sobre la superficie de paredes interiores.

Para la instalacion eléctrica se debe considerar con presicion el equipo necesario.
-lluminacion: Se debe estudiar a fondo el area de cocina.

*Hidraulica: Las salidas deben ser convenientes y con presion adecuada, ya sea
para agua caliente cuya tuberia se pinta de rojo o para agua fria con tuberia pintada
de azul o verde.

*Aire acondicionado: Las salidas se deben adaptar a la modulacién del plafon, y
tener salidas ocultas y control adecuado de su difusion sobre el espacio.

*Sanitarias: Son de las instalaciones mas importantes que debe tener un restaurante,
ya que se considera como medida de maxima seguridad la conservacion optima de
los alimentos. Se deben instalar todas las llaves y salidas de agua de manera que
haya una distancia de aire entre la salida y el lugar donde se drena el agua.

“Ventilacion: Se debe eliminar el vapor, humo, grasa y calor del equipo y areas de
preparacién; después tomar aire limpio para reemplazar el aire que fue eliminado.
Usar campanas para humo sobre el equipo de cocina, freidoras, parrillas. Se deben
evitar las corrientes de aire que cruzan por las areas de preparacion de comida.

*Eliminacion de basura: Comienza por mantenerla alejada de la comida. La
eliminacién debe ser inmediata por medio de recipientes que tengan ruedas de
materiales como plastico o metal. Estos recipientes se colocan sobre las superficies
planas, repelentes a los liquidos. Los desechos sdlidos son basura seca y
voluminosa (botellas de vidrio, empaque de cartdn, etc.)
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4.3 Marco de referencia

NORMAS JURIDICO LEGAL.:

Materia: Leyes Titulo: LEY CREADORA DEL INSTITUTO NICARAGUENSE DE
TURISMO (INTUR) Fecha de Publicacién: 11/08/98 Gaceta No. : 149, Texto de la
Norma: LEY CREADORA DEL INSTITUTO NICARAGUENSE DE TURISMO
(INTUR) Ley No. 298, del 1 de julio 1998 Publicado en la Gaceta No. 149, del 11
agosto 1998 EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA Hace saber al
pueblo nicaragiiense que: LA ASAMBLEA NACIONAL DE LA REPUBLICA DE
NICARAGUA En uso de sus facultades; Ha Dictado La siguiente: LEY CREADORA
DEL INSTITUTO NICARAGUENSE DE TURISMO (INTUR) *

Capitulo I. Constitucién, objetivos y funciones principales.

Articulo 1.- Se crea el Instituto Nicaragliense de Turismo, como un Ente Auténomo
del Estado y que en el texio de la presente Ley se denominara simplemente el
"INTUR". Tendra personalidad juridica, patrimonio propio, duracién indefinida y plena
capacidad para ejercer derechos y contraer obligaciones y sera el sucesor legal sin
solucion de continuidad del Ministerio de Turismo, creado por Acuerdo No. 1-93 del 9
de Enero de 1993 y del Instituto Nicaragliense de Turismo, creado por Decreto No.
161 de fecha 14 de Noviembre de 1979.

Articulo 2.- EI "INTUR" tendrd por objeto principal, la direccion y aplicacién de la
politica nacional en materia de turismo; en consecuencia le corresponde promover,
desarrollar e incrementar el turismo en el pais, de conformidad con la Ley y su
Reglamento.

Articulo 3.- El domicilio legal del "INTUR" es la ciudad de Managua, y puede
establecer oficinas o agencias en todo el territorio de la Republica, asi como en el
extranjero, por acuerdo de su Consejo Directivo.

Articulo 4.- Se declara de interés nacional, como de industria turistica, las actividades
dirigidas a la promocion, desarrollo e incremento del turismo interno y receptivo,
respetando los valores juridicos, morales, culturales y lugares declarados Patrimonio
Nacional.

Articulo 5.- El Ministerio de Relaciones Exteriores designara a una persona de entre -
los funcionarios o empleados de cada Mision Diplomatica o Consular de la Republica
en el exiranjero, para que se dedique exclusivamente a la promocioén turistica de
nuestro pais.

Articulo 6.- EI "INTUR" ejercera las siguientes funciones y atribuciones principales:
1) Determinar y ejecutar la politica turistica nacional en coordinacién con los
programas econdémicos, sociales y ambientales del Gobierno. 2) Fomentar vy
estimular la inversion de capital nicaragiiense o procedente del extranjero en
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empresas de servicios turisticos. 3) Celebrar acuerdos con entidades similares
centroamericanas, hemisféricas u otras, para el establecimiento de circuitos turisticos
gue incluyan a Nicaragua. 4) Proporcionar servicios de orientacion e informacién a
los turistas en los puntos fronterizos, aeropuerto internacional y delegaciones
departamentales del "INTUR". 5) Supervisar las empresas de servicios como de
industria turistica a que hace referencia el Articulo 29 de la presente Ley. 6) Autorizar
las tarifas maximas de aquellas empresas consideradas como de servicios de
industria turisticas detalladas taxativamente en el Articulo 29 de la presente Ley, de
conformidad a su categoria y calidad.

7) Recibir las denuncias que formulen los turistas y adoptar las medidas que
procedan. 8) Velar por la conservacion de los lugares y potenciales turisticos,
dandole participacion a las autoridades respectivas. 9) Promover las actividades
relacionadas con la industria turistica, ya sea directamente o por intermedio de las
municipalidades. 10) Estimular la construccion, ampliacidn y modemizacién de
lugares de servicios turisticos en aquellas zonas que asi lo demanden y lo permitan
las condiciones ambientales propias de la zona. 11) Simplificar los tramites de
ingreso de turistas al territorio nacional, proponiendo a las autoridades respectivas
las soluciones correspondientes. 12) Tipificar, clasificar, registrar, inspeccionar y
autorizar el funcionamiento de las empresas de servicios comeo de industria turistica,
de conformidad con el Reglamento de la presente Ley. 13) Involucrar a la industria
turistica en los proyectos del "INTUR", para mejorar la calidad de los recursos
humanos medianie capacitaciones y cursos técnicos, medianie acuerdos del
"INTUR" y las diferentes asociaciones iuristicas. 14) Imponer sanciones y multas a
los infractores de las disposiciones legales que regulan las actividades turisticas, de
conformidad con el Capiiulo VIl de la presente Ley. 15) Mantener actualizado el
inventario de los recursos y servicios turisticos. 16) Informar, difundir y publicar todo
lo relacionado con la industria turistica, tanto en el extranjero como en el territorio
nacional. 17) Hacer cumplir la presente Ley y su Reglamento. Para el cumplimiento
de estas funciones, el "INTUR" podra solicitar la colaboracién de organismos
publicos o privados, ya sean nacionales o internacionales. Gapitulo 1. Patrimonio y
régimen financiero Articulo 7.- Es patrimonio exclusivo del INTUR, lo siguiente: 1)
Los fondos, bienes, derechos y acciones pertenecientes al Instituto Nicaragliense de
Turismo, creado por Decreto No. 161 del 14 de Noviembre de 1979 y del

Ministerio de Turismo, creado por Decreto No1-93 del 9 de Enero de 1993. 2) Todos
los inmuebles que adquiera, sea por donacion, por compra o por cualguiera de las
otras formas que las leyes autorizan. 3) Las asighaciones gue se fijen a su favor en
el Presupuesto General de la Republica. 4) Las recaudaciones y tributos que se
detallan en el Articulo 51 de la presente Ley. 5) El producto del arrendamiento,
concesiones de servicios y derechos sobre sus propios bienes y centros turisticos
bajo su administracidon y control. 6) Las recaudaciones producto de las multas
establecidas en el Articulo 42 de la presente Ley. 7) Las emisiones filatélicas con
motivos turisticos. 8) Los bienes muebles e inmuebles del "INTUR", los cuales no
podran ser objeto de embargo. 2) Cualquier otra adquisicidn permitida por la ley, que
en alguna forma incremente su patrimonio.
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Articulo 8.- El "INTUR" estd exento de toda clase de impuestos, derechos, tasas y
contribuciones fiscales, municipales, exceptuando tarifas por servicio de energia
eléctrica, agua, teléfono. Capitulo lll. Direccién y admi_nistracién

Articulo 9.- La Direccidén y Administracién del "INTUR" estard a cargo de: 1) Un
Consejo Directivo. 2) Un Presidente. 3) Un Vice Presidente. 4) Un Secretario General
y demds funcionarios del "INTUR".

Articulo 10.- El Consejo Directivo a cuyo cargo estara la direcciéon y administracion
superior del "INTUR" se integrara de ia siguiente manera: 1) El Presidente, quién lo
presidird o el Vice Presidente en su defecto. 2) Un representante del Ministerio de
Salud. 3) Un representante del Ministerio de Fomento, Indusiria y Comercio. 4) Un
representante del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. 5) Un representante del
Ministerio de Transporte e Infraestructura. 6} Un representante del Ministerio del
Ambiente y de los Recursos Naturales. 7} Cinco representantes del Sector Privado
Nacional, con reconocida experiencia y representatividad en el ramo del turismo de
una lista presentada por la Camara Nacional de Turismo y otras asociaciones de la
Industria Turistica con su personeria juridica, tomando en cuenta los principales
polos de desarrollo turistico (Matagalpa, Esteli, Jinotega, Costa Atlantica, Centro y
Pacifico). 8) Un representante de cada gobierno regional de la Costa Atlantica.

Articulo 11.- Los miembros del Consejo Directivo tendran una duracion de tres (3)
anos en sus cargos. .

Articulo 12.- Atribuciones del Consejo Directivo. Para el debido cumplimiento de sus
atribuciones, el Consejo Directivo, tendra las siguientes funciones: 1) Definir la
politica nacional en materia turistica. 2) Aprobar el Plan Nacional de Desarrollo
Turistico. 3) Establecer las diferentes modalidades de promocion y desarrollo del
turismo. 4) Dictar las normas gue regiran para las operaciones de las empresas y
actividades Turisticas. 5) Conocer y aprobar anualmente el presupuesto de ingresos
y egresos del "INTUR". 8) Dictar los reglamentos internos y demas normas de
operacion del "INTUR". 7) Resolver los Recursos de Apelacion gue le sean
presentados. 8) Ejercer todas las demas funciones, facultades y deberes que le
correspondan, de acuerdo con las ieyes.

Articulo 13.- El quérum para las sesiones del Consejo Directivo sera de la mitad mas
uno de sus miembros.

Articulo 14.- Con excepcion del Presidente o del Vice-Presidente en funciones de
Presidente, y del Secretario General, los miembros del Consejo Directivo recibiran
una dieta por cada sesion a la que asistan.

Articulo 15.- Las resoluciones se tomaran por simple mayoria de votos. En caso de
empate el Presidente tendra doble voto.

Alma Asuncién Rivera Lépez - Noel de Jesis Castro Guardado / Universidad de Ciencias Comerciales L3



. DISENO ARQUITECTONICO DEL COMPLE.JO ECO-TURISTICO ARRIETA KING RANCH HQTEL AND RESORT

Articulo 16.- El Consejo Directivo sesionara ordinariamente una vez al mes, vy
extraordinariamente cuando el Presidente del "INTUR" lo convoque.

Articulo 17.- En caso de ausencia del Presidente, presidira las sesiones del Consejo
Directivo el Vice Presidente del "INTUR". No podran realizarse sesiones del Consejo
Directivo sin la asistencia del Presidente o del Vice Presidente.

Articulo 18.- Los Presidente del "INTUR" sera el principal funcionario ejecutivo y
tendra a su cargo la representacion legal del "INTUR", asi como la direccién, control
y coordinacién de las operaciones del Instituto. Serd nombrado por el Presidente de
la Republica.

Articulo 19.- Corresponde al Presidente del "INTUR", las siguientes atribuciones: 1)
Proponer al Presidente de la Republica el ante-proyecto de ley sobre asuntos del
ramo, previa aprobacién del Consejo Directivo. 2) Organizar las comisiones que
fueren necesarias en funcidén del objetivo del "INTUR". 3) Convocar a sesiones al
Consejo Directivo. 4) Delegar la representacion del "INTUR" y otorgar poderes en
caso necesario. 5) Proponer al Consejo Directivo las politicas generales para el
desarrollo del turismo. 6) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la ley, los
reglamentos y las resoluciones del Consejo Directivo. 7) Nombrar y remover al
Secretario General y a los demas funcionarios y empleados del "INTUR". 8) Ejercer
las demas funciones y facultades que fe corresponden, de conformidad con la ley, los
reglamentos del "INTUR" y demas disposiciones pertinentes.

Articulo 20.- El Vise Presidente del "INTUR" serda nombrado por el Presidente de la
Republica.

Articulo 21.- Corresponde al Vice Presidente las siguientes atribuciones: 1) Suplir y
ejercer las funciones del Presidente en su ausencia o defecto. 2) Desempenar las
funciones que el Presidente del Instituto expresamente le delegue y otras que le
encomiende, ademas de asistirlo en las propias3) Secundar fa accién ejecutiva del
Presidente y las demds que le sefialen otras disposiciones legales. Articulo 22.- El
Secretario General del "INTUR", tendra a su cargo la coordinacion entre el
Presidente, el Vice Presidente y las Direcciones de Programas y sera el Jefe del
personal del "INTUR"

Articulo 23.- En particular, corresponde al Secretario General, las siguienies
atribuciones: 1) Proponer al Presidente disposiciones de indole administrativas que
sean necesarias para el buen funcionamiento del "INTUR". 2) Ejercer las funciones
de enlace entre e "INTUR" y los organismos nacionales, regionales e internacionales
de turismo, conforme las indicaciones del Presidente del "INTUR". 3) Desempenar la
funcion de Secretario del Consegjo Directivo, sin derecho a ejercer su voto en cuanto
a la toma de decisiones del Consejo .Articulo 24.- Las funciones de fiscalizacién de
los ingresos y egresos de "INTUR", corresponde a un Auditor, nombrado por el
Consejo Directivo con la aprobacion y supervision de la Contraloria General de la
Republica.
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Articulo 25.- El Auditor Interno depende del Consejo Directivo e informara a éste
periddicamente sobre el resultado de sus labores, sin perjuicio de proporcionar las
informaciones que le solicitare el Presidente del "INTUR", en su caso. Capitulo {V.
Del turista

Articulo 26.- Para los efecios de la presente Ley, se entiende por turista: 1) El
nacional y el extranjero residente que, con fines de recreo, vacaciones, salud,
instruccion, religién, deporte, familia, negocios, misiones y reuniones, visite dentro de
ja Republica una localidad distinta a su domicilio. 2) El extranjero que con los mismos
fines ingrese al pais.

Articulo 27.- Para ingresar al territorio nacional, los turistas extranjeros podran
hacerlo con tarjetas especiales de turismo.

Articulo 28.- Las tarjetas especiales de turismo seran validas para permanecer en el
pais hasta treinta dias, pero podran ser prorrogadas hasta completar noventa dias,
previa autorizacion de la Direccion Nacional de Migracion y Extranjeria. Capitulo V.
De las empresas de servicios turisticos

Articulo 29.- Se consideran empresas de servicios como de industria furistica, las
siguientes: 1) Hoteles, moteles, apartahoteles y demas establecimientos de
hospedaje, asi como campamentos y paradores de casas rodantes. 2) Agencias y
Operadoras de Viajes. 3) Arrendadores de vehiculos automotrices y embarcaciones
acuaticas, dedicadas al transporte turistico. 4) Transporte terrestre, maritimo, fluvial,
lacustre y aéreo que preste servicio al turista. 5) Oficinas o Agencias de guias de
turismo. 6) Restaurantes, cafeterias, bares, ranchos de diversion, centro nocturnos,
casinos o salas de juegos y similares. 7) Centros de exhibicion y venta de artesanias
y toda obra de artes manuales. 8) Las demas empresas que el "INTUR" considere de
naturaleza turistica.

Articulo 31.- Las empresas de servicios como de industria turistica se sujetaran a lo
establecido en la presente Ley, su Reglamento y demas disposiciones que emita el
“INTUR".

Articulo 32.- Las empresas de servicios como de industria turistica, deberan inscribir
al establecimiento correspondiente en el Registro Nacional de Turismo y contar con
licencia para poder operar, independientemente de sus obligaciones tributarias con
las municipalidades respectivas.

Articulo 33.- El "INTUR" fijara y en su caso, modificara la clasificacion y las
categorias de los establecimientos en los que se presten los servicios turisticos
sefialados en el Articulo 29 de la presente Ley y de conformidad con lo que
dispuesto en su Reglamento.

Articulo 34.- Para la prestacion de servicios turisticos, se debera obtener la licencia
extendida por el "INTUR", previo dictamen de los Delegados del Ministerio de Salud
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en su ambito de competencia, sin perjuicio de ofras obligaciones de orden fiscal.
Para la aplicacion de este Articulo referente al dictamen del MINSA, su
procedimiento quedara establecido y normado en el Reglamento de la presente Ley.

Articulo 35.- Las empresas de servicios como de industria turistica, inscrita en el
Registro Nacional de Turismo y autorizada por las municipalidades respectivas,
tendran los siguientes derechos: 1) Ser incluidos en los directorios y guias que
elabore e} "INTUR" 2) Adquirir el su modificacién, conforme a los requisiios
establecidos en el reglamento respectivo. 3) reconocimiento de la categoria que
corresponda a la calidad de sus servicios, asi como solicitar Participar en los
programas de promocion coordinados por el "INTUR". 4) Recibir del "INTUR",
cuando proceda, su intervencion y respaldo en las gestiones que realicen ante otras
autoridades estatales y municipales. 5) Recibir el apoyo-que proceda por parie del
"INTUR" para la obtencion de créditos destinados a la instalacién, ampliacién y
mejoras de setrvicios turisticos. 6) Participar en los programas de capacitacion
turistica que promueva o lleve a cabo el "INTUR". 7) Participar en la formacidn de
Distritos Industriales Turisticos que el Gobierno a través del PAMIC, promueve como
politica de desarrollo de la pequefia, mediana y micro empresa.

Articulo 36.- Son obligaciones de las empresas de servicios. como de industria
turistica: 1) Cumplir con lo que dispone la presente Ley, su Reglamento y demas
normas y disposiciones que regulen su funcionamiento. 2) Obtener y renovar
anualmente la autorizacion del "INTUR", para operar. 3) Colocar la lista de precios de
ios servicios a prestarse, reportados vy registrados en el "INTUR", en un lugar visible.
4} Efectuar su propaganda y publicidad en el marco ético y moral ajustado con la
realidad de los servicios ofrecidos. 5) Conservar en buen estado y en condiciones
dptimas de higiene las instalaciones que ocupare. 6) Proporcionar al "INTUR", los
datos y la informacion que se le solicite relativa a su actividad turistica. 7) Contar con
un libro para la recepcion de sugerencias o quejas, con el propodsito de mejorar la
calidad de los servicios. 8) Capacitar a sus trabajadores y empleados de forma
directa o en coordinacion con el "INTUR", para mejorar su nivel técnico o profesional.
9) Recepcionar a los estudiantes de carreras a fines que estén cursando los dos
ultimos anos, debidamente acreditados por la Universidad respectiva para la practica
en su profesion. Las normas y procedimientos para la efectiva aplicacién del parrafo
anterior seran debidamente establecidas en el Reglamento de la presente Ley,
tomando en cuenta la participacion del duefio del local, siempre y cuando este se
sujete a o indicado en la presente Ley y su Reglamento. 10) Garantizar la buena
prestacién de! servicio en igualdad de condiciones al turista nacional y extranjero.
11) Propagandizar los valores nacionales (cultura, lenguas, bandera, Himno
Nacional, recursos naturales, fronteras, raices histéricas, etc.). 12) Cumplir con las
demas obligaciones que le fijaren las feyes y reglamentos y que apliquen las
autoridades competentes. Capitulo VI. Registro nacional de turismo

Articulo 39.- Al quedar inscritas en el Registro Nacional de Turismo, las empresas de
servicios como de industrias obtendran el titulo Licencia, sin el cual no podran
operar.
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Articulo 40.- La inscripcion en el Registro Nacional de Turismo y la obtencién del
Titulo Licencia, seguin corresponda, podran cancelarse en los siguientes casos: 1)
Por solicitud expresa de la empresa de servicios turisticos cuando cese en sus
operaciones. 2) Por resolucién del "INTUR'", cuando se imponga como sancién, por
violacion a la presente Ley y su Reglamento. 3) Cuando a la empresa de servicios
turisticos se le retiren, revoquen o cancelen los permisos oforgados por otras
autoridades, dejandolo imposibilitado para prestar legalmente los servicios.

Capitulo VII. Sanciones aplicables Articulo 41.- Las violaciones a io dispuesto en la
presente Ley, su Reglamento y demds disposiciones que de ella sé deriven, seran
sancionados por el "INTUR", debiendo para ello comunicar los hechos
presuntamente violados al involucrado, asi como a su respectiva Asociacion para
que también tomen medidas de conformidad a su Reglamento Interno.

Capitulo VIll. Zonas turisticas Articulo 44.- Con el objeto de garantizar las
inversiones en planes y proyectos de desarrollo, se declara de interés general, la
creacion de Distritos de Desarrollo en zonas de reservas ecoldgicas exclusivamente
con enfoque eco turistico.

Articulo 45. -Para los efectos del Articulo anterior, se consideran zonas turisticas las
extensiones de territorio, que por contener un potencial de recursos turisticos, deben
someterse a medidas especiales de proteccion y a un planeamiento integrado que
ordene su desarrollo. El reglamento respectivo normara lo anterior.

Articulo 46.- Corresponde al Poder Ejecutivo decretar la creacion de zonas de
desarrolio y de zonas de reservas turisticas, con base en la calificacién, ubicacién y
delimitacién propuesta conjuntamente en cada caso, por el "INTUR" y el Ministerio
del Ambiente y de los Recursos Naturales.

Articulo 47.- Le corresponde al "INTUR" la vigilancia y control de las zonas de
reservas turisticas, asi como de las instalaciones y servicios existentes dentro de su
comprensién, sin perjuicio de las compelencias que en materia de proteccion del
ecosistema corresponden al Ministerio del Ambiente y de los Recursos Naturales y a
la ubicacion planimetria de la zona que sefiale el Instituto Nicaragliense de Estudios
Territoriales.

Articulo 48.- Las facultades otorgadas al "INTUR", son sin perjuicio de las
competencias que le corresponden a otras entidades estatales y a las municipales
respectivas.

Articulo 49.- El "INTUR" implementara los planes de manejo turistico dentro de las
zonas de desarrollo y de [as zonas de reservas turisticas. Articulo 50.- Las empresas
turisticas estan obligadas a garantizar la protecciéon del medio ambiente y los
recursos naturales en el marco del desarrollo sostenible.

Alma Asuncién Rivera Lopez - Noel de Jests Castro Guardado / Universidad de Ciencias Comerciales L7



{ISENO ARQUITECTONICO DEL COMPLEJO ECO-TURISTICO ARRIETA KING RANCH HOTEL AND RESORT

5.1

5. OBJETIVOS

Objetivo General:

El objetivo general de este trabajo es elaborar un anteproyecto del disefio
arquitectonico del complejo eco turistico ARRIETA KING RANCH. HOTEL AND
RESORT® el gue necesariamente contempla un enfoque urbanistico y ambientalista.

5.2 Objetivos Especificos:

>

Proponér un Plan Maestro para integrar el Hotel al complejo.
Elaborar el disefio de distribucion arquitecténico del Hotel y sus servicios
(Cabarias, Restaurante, Administracién, Servicios).

Desarrollar el disefio de exteriores del Hotel. (Senderos,-acceso, mobiliario
urbano, etc.)

Desarrollar el criterio formal de ta obra.

Evaluar los Costos Globales fisicos del Hotel.
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6. ANTECEDENTES.

A pesar que desde muchos atrds la industria turistica habia alcanzado un buen
desarrollo e los paises de Centroamérica, especialmente en la vecina del sur Costa
Rica, en Nicaragua aumento, a tal punto que el desarrollo turistico actualmente en
nuestro pais ha alcanzado un incremento de casi el 550% con respecto a 1990,por io
que consecuentemente este rubro generador de divisas al pais, incluso por arriba de
productos que tradicionalmente han sido lideres en este campo como el café, la
carne y mariscos.

Tan es asi el repunte que ha tenido la industria turistica en nuestro pais, que en el
afo 2004 llegaron a Nicaragua (un 16% mas que en el 2003), reconfirmando lo
expresado antes, en el sentido que el turismo se planto como uno de los rubros mas
fuertes generadores de divisas.

Los ingresos logrados por esta actividad se calcula que en el afio 2004 se generaron
166.7 millones de ddlares de EE. UU.

De acuerdo a informacién obtenida, nuestro principal mercado es Centroamérica
aportando el 61.4% del total, seguido de Norteamérica con el 25.7% y Europa con
el 8.3% del total de visitantes a nuestro pais.

A nivel de pais Estados Unidos se encuentra en primer lugar al aportar el 21.4% del
total de las llegadas, seguido de Honduras y Costa Rica con el 20.6% y 16.2%
respectivamente.

Anexado a esto se tiene que la principal puerta de entrada de turistas para acceder a
Nicaragua es si duda el Aeropuerto Internacional, con un 33% de los ingresos
totales por donde solo el afio pasado ingresaron mas de 200,000 personas.

Todos estos factores aunados a un clima favorable a la inversion, politicas acordes al
sistema actual de manejo de capital, leyes que impulsan al turismo con valiosos
incentivos y a la buena voluntad de los inversionistas por buscar nuevas formas, para
invertir su capital; forman un marco apropiado y propicia el desarrollo de proyectos
como este, que busca en el fondo continuar haciendo del turismo un recurso
determinante en nuestra economia.

Ademas de los factores positivos mencionados anteriormente se decidid invertir
especificamente en este tipo de proyecto porque es un campo nuevo en la industria
hotelera que hasta hace pocos afos inicio en nicaragua y que esta dando muy
buenos resultados.

Actualmente estéan funcionando en Nicaragua unos 25 proyectos de esta indole
todos reportando muy buenas ganancias y un crecimiento considerable a las
posibilidades y cantidades invertidas, como a las fuentes de trabajo de
nicaragienses.
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Con respecto a la participacion de los pobladores aledafios al sector donde se
encuentra ubicado el proyecto, este provocara una gran cantidad de empleos que se
estiman generar se clasifica de la manera siguiente:

En la primera etapa o de construccién se estima generar 100 empleos directos

y 250 empleos indirectos.

En las siguientes etapas el nimero de empleos se estima seran 200 directos y 300
indirectos.

Cuando el complejo entre en funcionamiento, se garantizaran no menos de 50
empleos fijos complementados con unos 25 empleos indirectos.
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7. BREVE DESCRIPCION DEL PROBLEMA

ARRIETA KING RANCH. HOTEL and RESORT. Es un proyecto Eco-turistico
ubicado como ya se dijo a la izquierda del kildmetro 14 1/2 de la carretera norte. El
terreno tiene un area total de 85,000 m?. (12 manzanas) aproximadamente, el gue
esta poblado por 200 arboles de diferentes especies cuyo didmetro varia de 0.30m a
0.40m mostrando una topografia plana.

El proyecto constara con todo lo necesario para el descanso y la sana recreacion de
los visitantes. Esta formado por 50 cabafias individuales dispuestas con 5 ambientes
que la integran, sala-comedor, dos dormitorios (en el 2do. modelo un dormitorio),
terraza, cocina y é&rea de lavanderia. Ademés contara con un Hotel de 22
habitaciones, salén de usos multiples, Piscina, Restaurante y Gimnasio, Area para
montar a Caballo, y areas de parques y pequefios estanques.

Anexos a estos, habrd areas de servicio donde estaran incluidos: lavanderia,
hodegas, y otros servicios.

Ademas del contacto directo con la naturaleza el clienie podra disfrutar la comodidad
ofrecida por hotel de calidad y clase como los de cinco estrellas. Este tipo de
proyecto contribuira a la solucion de la gran afluencia de los turistas que se esta
incrementando en Nicaragua y que actualmente no dispone de ofrecer la calidad que
demanda este tipo de industria.

Lo inusual del proyecto es que esta ubicado dentro de un terreno que posee una
enorme cantidad de arboles y una exquisita fauna. Aproximadamente unos 200
arboles entre los que se destacan genizaros, guasimos, mangos, etc. La mayoria de
ellos con una altura no menor a 8mts. y un diametro del tronco de 0.40m; por lo que
habra gue respetarlos a la hora de hacer la distribucion de los ambientes a construir.

Aqui es donde se retoman principios de la arquitectura organica y de la arquitectura
paisajista; pues nos tendremos que llegar adaptar a un habitad ya construido gue
deberemos mantener para dar secuencia a la idea original del proyecto.
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8. METODOLOGIA

8.1 Definicion y delimitacién del tema, lugar a investigar y Variables a
considerar en el estudio.

Disefio de complejo eco turistico ARRIETA KING RANCH. HOTEL and RESORT

4 Factibilidad de la inversién en el lugar.

Analiza los estudios de mercado para la inversion hotelera en el sector.

Las expectativas del turismo para los proximos afios y la cantidad de divisas que
este rubro generara.

4  Perspectiva del proyecto {por su uso de suelo especlflco)

Estudia el uso de suelo del sector y la compatibifidad de! mismo con el tipo de
actividad que pensamos desarroliar en el,

-4  Impacto social.

Considera el impacto econdmico y social que el proyecto ocasiona en los lugares
adyacenies.

4  Preeminencia en el sector turistico.

Observa ef crecimiento del sector turistico a partir de la planificacion del proyecto.
4  Ordenamiento fisico del lugar. (Disefio del plan maestro).

Ubica los diferentes ambientes que integran el conjunto de una forma ordefiada,
Idgica y funcional.

4  Criterios arquitectdnicos.

Determina los diferentes criterios arquitectonicos, normas, estilos, relaciones entre
ambientes eic.

4  Tecnologia.

Enumera los diferentes beneficios tecnoldgicos con los que contara la obra, durante
y después de su consfruccion.

4  Vialidad y transporte.

Planifica las vias de acceso, circulacion, vehicular, peatonal,

-4  Disefo servicios basicos.

Todo lo referenie a instalaciones basicas (agua, energia elécirica, teléfono y aguas
servidas.

4  Propuesta econdémica para el proyecto.

Calcula el estimado global del proyecto, para su construccion en las cuatro
Etapas en la que se desarrollara.

4  Etapas para la inversion.

Describe la manera en la que se llevaran a cabo los desembolsos de capital a
invertirse en la obra.

4+  Posibilidades de crecimiento.

Analiza las posibilidades y probabilidades del proyecio a largo plazo.

Y las variaciones que le podrian ocurrir a este.
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8.2 PROCESO METODOLOGICO EN EL DIAGNOSTICO URBANO.

( Met. Deductivo
 Variable

Etapa 1{(Eognosis){Definici6n y{Mé’rodo Analizar ‘

Delimitacién

Met. Inductivo Concepto que
- ﬁ Evalda
Caracteristicas
\ Que reflejan
Act., Humanas,

' Etapa 2 (Diagnosis) A nivel de Caracterizacion Seglin Método:
T Recopilacion, Procesamiento y Analisis,

Etapa 39 {Prognosis}
Etapa te (Sintesis}

' Mapas
¢~ Graficos

Planos

Tablas de texto y estadisticas

Censo
Informacion escrita < Encuesta
Muestras

L Entrevistas {Poblacién selectiva

Recopilacion directa

Grafico #1
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En este el estudio se utilizaran los métodos de andlisis: Inductivo y deductivo.

Método Deductivo:

i.a forma de recopilar los datos para concretar la informacién de nuestro
anteproyecto fue directa, esto incluyen las normas establecidas en cada una de las
instituciones visitadas.

La recopilacion de dicha informacién se obtuvo por entrevistas directas a los
diferentes elementos que componen el personal de las empresas que brindan este
tipo de servicio, como también a ias instituciones que tienen el control climatolégico
y estudios del suelo, efc.

Utilizaremos este ultimo para el estudio de Modelo Andlogo, va que estamos
partiendo de un proyecto con expectativas claras y estrategias definidas.

9. PROGRAMA Y CALENDARIZACION.

Con el propdsito de cumplir con los fines de esta monografia y lograr que el trabajo
sea de gran utilidad, como se muestra en este Documento, fue necesario calenda
rizar 0 plasmar en una programacion la secuencia de cada una de las actividades
que fue necesario realizar para conseguir nuesiro objetivo que es el Disefio del
Proyecto ARRIETA KING RANCH. HoTEL and REsORT. La calendarizacion mencionada
se subdivide de la manera siguiente.

9.1. CRONOGRAMA DE TRABAJO
(Ver Anexo #1)
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CAPITULO Ik DI A@N@ST@@ SITUACIONAL”

i ~-EGTUDIO DEL 8ITIO

lmagen‘ #1

El terreno posee una topografia plana regular, no presenta cambios bruscos de nivel
(Ver plano Topogréfico PL.5, Seccion: Plan Maestro)

1.4 Pendiente.

La pendiente es de 0.56%, O0sea que se logra considerar como un terreno plano, ya
que es tan minima que se puede no tomarla en consideracion.

1.2- Relieve.

izl relieve del terreno es plano con ondulaciones muy suaves.

13-  Tipo de suelo.

El tipo de suelo es arenoso arcilloso, suelto y de fertilidad variable hasia el momento el
uso que se le ha dado ha sido la ganaderia, por lo gue su superficie ha estado siempre
recubierto de pasto y vegetacion, dos factores que aun adosa la poca pendiente del
terreno, son favorables para la conservacién del suelo y por lo tanto para evitar la
erosion del mismo.

1.4- Depresiones. No posee depresiones de relevancia salvo una pequena en el
axtremo noreste del terreno, la que esta siendo utilizada como estanque donde se
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promueve la crianza de patos, con el objeto de incrementar la fauna del area y
gtilizarlos como parte del menu del hotel.

1.5~ Promontorios. No se localiza ninguno en el terreno.

: 7= Erosidn y saturacidn. No existe erosion lo que ha contribuido a que el suelo
snserve un buen espesor de la capa vegetal, cuya calidad es favorecida por la gran

cantidad de arboles existente en el terreno.

2. Flora y Fauna.

2.1- Tipo de flora . :
Fl terreno posee una abundante flora, por lo gue se considera gue un 80% de su area
esta cubierta de vegetacion, las variedades de arboles y plantas existenies se
destacan las siguientes:

1nizaros, mangos, guasitos, espinos, caobas y moras.
.2 mayoria son arboles de 10 metros de altura y con diametro aprox. de 0.40 mts.

2.2- Tipo de fauna. :

Entre lo que podriamos llamar Fauna silvesire tenemos algunos tipos de animales
como:

Tortugas de tierra, aves de diferentes tipos, animales pequefos. También hay
animales domésticos como aves de corral, equinos y bovinos.

{Imagen #2)
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3- Condiciones Ambientales

3.1- Incidencia de luz.

La principal incidencia de luz solar se da en la parte sur y suroeste del terreno debido
principalmente a que en esta zona tiene menos proteccién natural (arboles), por lo que
la incidencia del sol s mas directa especialmente durante la hora meridiano, cuando
los rayos solares caen directamente sobre la zona.

3.2- Vientos:

Segun las estadisticas de Ineter en la estacidn meteoroldgica del Aeropuerto
Internacional Managua en el mes de diciembre del 2004 los vientos fueron

En direccion este, oscilan entre 1.0 m/seg. Y 1.5 m/seq.

Como la velocidad media del Afic 2004. Los datos muestran que la velocidad mensual
de diciembre a mayo es relativamente mayor que durante el resto del afio. (Ver tabla
de Vientos en Anexo #2)

3.3~ Calor:

Segun las estadisticas de Ineter, en el mes de Junio del 2005 las temperaturas en la
estacion meteoroldgica del Aeropuerio Internacional Managua fueron las siguientes:

La temperatura minima fue de 24°C y la maxima de 31.9°C obteniendo una media de
27° C. Segun los datos no ha habido muchas variantes con respecto a los afios
anteriores, por lo que no hay anomalias registradas. (Ver tabla de Temperaturas
Medias en Anexo #3)

3.4- Ruido

Tomando en consideracion la ubicacién del proyecto, como se indico se encuentra
aledafo a la carretera norte, este es afectado por ruidos que ocasionan los vehiculos
que transitan a diario por dicha via, especialmente por los buses de transporte
colectivo y el transporte de carga pesada.

3.5- Liuvia

La informacién obtenida en INETER, de la estacién meteorologica ubicada en el
Aeropuerto Internacional Managua, se deduce que en el mes de Junio del 2005 el total
de precipitacion mensual fue de 220. 1 mm bastante superior a la norma histérica de
195.9mm con un 24.2mm de incremento (Diferencia entre el total mensual y la norma
histérica)

En este periodo hubo 21 dias con menos de 0.5mm de lluvia por dia y una maxima de
44mm-dia durante 5 dias. (Ver Tabla de Precipitaciones en Anexo #4)
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3.6- Asoleamiento

£l asoleamiento es muy poco, ya que existen muchas barreras de la naturaleza como
la variedades de arboles y vegetacion que este presenta no dejan pasar directamente
los rayos solares.

a.7- Confort

(“xisten algunas molestias provocadas por la presencia de insectos y bichos que por
causa de la humedad y de |la vegetacion son una molestia especialmente en las horas
de la tarde y noche.

3.8- Contaminacion

Siempre como un efecto derivado de la ubicacion del sitic pero como una afectacion
menor al medio ambiente, se observa contaminacién debido al humo de los vehiculos
que transitan por las carreteras Norte, por donde tal como se dijo, circulan diferentes
tipos de transporte. '

También existe otro ejemplo de contaminacién que podemos denominar visual, debido
iundamentaimente a la gran cantidad de rétulos publicitarios existentes a lo largo de
las vias aledafias a la carretera.

3.9- Humo

Tal como se expreso anteriormente, existe presencia de humo en el ambiente,
inconveniencia indirecta que afecta el sitio pero que puede ser controlada con el apoyo
apropiado de las autoridades locales.

4- Servicios Existentes

4.1- Agua potable

Existe la disponibilidad del sistema de agua potable los diametros de la tuberia que
conforman la red son:

2 1" pulgada de diametro en la tuberia principal, para la distribucién interna se dispone
de tuberia de 1 2" y 1" pulgada de diametro y de 1 12" para el sistema de riego.
También se cuenta con un pozo profundo perforado con capacidad de 80 galones por
minuto y con un periodo de recuperacion, que le permite volver a su nivel inicial, similar
al de explotacion o sea 80 galones por minuto.

También se dispone de un tanque de almacenamiento de agua con capacidad de
1,200 galones.

4.2- Energia eléctrica

La energia eléctrica llega al fugar a través de ia red de unién FENOSA por medio de un
banco de transformadores ubicado en el acceso del terreno, la energia es de 120-240
voltios.

La acometiida va soterrada en un tuvo de PVC. De 17, también el terreno cuenta con
una serie de postes donde en el futuro llegarian las lineas al banco de
transformadores. Toda la red interna es soterrada con su respectivo aislante.
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4.3- Teléfono
Se cuenta con una linea de teléfono en el lugar del proyecto las conexiones internas de
las lineas telefonicas también van soterradas en tubo de PVC. de %" de diametro (®).

4.5- Drenaje pluvial vy aleantariliado sanitario

©n el sitio no existen los servicios del sistema de drenaje pluvial v alcantarillado
sanitario, por lo que sera necesario que el propietario tome en consideracion cuando
se elaboren los estudios y analisis para conocer las pautas que den solucidon a este
problema. - -

En vista de lo anterior, las edificaciones del proyecto haran uso de tangues sépticos,
previstos del respectivo sistema sanitario apropiado, tomando muy en cuenta las
condiciones propias del terreno y garantice la correcta evacuacion de los desechos, sin
contaminar ni dafiar el medio ambiente. Al no existir un sistema apropiado para la
evacuacion de las aguas lluvias, actualmenie estas se eliminan en forma naitural.

4.6- Otros Servicios

Existira el servicio de television por cable que lo distribuye la empresa Estesa,
Pero actualmente no existen servicios como Internet, recoleccion de basura, etc.
Que también se incluiran como servicios necesarios.

5- Edificaciones existenies

(lmagen #3) (Imagen #4)

En estos momentos el area donde se construird el complejo, dispone de algunas
edificaciones dentro de las cuales se destacan las siguientes:

-Casa con dos habitaciones.

-Caballeriza con una habitacion y sus servicios sanitarios.

-Picadero (plaza para realizar equitacion).

La primera edificacion (la casa de habitacion) tiene un fotal de 141.5m2 de construccion
posee dos habitaciones, sala-comedor, dos banos, un pértico, y una terraza.
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La caballeriza posee 10 boxees, una recamara, un bafo y una terraza; todo esto en un

area de 183. 12m? también la caballenza posee su propio estacionamiento para unos

6 vehiculos.

£l picadero tiene un area total de 103.942 m2 de esto unos 30m?2 le pertenecen al
pértico de acceso al mismo.

- Sistema constructivo

El sistema constructivo de las cabafas es mampostetia con bloques de concreio
confinada con vigas y columnas de concreto, con modulacion de 3m2. -

La estructura de techo estara formada totalmente de madera y cubieria de teja
espanola (barro cocido).

El modelo del disefio arquitectonico es una combinacion del patrén de la arquitectura
netamente espanola y el estilo colonial implementados por estos en América.

5. 2- Materigles de Construccion

: (lmagen #5y i (Imagen #

En la cimentacion utilizaron concreto reforzado y piedra cantera, en las paredes
blogues de concreto, la estructura de concreto reforzado, el techo de madera y teja de
barro.

=n el piso se utilizo cascote de mortero, piedra laja.

i.as pariiciones internas y cielos falsos se utilizo gipsum.

Para la construccion de columnas, puertas y ventanas se utilizo maderas rojas.

5.3- Calidad
El 100% de las edificaciones se encuentran en un excelente estado ya que son
edificaciones nuevas y que estan muy bien construidas.
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{Imagen #7) . (Imagen #8) (Imagen #9)
lLas paredes presentan acabados de repello planchado y alto relieve en ventanas,
algunas llevan enchapes de piedra laja y madera (éspecialmente en lo que es la
caballeriza y en el picadero)
En el techo los acabados son de teja y madera expuesta.
n el piso sobresalen cerdmicas y baldosas espafolas de colores claros y de texturas
10sas

También las ceramicas se observan en ambientes internos (como banos, cocinas,
desayunador) Las pinturas son de colores pasteles y terracotas que en ¢l exierior son
aplicadas con la técnica conocida como guachado. :

La iluminacion también es determinante en el acabado ya que le dan el toque final
levan luces incandescentes en el exterior,

f-Sistema Vial:

(Imagen #10)

Alma Asuncion Rivera L6pez - Noel de Jestis Casiro Guardado / Universidad de Clencias Comerciales 61




DISENO ARQUITECTONICO DEL COMPLEJO ECO-TURISTICO ARRIETA KING RANCH HOTEL AND RESORT

Existe una via dentro del terreno que se desarrolla a lo largo de este, es una calle de
una via con un ancho de 6 m y una longitud de 250 m que va desde el acceso actual
hasta el parqueo de las caballerizas.

El revestimiento del camino es de piedra y no posee cunetas ni andenes, el estado
fisico de este se califica de regular.

&.1- Derecho de Vias.
El derecho de via es de 6m

6.2- Calles Existentes.
Una sola calle que recorre el terreno de forma longitudinal.

Variables del Sitio

‘i-Topografia
i.1- Pendiente.

La pendiente es de 0.56%, 0 sea que el terreno es practicamente plano, una ventaja
para la construccién y funcionamiento a los ambientes propuestos para el complejo
turistico.

1.2- Relieve
El relieve del terreno es casi nulo, por lo que podemos decir que es plano aunque
posea ondulaciones pero estas son muy suaves dificil de percibir.

1.3~ Tipo de suelo

“El tipo de suelo es arenoso arcilloso, suelto y de fertilidad variable hasta el momento el
uso que se le ha dado ha sido la ganaderia, por lo que ha estado siempre recubierto de
pasto y vegetacion lo que ha provocado que no halla tanta erosion en el suelo.

1.4-Depresiones

No presenta depresiones y esto nos beneficia porque nos ayudara a evitar que existan
acumulaciones de agua estancadas las que provocarian ciertas plagas de insectos y
contaminacioén al lugar.

i.5-Promontorios
No presenta ningun promontorio.

1.6- Erosion y saturacion
No existe erosion del suelo por la capa de vegetacion que reviste el terreno esto
favorece a que la tierra se mantenga humedad.
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2-Flora y Fauna

2.1- Tipo de flora

Su variada vegetacion y arboles de diferentes especies entre ellos: Jdenizaro, mango,
cacba, moras entre otros, hacen al sitio un lugar muy atractivo y de muy agradable
estadia, ya que casi siempre habrd sombras por doquier y mas oportunidad para
apreciar el resto del complejo.

4.2- Tipo de fauna

Dentro del Terreno existen diferentes tipos de animales que le dan un estilo original,
siendo asi realmente un centro eco turistico, y aportando esto a ser visitado por turistas
por la llamativa demostracién de los tipos de fauna y flora existente en el sitio.

3- Condiciones Ambientales

3.1- Incidencia de luz

Por la presencia de abundante arboles frondosos la incidencia de luz solar es poca,
aungue en la parte sur oeste si hay incidencia de luz por la falia de vegetacion. Esto no
ceasiona ningun tipo de problema.

3.2- Vientos ‘
De acuerdo a la informacion obtenida en INETER, la variacién de viento mayor es al lado
este del terreno, estos toman mas velocidad desde Diciembre a Mayo.

3.3- Calor

Tomando como referencia las estadisticas de INETER, la temperatura promedio que
presenta el lugar es de 27°C, siendo esta otra caracteristica a favor del centro y las dara
mas disponibilidad a sus actividades dentro de este, y se demostrara una sensacion de
frescura y un ambiente acogedor en la estadia del lugar.

3.4- Ruido

El ruido es un factor que nos afecta, por los diferentes transporte liviano, colectivo y
transporte pesado, que usan escape libre, que transcurren diariamente a orillas del
acceso principal, (Lo que se espera sea regulado con fa Ley del Ruido, Ver Anexo #5,
por la Asamblea Nacional), provocarian incomodad al turista o visitante; por este motivo,
la propuesta de la distribucidon de los ambientes del centro eco turistico la hicimos
tomando en cuenta este factor y ubicando edificios que no tuvieran que ser tan privados
:erca del acceso.

3.5- Lluvia

Tomando en consideracion las investigaciones realizadas por INETER, el mes de junio
del 2005 aumento la precipitacion que normalmente se mantiene desde hace mucho
tiempo, siendo esto una probabilidad de que al inicio del segundo semestre del afio sea
el mas concurrido por lluvias.

3.6- Soleamiento

La Hora del medio dia es cuando los rayos solares inciden mas directamente al lado
este del terreno, ya que es donde posee el menor numeros de arboles; aunque es tan
paulatino que no causa molestia alguna.
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3.7- Confort

Si bien es cierto que existe presencia de insectos y bichos por causa de la humedad y
de la vegetacion que posee el terreno y sus alrededores, las horas mas frecuente en
que estas molestias aparecen en el ambiente es por las tardes y noches. Este
inconveniente puede ser superado con la nueva tecnologia electrénica y el
acondicionamiento apropiado del sitio.

3.8- Contaminacién o

Aungue talvez no sea de forma tan drastica se observa contaminacién debido al humo
de los vehiculos que transitan por las carreteras.

También existe contaminacion visual debido al alto numero de rdtulos publicitarios
existentes a lo largo de las vias.

3.9- Humo
Fxiste presencia de humo en el sitio, aunque no tan abundante, pero afecta de forma
indirecta en ciertas horas del dia donde el flujo vehicular es mas constante.

4- Servicios Existentes _
Todos estos servicios ayudan a tener un buen funcionamiento interno, ya que son
indispensables para las tareas diarias de todo ser humano.

4.1- Agua potable

Este es uno de los servicios basicos mas importantes que posee el lugar, ya que es de
gran primacia tener agua potable para las diferentes actividades diarias que se
cjerceran en este Complejo turistico; y sobre todo porgue es tan indispensable en la
vida de todo ser humano.

4.2- Energia eléctrica

Este servicio también es de gran relevancia para el funcionamienio total de toda
empresa, para las diligencias y prontitudes de las personas.

La energia eléctrica llega al lugar a través de la red de Unidon FENOSA por medio el
cual abastece todo el entorno y el sitio, donde la red interna se encuentra soterrada con
su respectivo aislante.

%.3= Teléfono

Se cuenta con una linea de teléfono en el lugar del proyecto, esto facilita la
comunicacion interna def lugar, y asi poder ejercer con mayor eficacia y en menor
tiempo los diferentes oficios. Las conexiones internas de las lineas telefénicas también
van soterradas en tubo de PVC.

4.5- Drenaje pluvial y alcantarillado sanitario

No presenta un sistema de evacuacion de drenaje pluvial ni alcantarillado, por esto las
aguas lluvias se manejan de forma natural; para garantizar las instalaciones del
proyecto, el Propietario buscara el personal adecuado para disefiar y construir un
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4.6- Otros Servicios

En la actualidad consta del servicio de television por cable distribuida por la empresa
ESTESA, esto favorece ya que es una de las formas de distraccién de todos; pero
actualmente no existen los servicios de Internet, recoleccién de basura, etc, razdn por la
cual se incluird en la propuesta.

5- Edificaciones existentes

5.1- Sistema constructivo
El sistema constructivo de las edificaciones existentes es de mamposterla confinada lo
que le da a las construcciones Las condiciones necesarias para ser bastante estables..

5.2- Materiales de Construccion
Los materiales de construcciéon son de buena calidad en un 85 por ciento del total de
las construcciones

G-Gistema Vial.

- Derecho de Vias
Dentro de las vias existentes habria una via que podriamos tratar de adaptar al disefio
de nuestro proyecto
Tratariamos de aprovecharla porgue posee una buena jongitud de tframo y esta ubicada:
estratégicamente de sur a norte pasando por las edificaciones existentes en el lugar.
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I. ~ESTUDIO DEL ENTORNO.

1- Equipamiento

1.1- Salud: no se cuenta en su entorno inmediato con algun centro de salud, no por lo
rnenos en un radio de 500 m.

Pero si se encuentra dentro del drea de cobertura de algunos centros de salud y de
hospitales :

1.2- Comercio: nuestro terreno se encuentra dentro de una area clasificada por el
P.P.O.U. (plan parcial de ordenamiento urbano) como Corredor de Comercio y Turismo
(CCT): en la cual se desarrollan diferentes '

Actividades comerciales. En las que destacan algunas como.

Comercio minorista, estaciones de servicio, comercio informal, y area de servicios
aspeciales.

También existe un area clasificada como RN1 que es destinada a la proteccidon natural
y a parques nacionales, pero existen algunas irregularidades en esta zona, esto se
debe a la existencia de asentamientos espontaneos.

1.3- Servicios Bésicos: se cuenta en el lugar con algunos de los servicios basicos
Como: agua potable, electricidad, teléfono, y cable. '
No se cuenta con los servicios de aguas negras ni alcantarillado para aguas lluvias.

1.4~ Industrias: Existen en el sector zonas dedicadas a la produccién industrial la mas
s0bresaliente es la zona industrial las mercedes, donde predominan especialmente las
maquilas ademas de existir una pequeia industria que se dedica a producir algunos
enceres para el uso local.

1.5- Educacion: el sector cuenta centros de educacién preescolar, primaria,
secundaria y ademds cuenta con una universidad de cobertura nacional (universidad
nacional agraria)

1.6- Areas Verdes y Parques: se considera a RN1 como un area de reserva natural y
de parque nacionales por lo cual diremos que si contamos con areas verdes y parques.

2- Zonificacion:

Nuestra area esta clasificada como Corredor de Comercio y Turismo (CCT): que son
areas destinadas al comercio mayorista y minorista de la ciudad y a instalaciones de
tipo turistico. No se permite las instalaciones de nuevas industrias, manteniéndose las
existentes. Este corredor inicia en la interseccién de la Carretera Norte con la Pista
Rural de Circunvalacion proyectada de acuerdo al Sistema Vial del Plan Regulador
vigente. Tiene un ancho de 150 mts. A ambos lados del eje de la misma Carretera,
permitiendo el desarrollo en ambas bandas de la Carretera Norte exceptuando el tramo
que va desde el limite oeste de la
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Terminal de Equipamiento de Transporte Aéreo hasta e! Limite Municipal en el cual se
permite el desarrollo solamente en la banda norte de dicha Carretera. Cuenta con un
area aproximada de 75 Has. .

Para las areas de estacionamiento de vehiculos se deben tomar en cuenta las normas
minimas establecidas en el Reglamento de Estacionamiento de Vehiculo.

2.1- Fos: el factor de uso de suelo es de 0.61

2.2- Fot.: no hay un factor de ocupacion total minimo pero si existe un maximo de
2.78. |

2.3- Retiros Minimos:

Retiro Frontal : 3.00 mts. del 1ro. al 3er. piso.
4.00 mts. 4to. Nivel.
4.50 mts. 51o0. Nivel.
fietiro de Fondo : 3.00 mts. del 1ro. al 3er. nivel.
4.00 mis. 4to0. Nivel.
4.50 mis. 5to. Nivel.

Retiro Lateral ; 3.00 mts. del 1ro. Al 3er. piso
4.00 mts. 4to. Nivel.
4.50 mts. 5to. Nivel.

Frente Minimo : 20.00 mts.

2.4~ Areas de lotes: El lote minimo es de 1,000 m?
2.5- Usos Predominantes: Comercio y turismo.

Usos Predominantes:

Comercio, restauranies, hoteles, transporte, servicios comunales, sociales vy
personales.

Usos Secundarios:
Servicios de cultura, diversion y esparcimiento.

Usos Complementarios:
Servicios condicionados o incidentales.

Zona de Reserva Natural de Parques Nacionales (RN-1):

Ocupa el 10.84% del total del Sector oriental de Managua, correspondiéndole las dreas
que por sus condiciones naturales estan destinadas al esparcimiento y la recreacion
activa y pasiva a nivel de la Cuidad vy la regidn, en el area del Municipio de Managua.

Cabe sefialar que gran parte de estas areas han sido afectadas por depresiones,
iormentas, huracanes etc. en los Ultimos afos; aumentando constantemente el nivel
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3.5- Derecho de Vias. (Calles primarias, calles secundarias)
Tenemos presencia de una distribuidora primaria (carretera norte} y la presencia de
una calle al sur del terreno.

3.6- Elementos de las vias (asfaltadas, no asfaltadas, caminos, senderos)

la via de acceso principal se encuentra asfaltada con un derecho de via de 42 m.
i*osee cuatro carriles con un boulevard arborizado.

La calle que va hacia monte fresco no esta asfaltada sino que es una calle de
terreceria con un derecho de via de 12m no posee andenes ni drenaje pluvial.

4- Servicios Basicos
4.1- Agua potable: se cuenta con el servicio de agua potable que lo sirve la empresa
nacional de acueductos y Alcantarillados (Enacal.)

4.2- Drenaje pluvial: no se posee drenaje pluvial aunque esta en los planes de
desarrollo municipal de la alcaldia de Managua a corto plazo.

4.3- Energia Eléctrica: hay un sistema de energia eléctrica y alumbrado publico
distribuido por la empresa unién FENOSA.

4.4- Aguas negras: la mayoria entorno hace el uso de letrinas y fosa séptica para
evaluacion de las aguas residuales.

4.5- Teléfono: Existen lineas de teléfono administradas por Enitel.
También se tiene cobertura de telefonia moévil de todas las empresas que venden ese
servicio en el pais.

4.6- Otros servicios: (Cable, Internet, Sistema de comunicacion interno.)

Existe sistema de television por cable, sistema de Internet, y sistemas de comunicacion
por radio.

Y también hay cobertura de las lineas mdviles

5- Accidentes Fisicos.

5.1- Manto freatico: no existe en ¢l sector.

5.2- Fallas: no tiene fallas dentro de! limite de restriccion (500m)
Si existe una cercana al terreno, esta se encuentra ubicada a unos 3500m
Y es la conocida como falla del aeropuerto. (Ver planc de restricciones del sector)

5.3- Cauces: Se encuentra cerca del sector al cauce zona franca pero no afecta de
forma directa al terreno hi a su entorno, no por lo menos en un radio de 400m. (Ver
plano de restricciones del sector).

5.4- Depresiones. No se encuentran depresiones de relevancia en el sector ya que
nosee una topografia relativamente plana. (Ver plano tipogréfico del sector).
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Variables del entorno

1- Equipamiento:

1.1- Salud:

No presentan tanta influencia en el entorno de nuestro proyecto, ya que tendremos
asistencia médica del mismo centro. Aunque se encuentra cerca de centros y de
salud y hospiiales.

1.2- Comercio:

Presentan anexos de comercios minoristas, y esto nos puede favorecer porque asi
todo flujo peatonal que asista a estos comercios dara conocimiento y seran atraidos
indirectamente a conocer el lugar.

1.3- Servicios Basicos:

Dentro del terreno contamos con los servicios basicos necesarios como son; agua
potable, electricidad, cable, teléfonos, Intermnet y comunicacion por radio.

Todos estos servicios ayudan a tener un buen funcionamiento interno, ya que son
indispensables para las tareas diarias de todo ser humano.

1.4- Industrias:

El mas cercano esta en las mercedes, siendo "asi no creemos que influira
directamente por que la concurrencia de las personas q asistan ahi no serd
necesariamente la misma con que podrian visitar el centro recreativo, aunque por lo
menos ayudara a que el flujo vehicular sea mas constante, siendo esta una
alternativa visual para el Centro.

1.5- Educacidn:

Existen centros de educacidén primaria, secundaria y Universidad, estos es algo
esencial en el desarrollo ya que puede servir de guia para los estudiantes de
carreras a fines a la zootecnia porgue dentro del centro existiran diferentes tipos de
crianzas de animales que seran de interesante estudio. Ademas de esto podran
visitar el resto de ambientes existentes.

1.6~ Areas Verdes y Parques:

Este es un sector de reservas natural, por lo que nos favorece en la parte ambiental
ya que mientras mas vegetacién el ambiente se torna mas agradable, dando la
sensacion de humedad y con una temperatura fresca siendo esta una caracieristica
propia del lugar. También la amplitud de sombras de los frondosos arboles
existentes ayuda a que la incidencia solar sea poca y menos molesta.
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2.1- Fos: El factor de uso de suelo es de 0.61

2.2- Fot.: no hay un factor de ocupacién total minimo pero si existe un maximo de
2.78.

2.3- Retiros Minimos:

Retiro Frontal: 3.00 mts. del 1ro. al 3er. piso.
4.00 mts. 4to. Nivel.
4.50 mts. 5to. Nivel.

Retiro de Fondo: 3.00 mts. del 1ro. al 3er. nivel.
4.00 mts. 4to. Nivel.
4.50 mts. 5to. Nivel.

Retiro Lateral: 3.00 mts. del 1ro. Al 3er. piso
4.00 mts. 4to. Nivel.
4.50 mts, 5to. Nivel.
Frente Minimo: 200 mts

2.4~ Areas de lotes: El lote minimo es de 1,000m2 .

2.5- Usos Predominantes: Comercio y turismo.
Zona de Reserva Natural de Parques Nacionales (RN-1):
“ste sector es caracterizado por la variedad de flora y fauna que presenta, tiene
abundante arboles frondosos y de gran altura, lo cual nos favorece ya que ayudan a
tener un ambiente fresco a los alrededores y mas en el sitio que estara ubicado el
centro recreativo. Toda esta zona es llamado RN-1.

3- Sistema Vial

3.1- Flujo Peatonal: Tiene poco flujo peatonal, esto no afecia al desatrollo del lugar,
ya que s la minoria y esta parte no es la determinante para el progreso del centro,
pero si debemos de tomar en cuenta en la concurrencia en que estos visitaran el
sentro.

3.2- Flujo Vehicular. En su mayoria el flujo vehicular es el gue tiene mas influencia en
dicho centro eco turistico, ya que esta ubicado junto a la marginal que lleva al vivero de
ta alcaldia y a orillas de la carretera panamericana, en la cual circulan un sin numero
de vehiculos de diferentes indoles, ayudandolo asi a que el centro sea mas visible y
conocido exteriormente, y asi Hamando mas ia atencién para que luego pueda ser
visitado por los gue ya antes habian observado.
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3.3- Trasporte Colectivos:

Es otro punto a favor el paso de diferentes transportes colectivos urbanos y rurales
frente al sitio, porque también se dara a conocer a todo tipo de clases sociales y
nos facilitan la accesibilidad al proyecto, asi la frecuencia de visitantes serd mas
constante sin ninguan problema de transporte.

3.4- Accesos; (Calies primarias, calles secundarias)

Existe una acceso al sector por medio de la carretera norte para los que van de este
a oeste y por medio de un retorno que existe en el extremo este del terreno para los
vehiculos que van de oeste a este.

Para acceso al complejo se pretende construir un retorno justo al frente del terreno.

3.5- Derecho de Vias.

El acceso al Proyecto, es a través de la carretera Panamericana y por ser esta una
via con categoria internacional, Su Derecho de Via es de 40.00 metros minimos o
sea 20.00 metros a cada lado de |a linea central de la carretera

3.6- Elementos de las vias (asfaltadas, no asfaltadas, caminos, senderos).

Tal como se menciono anteriormente, el acceso principal al Proyecto Eco-Turistico
ARRJETA KING RANCH. Hotel and Resort, es la carretera Panamericana compuesta
por cuatro carriles, dos en cada sentido y divididas por una mediana de 6.00 metros
de ancho. La superficie de rodamiento se encuentra totaimente asfaltada. '

Por otro lado, lateralmente y en la parte suroeste del terreno del Proyecto, lo recorre
una calle sin asfaltar, que va hacia Monte Fresco, cuya superficie de rodamiento, es
conformada de material selecto, que forma parte de la terreceria. Su Derecho de Via
es de 12.00 metros de ancho, sin andenes ni drenaje pluvial.

4- Servicios Basicos

4.1- Agua potable:
Este es uno de los servicios basicos mas importantes que posee el entorno ya que
es de gran prioridad tener agua potable para diferentes actividades.

4.2- Drenaje pluvial:

Aun no existe algo concreto pero ya esta en los planes de la alcaldia tener un
drenaje pluvial apta para todo los alrededores del centro, por el momento esto le
afecta ya que es muy posible que exista la presencia de las aguas pluviales a orillas
del terreno.

4_3- Energia Eléctrica:

Existe el alumbrado publico y habitacional, esto ayuda a que el lugar a ciertas horas
de la noche no sea tan peligroso como lo fuera aun mas sino tuvieran electricidad,
ya que existe mas visibilidad a los alrededores y mas progreso con la ayuda de este
servicio basico también importante en la vida.
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4.4- Aguas negras
El uso de letrinas y fosa séptica para las aguas residuales es 10 mas frecuente en ¢l
entorno del lugar.

4.5- Teléfono
Cuenta con este servicio, facilitando toda comunicacion interna o externa del pais.

4.6- Otros servicios

Tienen servicio de cable, y repetidoras de telefonias mdoviles, necesarias para el
progreso entorno del lugar, ya que es el primero que influira directamente al
proyecto.

5- Accidentes Fisicos

5.1- Manto freatico

=l manto freatico del entorno, se encuentra a una profundidad similar a la del
terreno del Proyecio o sea a niveles gue oscilan enire 0.80 y 1.20 metros,
disminuyendo las profundidad a mediada gue en el entorno se acerca as las costas
del lago de Managua, sucediendo lo contrario en la zona hacia el Sur del Proyecto.

5.2- Fallas

E! entorno inmediato al Proyecio, no presenta manifestaciones de falla o que es
ventajoso para el mismo, dando bienestar y seguridad a los habitantes de la zona.
Independientemente que tanto el Proyecto, como el eniorno inmediato, no sufra ia
influencia directa de las fallas, el peligro mas cercano lo representa la falla del
Aeropuerto Internacional, que como se sabe se ubica a poca profundidad y podria
afectar de alguna forma su entorno.

5.3- Cauces

Cauces dentro del entorno inmediato no se encueniran, siendo &l mas préximo el de
la zona franca localizado a 500 metros aproximadamente al Oeste, pero que no
afecta directamente el lugar, por la lejania en que esta ubicado, por 1o que la
contaminacién de este, seria en menor escala.

4.4~ Depresiones

En el entorno del Proyecto, no se presenta depresiones significativas que cause
alguna afectacion al mismo, encontrandose algunos pequefos bajones de nivel del
terreno del entorno, que por su pequefa area no representa ningun peligro. Lo
significativo y que debe sefalarse, es la depresién formada por el lago de Managua,
al Norte del Proyecto, cuya influencia mas bien favorece el desarrollo del Proyecto,
ya que con la implementacidn del saneamiento de dicho lago, esie podra ser
aprovechado en el futuro, con fines turisticos, favoreciendo significativamente el
Proyecto.
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lll. -PERFIL DEL USUARIO PARA EL PROYECTO

Con el objeto de determinar el pardmetro, que indique el tipo de usuarios, la
concurrencia, capacidad econémica y gustos particulares ‘de estos, asi como
conocer sus preferencias y poder tener un criterio mas claro del perfil de los turistas
a visitarnos, factor determinante al momento de disefiar nuestro Centro Eco
Turistico, se realizd una encuesta, lo que nos indico que en 2004 entraron a
Nicaragua aproximadamente 614,782 turistas (un 16% mas que en el 2003). De
estos unos 200,000 lo hicieron por el Aeropuerto Internacional.!

Para la realizacién de la encuesta se determino que en esta investigacion se debian
plantear objetivos generales y especificos, por lo tanto se preparé la informacién
necesaria, tomando en cuenta lo necesario para realizar la encuesta. Con lo cual
esta informacion seria procesada con el objetivo de obtener los datos correctos, a
partir de una muestra establecida, seleccionada del universo, que son los turistas
que ingresan a Nicaragua en el lapso de 1 afo, los resultados obtenidos nos
serviran para tomar decisiones y conclusiones correspondientes.

El tamanfo de la muestra fue de 138 personas, que representa el 12 % del total de
turistas que ingresaron a Nicaragua por dia, via Aeropuerto Internacional. (ANEXO
FORMULA DE LA MUESTRA)

De manera estratégica se seleccionaron dos lugares para la realizacion de la
encuesta, para lo cual se tomo en consideracién su ubicacidon y concurrencia.
Habiéndose escogido El Hotel Best Western in Las Mercedes, donde el dia Jueves
01 de Septiembre del 2005, en el periodo comprendido de 6:00 a las 10:00 de la
mafana. Se realizaron 60 encuestas.

Con el objetive de que los resultados fuesen mas representativos, turisticamente
hablando, se decidié que los encuestados serian Huéspedes del Hotel y no ser
nicaragiienses, ademas estas personas debian tener cierta relacién con las
preguntas plasmadas en la encuesta.

De 138 personas que se encuestaron, 95 personas fueron en El Hotel Best Western
in Las Mercedes y las 43 restantes fueron realizadas en el Aeropuerto Internacional.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El proceso de analisis, de los datos de la informacion adqumda en las encuestas, se
realizd de acuerdo a la mecdnica siguiente:

1. Clasificar las diferentes repuestas a las preguntas.

2. Agrupamos cada respuesta en el grupo correspondiente.

3. Se realizo el conteo de cada uno de los grupos v se registraron en una tabla
de célculo.

4. Una vez obtenidos los cOmputos, se calculo la medla antmetlca de los
mismos.

5. Para facilitar la interpretacion de los datos, estos resultados se graficaron .
porcentualmente.

6. Se elabord un cuadro comparativo con estos resultados.

Con la informacion recopilada, se logré obtener respuestas a algunos de nuestros

objetivos planteados en la investigacién, los cuales se consolidan en las graficas
siguientes:
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Con que frecucncia visitas Nicaragua?

10%

I mes = 6 meses
6 meses = 1 ano

O¥ e - 3 aios

O Mas de 5 afios

A0%

Grafico (#2)

Como se podra observar en el grafico, la frecuencia con que los extranjeros visitan
Nicaragua, en un periodo de 6 meses a 1 afio, es de 40%, siendo 5% mas que los
gue visitan el pais en un lapso de 1 mes a 6 meses. El 15% de los visitantes a
Nicaragua, lo hacen de 1 afno a 5 anos y el 10% son los que entran con menor
frecuencia a Nicaragua, en un periodo de 5 afios o més. )

Este analisis nos da un aproximado de cuantas personas podrian visitar el centro.

Que tipo de alojamiento' prefieves?

Edificio de Hotel

3%

353% L1 Hotel de Playa

Hotel campesire de
tipo cabaiias

Ll Otros

(Grafico #3)

En este caso el 35% prefiere alojarse en un Edificio de Hotel, cuando los motivos
del viaje son de negocios o el huésped es de caracter conservador, oiro 35% se
inclina por un Hotel de estilo campestre, por razdén gque viene de vacaciones o en
busca de un lugar fresco y acogedor.

El 25% opta por Hotel de Playa, y por ultimo el 5% restante no tiene preferencia del
tipo de hospedaje.
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Cuantas personas lo acompaiia cnando viaje?

H Siempre viajo
solo
1 persona

8%

2.4 personas

33% | Mas de 4

L Ppersonas

(Grafico #4)

El 34% de los encuestados siempre viajan solo, el 33% viaja acompafado por 1
persona, el 25% los acompahantes de viaje son de 2 a 4 personas y el 8% restante
vienen con mas de 4 personas.

Dandonos esto una alternativa del diseho a las cabafas futuras y el tipo de
habitacion que tendra el hotel dentro del complejo.

Cuanto acostumbra pagar por alojamiento?

#@ De 20-10 dolares
de 10-60 dolares

de 60-80 dolares

35% mas de 30

dolares

(Grafico #5)

En base a 138 personas encuestadas en el Hotel Best Western in Las Mercedes, 51
personas que representan el 37% pagan por alojamiento entre $40 y $60, 48
personas que representan el 35% de la muestra pagan de $60 a $80, 28 personas
que equivalen al 20% pagan entre $20 y $40, 11 personas equivalentes al 8% de

encuestados, suelen pagar mas de $80. Siendo este un indicador para determinar
las tarifas posibles de hospedajes en cabanas y Hotel.
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Cuante tiempo tn permaneces alojado en Managun?

#l Menos de 3
dias

De 3 dinasal
Semanma

3% 12%

1 semana o 2
semanas

O 1 mes ¢ mas

L

R

(Grafico #6)

Del total de la muestra, un 47% respondié que el tiempo que permanece alojado en
Managua cuando visitan Nicaragua es de 3 dias a una semana, el 38% permanece
alojado de una a dos semanas, un 12% sefnala que el tiempo que se alojan en
Managua es menor de tres dias y solamente el 3% de los huésped encuestados
permanecen de 1 mes o0 mas.

Te interesa el servicio de Tonrs?

0 Si

HBNeo

B Algunas
Veces

27%

(Grafico #7)

Los resultados si les interesa o no el servicio de Tours a los turistas, refleja que al
46% le interesa el servicio de Tours, el 27% de encuestados dicen no interesarle y
el 27% restante respondio que algunas veces
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]

Que medio preficres usar para hacer las reservaciones?

# El internet

R 17% | O Reservaciones
Telefonicas

B Ninguna,prefiero
hacerlo

personalmente

{Grafico #8)
De las 138 personas extranjeras encuestadas, el 47% de estas respondieron que

hacen las reservaciones por El Internet, el 43% respondid que hacen
Reservaciones telefonicas y el 10% dicen hacerias personas

Te inferesan que las habitaciones poseamn cocineta?

18% Si

HONe

0O Si.pero no ¢s (an
indispensable

49%

(Grafico #9)
El 49% del total de la muestra no les interesa que las habitaciones posean cocina,

el 33% dicen que si pero que no son tan indispensables, y el 18% restante de los
encuestados, contestaron que si les interesa.
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Rentas vehiculos caando estas en el pais?

45% B Siempre

O Casi siempre
O @casionalmente
O Nunca

30%

{Grafico #10)
El 45% respondid gque nunca renta vehiculos cuando esta en Nicaragua, otro

30% dice hacerlo ocasionalmente, el 17% de encuestados optan siempre por
utilizar este servicio y el 8% dicen que casi siempre utiliza este servicio.

Te gusta ¢l estilo campestre?

13%

0O Neo. imucho
0O Si. mucho
No

550 ¥ 0 §i

%

(Grafico #11)
Los resuliados obtenidos de las encuestas aplicadas a 138 personas

extranjeras, el 55% si les gustan los Hoteles de estilo campestre, el 20% dicen
gue si les gusta mucho este estilo, el 18% contestaron que no les gusta mucho,
y el 7% dicen no gustarles este estilo de Hotel.
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medio de la naturaleza.

Hotel de Montafia Pueblo Viejo ofrece todas
fas comodidades modernas para realizar
--;_dlferentes t1pos de aclividades enla
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obresaten entre las superhcnes de las paredes texturas lisas, rugosas
produc;das en dependenc:a dol tipo de acabado del mortero. También

‘En la parte.;-_extenor de 16§ apartamenios la superficie ‘es rugosax:-;dadq_e!
acabado de las paredes, en ‘los interiores las superficies son mas lisas y.de
acabados mas finos. o e
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En cuanto al color el mas imponrtante es el blanco, podriamos decir que tod
complejo es una mezcla de colores donde el predominio o hace el color bla___

que posee el complejo para de esta forma no contammar el habitad natural.
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r;dioeno en- plan‘ta ya que no presentan . mucho momm[ento _____
ortogonales en su gran mayoria. Evitando los cambios bruscos de sentldo y Ias
hneas curveadas

difiere del est|lo colonial, donde las casas en' Su gran rnayona son de 380 |
metros por planta.
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En ciertos casos se da también de manera secuencial (pero de manera bastante
esporadica).

También se percibe ritmo en los elementos como las columnas en los
corredores, terrazas, ventanas, etc. En los elementos de circulacion se destaca
el firmo en: escaleras, pasamanos, bordillos y barandas.

2. Aspectos funcionales
2.1. Zonificacion:

Segun el plan regulador de Managua la zona esta clasificada como area sub.
Urbana rural. Esta ubicada en el distrito 5 de Managua, en el lugar conocido
como San Isidro de la Cruz Verde.

2.1.2. Area sub.-Urbana:

Se considera como un area de amortiguamienio y control del crecimiento urbano
y a su vez de transicion hacia el &rea rural; cuya tendencia es la subdivision del
suelo por desarrollarse a orillas de uno de los accesos principales a la Ciudad.
Actualmente comprende desarrolios Semi-rurales. En esta area se permite el
crecimiento de areas residenciales de parcelas muy amplias.

2.2. Zona de Quintas de Densidad Alta (ZQ-1): Le corresponden las areas
destinadas para el uso residencial de parcelas muy amplias, con caracteristicas
de quintas y usos de produccion agropecuaria no intensiva.

2.2.1. Uso del Suelo: Vivienda individual.
2.2.2. Usos Predominantes: Quintas de Densidad Alta.

2.2.3. Usos Secundarios: Instituto de Investigacion, puesto de salud, servicio
de veterinaria, jardin botanico y otros conforme lo establecido en el Plan
Regulador vigente para la Zona de Produccion Agropecuaria No Intensiva (PA -

1).

2.2.3. Usos Complementarios: Servicios incidentales.
2.3. R.2 Ocupacion del Suelo:

El lote minimo es de 1,750 m2

Retiro Frontal : 15.00 mts.

Retiro de Fondo: 5.00 mts.

Retiro Lateral  : 5.00 mts.
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Frente Minimo: 30.00 mts.
FOS : 0.25mts.
FOT Minimo : imis.
FOT Maximo : 0.34 mts.
Nota:
Datos fomados del plan de desarrolfo urbano y territorial.
Fuente:

' Fuente: Diagnostico Urbano. Direccién de Urbanismo. Alcaldia de
Managua. (Octubre 1977)

2 Fuente: Estimaciones y Proyecciones de Poblacién en hase a Censo de
Poblacion. Instituto NicaragUense de Estadisticas y Censo. INEC

Con todo esto podiamos decir que el proyecto se encuentra dentro del
programa de uso de suelo de la alcaldia de Managua.

2.4, Circulacidon

La circulacién interna se da por medio de pasillos y espacios comunes, también
se da de forma directa entre algunos ambientes. La comunicacién entre 10s
apartamentos, se da por medio de aceras, que comunican los apartamentos
entre si y con las diferentes zonas del complejo.

Toda la circulacién sigue el sentido de ordenamiento de las cabafas. La
circulacién principal se da, en lo que es la calle que va desde el acceso principal,
al restaurante conocido como el ianchon.

Aqui es donde se da la mayor cantidad de circulacion, tanto vehicular, como
peatonal. Esta circulacidn principal amarra ambientes como: los apartamentos 1-
5, el edifico administrativo el parque central, la plaza, el comedor, el centro de
convenciones, la piscina y el lanchén. (Ver plano de circulacién en Anexo #7).

La mayor cantidad de circulaciéon es peatonal, por lo que en esta zona son
bastante comunes. La circulacién secundaria se da, en lo que es la calle que va
del acceso principal, a las cabafas 6-12, en la parte sur-este del terreno. La
mayoria de la circulaciéon a este sector es vehicular, dado la lejania de los
ambientes principales, claro que con esto no estamos diciendo que la circulacion
peatonal sea nula o que no exista. Si hay pero en una menor escala.
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humedad en el aire es de XX y esta hace gue la-temperatura baje uno
centigrados con respecto al area de Altos de Santo Domingo.

(Imagen #30) © (magen#31)
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2.8. Termicidad.

La temperatura media promedio es de 24° centigrados en el exterior y entre 25°
a 27° en el interior, por la noche la temperatura desciende entre 3¢ a 4°
centigrados llegando algunas veces a los 19° centigrados.

2.9. Pluviosidad.

En lo referente a la pluviosidad, las estaciones meteorolégicas de Ineter, en su
uitimo reporte de Junio del 2005, se registré una precipitacion mensual de
397.00 mm. Si comparamos estos con la norma histérica de 243.9 mm, nos dara
como resultado un incremento de 153.00 mm, que es aproximadamente un 62.8
% mas de lluvia, gue lo registrado en épocas pasadas en [a misma temporada

Nota: estas precipitaciones corresponden de las siete de [a mafana a las siete
de la noche.

Datos tomados de la estacidn meteoroldgica campos azules de Masatepe.

2.10. Asoleamiento.

La mayor cantidad de area soleada, es la parte Sur-oeste del complejo, que es
donde se ubican los espacios de uso comun y las areas de esparcimiento.

Las partes donde el sol incide mas directamente no son muchas, ya que la
arborizaciéon del terreno es abundante, la mayoria de las areas donde el
soleamiento es mayor, son las areas construidas.

2.11. Aislamiento contra polvo.

No hay aislamiento contra polvos, ya que la presencia de este no existe y en el
peor de los casos es irrelevante.

2.12. Insectos.

Dada la humedad del lugar y la abundante vegetacion, existe presencia de
insectos y otros animales molestos. En el interior de los ambientes estos tienen
un tipo de repelente, pero en el exterior es bastante tedioso especialmente en la
época de lluvia y por las horas de la tarde
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“norte de la capital en la carretera que'co‘n‘du‘c‘e a la ciudad de Jinot‘ega‘
departamento de Mataga!pa

'fnocnm[entos mternac,lonale
se-olvida facnmente '
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Cabe senatar que el hotel selva‘ negra fue el primer hotel eco turistico del norte
y.8u 1mportanc1a.rad;ca en la gran cant!dad de. turtstas que lo visitan.

arquitectura alemana de sng!o pasado.
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ocasiones el dqseno de las edlflcamOnes alpmas Hegando a perecerse m

disefio de chalet suizos.

Con gran area de la fachada frontal ocupada por grandes ventanas q se ab
~mayoria al este

Sobresaien entre las Superficies de las. paredes texturas lisas, rugosa%




construcmon data desde los afios de 1890.

1.2. Caracteristicas cromaticas

entorno

La presencia del color blanco hace resaltar los relieves los materiales com a
madera y las ceramicas, etc. i
Esta caracteristica hace que las construcciones mismas sobresalgan e
entorno, también se crea mejor el efecto de luz y sombra en las supetficies.
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Los bungalows y los chalet estan relacionados en una proporcién de 3 a 1 (en
cuanto a su tamafio en planta).

Los demas edificios como el restaurante, la capilla, el albergue estudiantil y fos
edificios administrativos no se tienen una proporcién definida.

Solo se podemos decir que en cuanto a funcién dejan muchos vacios en cuanto
a normas minimas de diseno.

Aun gue como dijimos anteriormente &l diseio se ve bastante equilibrado por
tratarse de edificios bastante sencillos, esto no parece aplicarse en su totalidad
al hablar de proporcidn, esto se debe a gran parte que no se utilizo una
modulacién a la hora de la planificacion.

1.3.1. Presencia del ritmo

El ritmo en el hotel se da manera constante sin tener muchos cambios de nivel.
Como ya hemos enfatizado la mayoria de las edificaciones son bastante
ortogonales en planta, y de un disefio sencillo en fachadas.

Esto como es de esperar, hace gue el ritmo no sea variado si no mas bien sea
un tanto constante.

También se percibe ritmo en los elementos como: ventanas, puertas y
barandales.

2. Aspectos funcionales

2.1. Zonificacioén

Nota: no hay referencias municipales con respecto a la zona donde se ubica el
hotel solo se define como area de reserva agricola forestal.

Fuente:

2 Fuente: Estimaciones y Proyecciones de Poblacién en base a Censo de
Poblacion. Instituto Nicaraglense de Estadisticas y Censo. INEC
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2.4. Circulacidn

La circulacion macro en el hotel se da por medio de una linea principal que
atraviesa el complejo de noreste a suroeste, de esta linea principal formada por
una calle doble via, se derivan varias lineas secundarias para acceder a [os
bungalows.

Esto presenta un problema para los usuarios y para el funcionamiento del hotel,
debido a que retiran los ambientes uno de ofros, por lo segregado del lugar.

La mayoria de la circulacion a este sector es vehicular en lo que definiriamos
como eje principal del complejo que seria la calle principal que conecta a la
mayoria de los ambientes.

La circulacién en toda esta area (eje principal) es o debe ser de tipo vehicular
Dado la lejania de los ambientes principales, claro que con esto no estamos
diciendo que la circulacién peatonal sea nula o que no exista. Si hay pero en una
menor escala.

Gran parte de la circulacion del hotel se da en la zona central (lugares contiguos
a la laguna Selva negra) de este; esto se da porque alli se encuentran los
ambientes que son los mas concurridos del lugar (el restaurante y los salones de
conferencia).

No existe una circulacidon exclusiva para lo que es servios, ni vehicular ni
peatonal. Si existe area de descarga para lo que es el area de servicios.

La circulacion interna la vamos a analizar por partes. En los edificios de uso
habitacional se da por medio de areas comunes que unen ambientes entorno a
un espacio central que en la mayoria de los casos son las areas de Estar.

En las areas comunes y en las areas de servicio la circulacién se da de una
forma directa, 6sea que se frato de agrupar las areas mas comunes, los pasillos
también representan gran parie de la circulacion de las areas de servicio y de
esparcimiento.

La circulacidn interna se da por medio de pasillos y espacios comunes, también
se da de forma directa entre algunos ambientes.

La comunicacion entre los apartamentos se da por medio de aceras y caminos
que conectan a los bungalows y chalet con ellos mismos y con las diferentes
zonas del complejo. -

La mayoria de la circulacion a este sector es vehicular dado la lejania de los
ambientes principales, claro que con esto no estamos diciendo que la circulacion
peatonal sea nula o que no exista. Si hay pero en una menor escala.
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Se da la adyacencia en los amblentes de uso comun como los
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\temperaturas desmenden en: e! ambiente.
-Dado esta--snuamen el ;ho'{oi tiene que: funcronar con: -energta artmmai para ‘
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" Se cabe destacar qué en'la mayoria:de las zonas abiertas se aprovecha al
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ambientes donde fa:ilum _._aCIon natural no sattsface en su totahdad s0n
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e)usten ventanas por" la que la llu'mmacion entra esta no es la canttdad
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luminarias de no muy alta canhdad de luz pero si satisfacen de merta forma las
necesidades del complejo. -
La rlummacaon extersor es bastante baja casi en todo el complejo en algunas
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~que la zona donde se ublca el hotel es una zona montafiosa donde sopla mucho
aire fresco
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Las areas de uso comun y de esparcimiento son bastante abiertas lo que las
hace en términos de ventilacion aceptables.

En las edificaciones de dos niveles se determino que los niveles de mayores
problemas es el nivel inferior pues la ubicacidn de las ventanas no es en su gran
mayoria las recomendadas.

Especialmente porque al no haber circulacion de aire hace que en el ambiente
se crean bolsas de aire en los ambientes mas cerrados

2.7. Aciistica

Los edificios no tienen proteccion acustica, salvo el de Ios salones de
conferencia.

Pero se observo que la proteccidn acustica no es determlnante el lugar ya que
no hay emisiones de sonido tan fuertes como para que ameriten un aislante
acustico.

Esto se debe a que la mayoria de los edificios estan separados unos de otros o
gue no €s tan necesario en el lugar, dado a ser un ambiente bastante tranquilo y
no se observo ambientes donde la proteccion acustica sea indispensable.

La contaminacion auditiva no es un problema en el hotel.
Otras consideraciones ambientales (Termlcldad pluviosidad, Asolamiento,
Aislamiento contra polvo, Insectos).

2.8. Termicidad

La Termicidad no presenta inconvenientes en el lugar. La temperatura media en
el lugar es de 18 grados centigrados.

Manteniéndose una temperatura maxima durante el dia que llega a alcanzar los
24 grados y una minima regisirada en la noche de 16 grados centigrados. La
humedad en el ambiente hace que estas temperaturas varien un poco con
respecto a los mencionados anteriormente.

Noia: estas estadisticas fueron tomadas de INEC de la estacion que Initer
tiene en la ciudad de Jinotega. Y son una media tomada de los ultimos 10
afios. Ver Anexo #8)

2.9, Pluviosidad

En lo referente a la pluviosidad las estaciones meteoroldgicas de Ineter en su
ultimo reporte en junio del 2005, se registraba una precipitacion mensual de
270.00 Mm. Si comparamos estos con la norma historica de 350 Mm. Nos dara
como resultado una anomalia de -120.00Mm.
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Esto es aproximadamente un 34% menos de lluvia que lo que se registré en
épocas pasadas en la misma temporada.

Como podemos observar la cantidad de lluvia que cae es bastante considerable
y esto hace que se necesite una manera de evacuacion de aguas pluviales, que
en el terreno no existe y hace que las aguas se desagiien de manera natural.
Esto ocasiona que haya erosion en el suelo y que las aguas se almacenen en
lugares bajos.

Nota: estas precipitaciones corresponden de las siete de la manana a las siete
de la noche. ' _
Datos fomados de la estacion meteorolégica HTM de Jinotega. (Ver Anexo #9)

2.10. Asoleamiento

La mayor cantidad de area soleada es la parte noreste y las partes de la orilla de
la laguna, que es donde se ubican los espacios de uso comun y las areas de
esparcimiento. )

Las partes donde el sol incide més directamente no son muchas ya que la
arborizacién del terreno es abundantes [a mayoria de las areas donde el
soleamiento es mayor son las areas construidas.

2.11. Aislamiento contra polvo

No hay aislamiento contra polvos y este afecta en gran parte a los ambientes
dentro del hotel.

Ya que la mayoria de los caminos no se encuentran revestidos.

El problema del polvo no es tan grande porque la mayor parte del tiempo el
ambiente es humedo y esto hace que se maneje poco polvo en el ambiente.

La mayor parte del terreno tiene capa vegetal.

2.12. Insectos

Dada la humedad del lugar hay presencia de insectos y otros animales molestos
en el interior, no hay un sistema de control de insecios y esto hace que
especialmente en la época de lluvia y por las horas de la tarde el problema de
los insectos es bastante grande.

El problema de insectos molestos se agrava por los desechos producidos por los
cultivos de café porque estos desechos atraen a los insectos.
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4. Aspectos Estructurales
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En las fundaciones predominan las zapatas en las construcciones mas resientes
y en las mas antiguas lo que se le conoce popularmente como “cadenas™ (que
no es mas que una combinacion de piedras con concreto)

En las estructuras verticales y horizontales sobresalen el concreto armado y la
madera.

En los techos es en su gran mayoria estructura de madera, salvo en algunas
ocasiones donde se utiliza acero.

Los materiales predominantes son los siguientes: en el cerramiento predominan
los bloques de mortero y el ladrillo cuarterén y madera también en algunas
construcciones sobresale 10 que conocemos como adobe (bloque hecho a base
de barro y fibras naturales).

En el techo predominan, la teja, madera y laminas de Zinc.
En los pisos se distinguen el mortero, las ceramicas y la madera en ciertos
casos.

En las obras exterlores la piedra boldn, piedra cantera, madera y materiales
ceramicos. .

4.1.2. Los acabados

Los materiales que mas destacan son los materiales rusticos y los de 6rdenes
organicos.
Estos materiales son los que le dan el caracter de sencillez al hotel.

Los acabados rusticos para formar un conjunto rural, lo que mas resalta es los
ladrillos de barro expuestos, teja y la madera y los enchapes de piedra en las
paredes y senderos.

Las paredes estan revestidas con un repello y fino y con pintura de color blanco
marfil y pintura verde tradicional.

En algunos lados estan sin revestimiento dejando los materiales de cerramiento
expuestos.

Los pisos estan revestidos con materiales ceramicos y pétreos.

En los interiores se combinan superficie de paredes lisas y paredes con texturas
rugosas. La decoracion en los interiores de los ambientes es bastante escasa
(En ocasiones la podriamos clasificar de nula).
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5.1. Diseio de espacios abiertos o cerrados

Si nos referimos de manera general al complejo- deberia estar disefiado para ser
un conjunto cerrado, esto debido a su posicidn dentro del entorno urbano, y la
seguridad de toda persona que llegue. Pero al estudiarlo y hacer variedades de
_analisis llagamos a la conclusidn que es un disefio semi-cerrado, ya que a
aungue en su mayoria cubra las expectativas de los diferentes tipos de clientes,;

carece de algunos u otros ambientes necesaric para la funcidn que fue
disefiado.

Se desarrolla desde la parte cénfrica del complejo que es el parque central
ubicado frente a la capilla, de aqui parte hacia los demés lugares del Hotel por
las caracteristicas de los ambientes internos, externos, ordenamiento vy
prioridades diremos que tambien se frata de un'diseno semi-cerrado.

5.2. Presencia de un espacio ceniral

Se observaran las areas libres también llamadas obras exteriores y se
[dentificara los siguientes puntos:

1. Caracteristicas morfoldgicas {en planta y elevaciones).
2. Vias de acceso y perimetrales.
3. Los usos de los edificios del entormno.
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CONCLUSIONES.

Tomando en consideracion lo expresado en el presente capitulo, que trata
principalmente de los Modelos Andlogos seleccionados, Estudio del Sitio,
Entorno y Petfil del Usuario, donde se destaca las condiciones que afectan
directamente el Proyecto, se concluye en lo siguiente:

1. El Hotel Pueblo Viejo, en los acabados rusticos hacen ver desde primera
vista un Hotel Colonial demuestra en un estilo colonial, reflejado en todo su
disefo arquitectonico, ya sea en las fachadas de sus construcciones y en
todos los materiales utilizados, y los mas predominante son los blogues de
mortero, ladrillo cuarterdn y madera, y en el techo es tejas sobre zinc en su
mayoria. La superficie es rugosa definiendo el acabado de las paredes, asi
como los enchapes de piedra en las obras exteriores, la piedra boldn, piedra
cantera, madera y materiales ceramicos, y materiales mas rusticos en
andenes, elc.

2. En los pisos y aceras se encuentran texturas de piedra laja, piedra boldn,
ceramicas; el color mas utilizado es el Blanco, favoreciendo el color en los
ambientes que tienen menos incidencia solar por la abundante vegetacion,
ya que el color blanco hace ver mas claro y de mayor dimension los lugares
donde es utilizado, por ser reflector de la luz. Tenemos presencia de un ritmo
constante en todo el complejo, observamos ritmos en los elementos como las
columnas en los corredores, terrazas, ventanas.

3. El viento sopla en direccidn sur-este; la iluminacion se da de forma indirecta,
a través de las ventanas; la iluminacion artificial se da en las horas de la
tarde, tiene una ventilacion cruzada y segun se observd es bastante buena
en el interior.

4. Con respecto al hotel Selva Negra, Matagalpa; Podemos decir que presenta
varias caracteristicas de ciertos estilos populares. Se utilizan varios
elementos propios de la arquitectura tradicional y de la arquitectura alemana
de siglo pasado. Ambas se juntan para formar un solo estilo. Se pudo
observar que los elementos que mas sobresalen son: la madera, el ladrillo de
barro, el metal y el vidrio.

5. El sistema estructural predominante es la mamposteria confinada en un 70%
de los casos. En el cerramiento predominan los bloques de mortero y el
ladrillo cuarterén y madera, también en algunas construcciones sobresale lo
que conocemos como adobe, y en el iecho predominan, la teja, madera y
laminas de Zinc.
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6. Las superficies de las paredes tiene texturas lisas, rugosas producidas en
dependencia del tipo de acabado del mortero y por la exposicion de los
diferentes materiales. De las texturas mas rugosa se encuentran el ladrillo de
barro (expuesto) en la parte exterior e interior de los apartamentos, percibe
ritmo en los elementos como: ventanas, puertas y barandales.

7. La topografia del terreno donde estarda asentado el Proyecto, favorece el
desarrollo del mismo, pues su poca pendiente, relieve, tipo de suelo, erosién,
depresiones y promontorios de éste, benefician la parte. constructiva del
proyecto, asi mismo tiene las condiciones adecuadas para implementar
desarrollos futuros.

8. Por otro lado, la Flora y Fauna existente propicia las condiciones para que el
Proyecto sea atractivo a los visitantes, especialmente al turismo
internacional, siempre y cuando se respete el habitat existente, alterandolo lo
menos posible, para conservar lo atractivo del mismo.

9. Asi el balance de las Condiciones Ambientales, favorece la implementacion
del Proyecto tal como ha sido concebido, pues la incidencia de la luz, vientos
y calor, son de tal magnitud que reflejan las condiciones propias del trdpico,
apetecidas por el turismo internacional. A esto contribuye grandemente la
existencia de abundanies plantas y arboles.-

10. Por otro lado es bueno mencionar que por la ubicacién del Proyecto, éste es
afectado, de alguna manera, por el ruido producido por los vehiculos que
transitan diariamente por la carretera norte. Asi mismo causan algunas
molestias los insectos y bichos, a causa de la humedad y vegetacion
existente. Siendo también la presencia del humo producido por los vehiculos,
otro factor que incide negativamente en el desarrollo del Proyecto.

Si bien es cierto que estos factores no favorecen al desarrollo de servicios de
esta indole, no se debe ignorar que pueden ser facilmente menguados en un
alto porcentaje, utilizando técnicas modernas que mermen sus efectos.

11.0tro factor favorable al desarrollo del Proyecto, es la existencia de los
servicios basicos, inmediatamente al lado del area del mismo,
proporcionandole fas necesidades minimas para su implementacion. Aunque
también en la actualidad hay problema en proporcionar las instalaciones
apropiadas tanto para el uso de Internet como del sistema sanitario.

12, Actualmente el area destinada para desarrollar el Proyecto, cuenta con
instalaciones existentes, lo cual es considerado en el diseno, proporcionado
de esta manera la integracidon de las estructuras existentes al nuevo
desarrollo, dando un apropiado efecto de convivencia con el ambiente
campestre, lo que sera un atractivo especial para los turistas, mientras que
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las construcciones mas recientes encajan adecuadamente en el disefio del
Proyecto.

13. También la existencia de senderos y caminos dentro del area del desarrollo
turistico, es un factor importante que tiene que ser tomado en consideracion
en el disefio, pues ademas de utilizar estas construcciones existentes,
identifica el Proyecto con el ambiente original, por lo que su adaptacion debe
ser cuidadosa para conservar la originalidad del mismo.

14.Por otro lado, el equipamiento de la zona muestra algunas debilidades, sobre
todo por la falta de algin centro de asistencial en el entorno inmediato,
situacion compensada por la existencia de una buena via de comunicacién,
como es la carretera norte, lo que permite que cosa de minutos tener la
existencia de un medico particular, clinica privada u hospital.

Ademas de la existencia de industria en la zona, favorece la frecuencia y
cantidades de usuarios, ya que el Proyecto seria visitado no solamente por
turistas, si no por funcionarios de estas industrias que periddicamente visitan
el pais.

15.Otra facilidad que favorece el desarrollo del Proyecto, es la existencia de una
excelente carretera, cuyo recorrido se localiza al lado del Proyecto,
permitiendo un facil y rapido acceso al hotel, de los turistas internacionales
que en un alto porcentaje llegan al pais por el aeropuerto Internacional de
Managua, ademas facilita el acceso al mismo de los empresarios y
productores, que llegan del interior de Nicaragua a realizar gestiones en la
capital.

16.Considerando la existencia a poca profundidad del manto fredtico, el disefio
estructural debera tomar en cuenta tal factor, con el objeto de realizar un
disefio adecuado, que se adapte a la situacién imperante en el sitio de la
Obra.

17.Por otro lado, el area del terreno donde se desarrcllara del Praoyecto, no
presenta ninguna depresion topografica que afecte al mismo, siendo
Unicamente la que representa el lago de Managua, al Norte de dicha area,
gue en un corto o mediano plazo, sera de mucho provecho para el Proyecto,
una vez realizado el saneamiento del mencionado lago.

18. Asi mismo la tendencia de visitante el pais ya sea por razones turisticas o de
trabajo, favorece fuertemente la implementacién de proyectos de esta
naturaleza. '
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Haciendo un resumen de las conclusiones particulares, relacionadas con los
diferentes temas que de una u otro forma influyen en la construccion, desarrolio
y operacién del Hotel, se puede concluir en general, que la construccion del
Proyecto Eco-turistico ARJETA KING RANCH Hotel and Resort, es
perfectamente factible, pues los pocos factores que de alguna forma afectan
negativamente el Proyecto, son superables utilizando técnicas modernas, para
plantear y resolver cualquier problema y como podemos observar, son
significativamente mayores los factores positivos que negativos.

Alina Asuncién Rivera Lopez - Noel de Jesus Castro Guardado / Universidad de Ciencias Comerciales 115



DISENO ARQUITECTONICO DEL COMPLEJQ ECO-TURISTICO ARRIETA KING RANCH HOTEL AND RESORT

CAPITULO lii: “IDENTIFICACION DE PAUTAS PARA LA
ELABORACION DE LA PROPUESTA”

I -SINTESIS DEL RESULTADO DEL DIAGNOSTICO.

La topografia det terreno es plana regular, la pendiente mayor es de 0.56% 6sea
que es casi imperceptible a la vista.

El tipo de suelo es arenoso arcilloso, suelto y de fertilidad vanable hasta el
momento el uso que se le ha dado ha sido la ganaderia.

El clima es fresco, por la cantidad de vegetacion y arboles frondosos de gran altura
q existen en el lugar, factor que favorece, ya que por las sombras de estos ayudan
a que los rayos y calor del sol, penetren indirectamente y evitando asi un ambiente
molesto y sofocante,

En la actualidad presenta los servicios necesarios para el hombre, como son; Agua
potable, Energia eléctrica, teléfonos.

Se encuentra dentro de un area clasificada por el P.P.O.U. (plan parcial de
ordenamiento urbano) areas destinadas al comercio mayorista y minorista de la
ciudad y a instalaciones de tipo turistico. Existe una falla cercana al terreno, ubicada
a unos 3,500 m, conocida como falla del aeropuerto.

De las encuestas realizadas obtuvimos los resultados siguientes:

La mayoria de los turistas que visitan nicaragua, es cada 6 meses a 1 ano,
dependiendo del motivo de viaje, optaria por el tipo de hospedaje (Hotel) necesario
para satisfacer sus prioridades. Si el motivo de viaje fuese de negocios, entonces el
turista prefiere un Hotel Ejecutivo o de habitaciones sencillas y dobles, confortables,
y que preste los servicios necesarios para su corta estadia, o si sus facilidades
econbémicas son pocas, si fuese un viaje de placer, o diversion, elegiria un Hotel
abierto, gue sea acogedor y puedan interactuar con el medio ambiente, o sea un
estilo campestre, vy si el motivo de visita seria ademas de distraccion, descanso, y
placentero, sea por una estadia extensa, sin tiempo limite y su condicién econdémica
muy estable y mayor, se alojaria en cabanas percibiendo la naturaleza cerca vy
poder tener la opcién de visitar otra zona del mismo, donde puedan comer etc.

Este complejo turistico en el cual estamos trabajando, mantuvimos en mente, poder
responder a los clientes, cubrir en lo posible sus demandas, y organizando un
conjunto de edificios relacionados entre si, como un Hotel, Cabanas, Restaurante,
piscina, y con el edificio administrativo visible al acceso para facilitarle al cliente,
cualquier informacién y guiarlos a su lugar de estadia; algo que es muy ventajoso,
es que tendra dos acceso, de los cuales uno de ellos permitird que cualquier
usuario aungque no fuese huésped asista a los eventos, a fa piscina y visite el
restaurante.

£lima Asuncion Rivera Lépez - Noel de Jesus Castro Guardado / Universidad de Ciencias Comerciales 116




DISENO ARQUITECTONICO DEL COMPLEJO ECO-TURISTICO ARRIETA KING RANCH HOTEL AND RESORT

Utilizando de guia los modelos que mas se apegaban al caracter, tipo y estilo de
este anteproyecto. Como los materiales de construccion, acabados exteriores, y la
distribucion que seguiremos, para acomodar respetando todo arbol existente en el
terreno, y aprovechando los elementos que caractericen a este Complejo Eco
turistico, ya que se pensé darle un toque espafiol, dandole un estilo colonial a las
fachadas exteriores, los interiores de cada ambiente, pasillos y acabados.

Orientando nuestra idea el modelo andlogo local, Ef Hotel Pueblo Viejo, ubicado en
Los Altos de Santo Domingo, por tener este estilo, reflejado en todo hasta en la
forma de sus jardines exteriores y sus fachaletas, y materiales que utilizaron para
su construccion, los que predominan son los siguientes: los bloques de mortero,
ladrillo cuarterén y madera, v en el techo es tejas sobre zinc en algunos ambientes,
la superficie es rugosa dado el acabado de las paredes, en los interiores las
superficies son més lisas En los pisos y aceras se encuentran texturas de piedra
laja, piedra boldn, ceramicas entre otras.

El color mas importante es el blanco, tenemos presencia de un ritmo constante en
todo el complejo, empezando en los elementos ritmo en los elementos como las
columnas en los corredores, terrazas, ventanas.

La circulacion interna se da por medio de pasillos y espacios comunes, también se
da de forma directa entre algunos ambientes no posee una incidencia solar tan
constante y directa debido a la abundante vegetacion.

En los edificios la iluminacidn se da de forma indirecta, a través de las ventanas que
en la mayoria son de vidrio oscurecido, la iluminacion artificial se da en las horas de
la tarde, porque el lugar en la temporada de invierno, se mantiene un poco nublado
los ambientes tiene una ventilacidén cruzada y segun se observd es bastante buena
en el interior.

El viento sopla en direccion sur-esie. Se observé que no es tan irrelevante la
proteccion acustica en el lugar, porque es una zona bastante tranquila, acogedora,
fuera de las zonas ruidosas y molestias ajenas al complejo.

En el techo predominan, la teja, madera y laminas de Zinc.
En los pisos se distinguen el mortero, ceramicas y la madera en ciertos casos

Los acabados rusticos forman un conjunto colonial, resaltando mayormente la teja
v la madera, asi como los enchapes de piedra en las paredes es un disefio semi-
cerrado, ya que a pesar de estar lo suficientemente completo para la funcion que
fue disenado, no cuenta con muchos de los espacios necesarios para ser un
espacio cerrado.
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Il -INFORMACION DE PROYECTOS RELACIONADOS AL ESTUDIO POR
PARTE DE INSTITUCIONES

El sector turismo ha experimentado un auge impresionante y ha contribuido en
gran parte a la mejora de la economia en Nicaragua. Es por esto que el sector
necesita establecer de manera eficiente un plan estratégico para lograr alcanzar
las metas que activaran un crecimiento alin mayor en ésta area.

Desde la perspectiva de la demanda internacional estan determinadas areas con
mayor potencial de crecimiento turistico, debido en parte al desarrollo de
infraestructura basica y suplementaria clasificadas segun el tipo de turismo que
ofrecen: Turismo Cultural (Granada y Ledn), Turismo de Sol y Playa (San Juan
del Sur y costa del Océano Pacifico), Ecoturismo (Ometepe y Rio San Juan),
Turismo de Aventura y Alternativo (Zona Norte) y Turismo de Buceo (Little Corn
Island).

No existe gran variedad ni cantidad en el departamento de Managua complejos
gue se relacionan o asemejen a este, pero si podemos mencionar algunos entre
ellos estan: El Hotel Pueblo Viejo (Modelo andloge #1), El Hotel Bombacho, El
Hotel Campo Real.

El proyecto de Rutas Turisticas de Nicaragua, RTN, corresponde la tercera fase
del Programa iniciado por Nicaragua en 19899 ftitulado "Plan Nacional de
Ordenamiento Territorial Turistico y Zonas Especiales de Planeamiento vy
Desarrollo Turistico / PNOTT-ZEPDT", financiado por la OEA. Dentro de ese
trabajo se han conformado 10 regiones macro-turisticas, delimitaciones de las
ZEPDTs y creado un Sistema de Informacion Geografico (SIG-Arcview)
enfocado hacia el desarrollo turistico del pais.

Plan Nacional de Ordenamiento Territorial Turistico y Zonas Especiales de
Planeamiento y Desarrollo Turistico - ZEPDTs

El Instituto Nicaragliense de Turismo es el encargado de crear las condiciones y
promover medidas adecuadas para la promocion y aprovechamiento del turismo

Dentro de una politica de desarrollo sustentable y de la cultura nacional.

Este proyecto tiene como objetivo el disefio, la organizacion, la implementacion
asi como fa promocion y la comercializacion de 8 Rutas Turisticas de cardcter
regional y de enfoque tematico:
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» Ruta de los Volcanes

« Ruta del Café

« Ruta Sacra, de los Pueblos Blancos y de las Ciudades
« Coloniales

+ Ruta de las Haciendas

« Ruta del Lago Cocibolca y del Rio San Juan.

» Ruta del Caribe Norte - La Mosquita

« Ruta del Litoral Pacifico

+ Ruta del Caribe Sur - Bluefields

También existen reservas silvestres, a las cuales se les protege, por ser rica en
variedades flora y fauna, motivo que le da hacer, una zona R., son las
siguientes:

*.
g

Finca Esperanza Verde

Eco albergue Sabalos Lodge

Reserva Natural Volcdn Mombacho
Refugio de Vida Silvestre Los Guatusas
Reserva Silvestre Privada Montiballi
Parque Nacional Volcan Masaya
Reserva Natural Tisey/Estanzuela
Reserva Natural EI Chocoyero /El Brujo
Reserva Natural Isla Juan Venado
Reserva Naiural Volcan Cosigtiina
Reserva Natural Cerro Musun.

3

A%

3

*

%

*

>
0.0

e

o

Cd

)
*

* * &+
LS SR

R/
L

(Ver Anexo No. 10)
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Il -EXPECTATIVAS FUTURAS PARA EL PROYECTO POR PARTE DEL
DUENO.

1) Es proveer empleo y mejorar el turismo y contribuir con la economia de
Nicaragua.

2) Mejorar la raza del caballo andaluz, equitacién, establos, hoteleria, servicio
de Internet, corridas de toros y renta vehicular, etc.

3) Finalizar las 50 cabafias, centro comercial en un lapso de 2 anos.

4) Me encanta la naturaleza, por el cual pretendo cuidar este lugar como una
reserva de la flora que existe en elia.

La ubicacién es muy estratégica en la carretera norte a 2 kilo- metro del
aeropuerto internacional de Nicaragua. Yo diria que es una bonita quinta en la
ciudad de Managua.

5) Porque es una zona muerta donde no existe nada y para mi es un reto poder
romper el hielo y crear algo nuevo en la zona. Bonito acogedor y fuera de lo
comun que a diario vemos.

6) Porque soy gran admirador de la madre patria ESPANA, es de ahi donde
viene la Raza del Caballo Espafiol y por lo tanto me he inspirado en la
arquitectura mediterranea, por ello tanto ese es mi sueno. Arrieta King Ranch, es
un selio o un nombre de calidad, (clase) A.K.R., como las grandes compafiias
hoteleras.
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CAPITULO IV: “ELABORACION DE PROPUESTAS”

| -PROPUESTA CONCEPTUAL.

Es un complejo turistico campestre de caracter rural, y que dentro de todos los
elementos modernos se trataria de exponer la cultura Nicaragltiense y el paisaje
natural, para lo cual se decidid no cortar ningun arbol y utilizar elementos
naturales como la madera. '

Con respecto a los edificios se buscd usar un estilo colonial por juicio de
nosotros mismos ya que es un estilo que se adapta al medio.

Se optd un sistema abierto como Unica salida a mantener intacta la naturaleza
ademas este sistema permite que los usuarios recorran el complejo sin perderse
en los entre pasillos.

Con respecto a la naturaleza es una interactividad de usuario y medio ambiente.
Es por eso que el volumen de Hotel mantiene la accion de dormir, reunirse y
descansar ademas un area social donde podrian efectuarse diferentes tipos de
eventos, reuniones y fiestas.

Aparte de este pero prdximo a el, esta el area de restaurante y piscina con su
spa.

Esto permite que el restaurante que recibe clientes desde el exterior le deje
mayor privacidad a los huéspedes del Hotel.

El Area de servicio se encuentra en el centro, donde deberd asistir al hotel y

serie de cabaias dispersadas en medios de la cantidad de arboles existentes,

estas cabafias forman un gran conjunto ubicadas al sur-este del terreno.

El edificio administrativo es el mas préximo al acceso, ubicado asi con el fin de
tener una vision y control de todo el complejo para administrar y supervisar.

El complejo tiene una capacidad de alojar a 125 personas en areas de cabafas,
44 personas (Si suponemos que en cada habitacion se hospedarian 2 personas,
ya que son 22 habitaciones dobles) en el Hotel, y el restaurante tiene una
capacidad de atender a 120 personas para periodos puntos.

Este complejo turistico no convencional no formal, posee dichas caracteristicas
con la idea de mantener una relacién al mismo tiempo intima y libre del Hotel
gue seran los actores principales y puedan relacionarse con el mundo
nicaraglense es decir interactuar los edificios y usuario en diferentes momentos
y niveles.

Como Antes mencionado tendremos 5 Edificios que estan relacionados entre si
ya sea directa e indirectamente uno con otro.
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area de 13.82m?2,

pequena para uso neces

mobiliarios.

Imagen #52
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~ En todas fas oficinas incluyendo la sala de reuniones se le colocara:

o - Roda cielo de madera. ‘
o . Pintado en un color café oscuro y barn

brillante. e
Roda pie de ceramica.

(Imagen 54)

Marmol Travertino

Medidas: 34cm x 34cm

{Imagen55)
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IETA KING RANCH HO

TONIGO DEL COMPLE

Todas las paredes internas seran ‘hechas con panel de Electro malla.

Cuentan con una estructl
acero de alta resistencia h

bafiada  en c,oncreto
_Garanttzando resistencia

un menor costo

Su versatilidad también le permite
construir facilmente con un: solo
material tanto losas como arcos
muros de carga, huecos decor '
y detalles en general.

(Emagen 56)

cumplen con las
"-especificaciones generales
indicadas de banos publicos.
> Area de aproximacion libre de
ohstaculos.
o Barras de apoyo a 0.8 m de
altura. Inodoro con altura de
-a-0.50.m. GanCho a.dmee

{Imagen:57)-
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mueble de lavamanos solo
cubierta con faldones
de . granito, (2
"""""" 0s - ‘para - lavamanos,
deberan cumplir - conlas
especificaciones  generales
‘indicadas en el apartado de
bafos publicos.

o L.os lavamanos deberan tener
una ‘attura de entre 76 y 80
cm.

¢  Los = lavamanos deberan
permitir un claro inferior libre,
gue permita la aproximacién
en silla de ruedas, sin la
obstruccion  de  faldones.
Minerales de brazo o palanca

tener

nos por - bafo). Los’

anchos minimos

:5:---(Fueme--de--la informacion: Héctor lvan Rodriguez Vazque-z-

(Imagen 58)

MGXICO) ........
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uetrtas interiores seran
: .sélida- con visor ..

Tendrdn un color natural, solo se le
colocara barniz para darles el
acabado brillante.

Las 2 puerias gue se encueniran en
los 2 accesos, seran de arcos,
madera solida de estilo espahol.

Ven’tanas >

panetl,
ruedas

polanzado
En la parte de arco es vidrio fijo de
igual propiedades

| “(Imagen 61)
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 seqt
calidad.
fiste’ reduce el paso de calor pero

favorece porque aprovechamos fa

;mayor_re51sten01a ala radlamon uv.

-~ (Imagen 63)




fendran u |

" imagen 65)

RPara el Estacionamientos de administracion

ks recomendable que, cuando menos, uno de cada vemhcmco calones de

UNA HILERA A 45° (3) UNA HILERA (D

(imagen 66) : | (Imagen 67)
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RESTAURANTE:

1)

era un edificio que por no posser puertas en el acceso, s un espacio semiabierto,
y que se colocaran en los espacios libres de eniradas, son cortinas de cedsazo, que
sa bajarén por algunos motivos como, invierno copioso, insectos, polvo.

=sta cortina de cedazo, permite el paso del aire, porio que no obstaculizaré la busna
ventilacidn que este edificio presenta, esie cedazo seréd operable, con facilidad, para
vitar los contratiempos de alguna forma.

oy o
i:D w

(e

ﬂ)

El piso del drea de comensales, donde
los usuarios llegaran a esperar ser
atendidos, v ejercer la gccidn de
comer vy beber, serd ceramica
antiderrapants, color beige, un color
claro para que de la sensacidn de un
aspacio mas exienso que el normal.

{imagen 63)

En &l cenlro de esta area enconiramos, la pisia de baile, rodeada en sus
asquinitas de pilares que delimitan est e espacio, v el nivel de piso ser mas bajo
que el de comensales, para deslacar aun mas v que sea vislo de todas ias visias
En su conforne se colocaran, Barandilias metglicas con 53 E’“% | de relleno, se le
aplicara un tratamiento lacado, Fijacion del soporte en una base de hormig ge’;’;:g

Los bafios

nt do, Fijacidn del s
esiaran ubicados esiraiégicamente de tal mc% gue no estén al
alcance de la visia de los clientes, la pueria seréd de madera sdlida estilo ingles.

"”"0@%@ e% “‘Seﬁ«:} y ase:s @?e materiales especiales para bafos del edificio

5 &

Restauranie v en edificio de Seﬂ;"@%@g generales, va que todos seguiran
gsirictamente las normas { especifi s técnicas apropiadas para el buen
funcionamiento, la buena @ﬁu%&@éém vy los acabados a los maleriales
recomendados para esie ambienie.

Lz pueria de acceso a la cocina desde el drea de mesas serda metalica, acero
inoxidable con visor en el centro, v de doble abatimiento, la ventana de la cocina, v
la de Eos b fios seran de aluminio y vidrio corrediza, con todas las mismas
explicaciones de las ventanas del edificio admén.
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No. NOMBRE AREA RENTABLE M2
No.1 Alacena 3.42
No.2 Cocina 18.67
No.3 Comensales 205.32
No.4 Pista de Baile 32.03
No.5 Cuarto frio 3.42
262.88

' PROGRAMA ARQUITECTONICO ADMINISTRACION

No. NOMBRE AREA RENTABLE m2
No.1 Oficina del Contador 13.82 .
No.2 Sala de Juntas 13.82
No.3 Vestibulo 1 8.30
No.4 Oficina del Gerente 10.97
No.5 Bafios de Mujeres 10.97
No.6 Oficina de 2 Auxiliares 6.20
No.7 Bafios de Hombres 10.97
No.8 | Of. Archivos de reservacion 11.26
No.9 Archivo de Contabilidad 4,35

No.10 | Vestibulo 2 8.30
No.11 Director de Mercadeo 13.82
No.12 | Sala de Espera 77.12
No.13 | Oficina de Jefe de Transporte 11.26
No.14 | Of. Encargado de Personal 13.82
NRA: 210.64

PROGRAMA ARQUITECTONICO HOTEL _

No. NOMBRE CANTIDAD DE AMBIENTE AREA | TOTAL DE AREA
No.1 Habitacion Tipo 1 16 14.82 23712
No.2 Habitacion Tipo 2 8 14.35 114.8
No.3 Estar Principal 1 20.6 20.6
No.4 Centro de Convenciones 2 98 196
No.5 Pasillos de circulacién 1er. Nivel 2 14.35 28.7
No.6 Balcon 12 55 66
No.7 Bafios Publicos 1er. Nivel 1 12.14 1214
No.8 Bafios de Domitorio ter. Nivel 12 6.14 73.68
No.9 Closet 12 0.83 9.96
No.10 | Escalera de Emergencia 2 206 41.2
No.11 Elevador 1 8.6 8.6
No.12 Cuarte de Controles 2 8.47 16.94
No.13 Cuarto de Servicio 2do.Nivel 2 8.47 16.94
No.14 Pasiflos de circutacién 2do. Nivel 2 14.35 28.7
No.15 Cuarto de Maquina 2 8.47 16.94
Sub-Total 77 255.69
L _TOTAL : 888.32




SERVICIOS GENERALES

No. NOMBRE AREA TOTAL DE AREA
No.1 Recepcion 6.25 6.25
No.2 Area de circulacion 52.6 52,6
No.3 Of. Ama de llaves 227 227
No.4 Baito 10 10
No.5 Vestidores 135 135
No.6 Sala estar 6 6
No7 Lava y Plancha 40.5 40.5
No.8 Bodega General 40.5 40.5
No.9 Of. Administrados 225 22.5
No.10 Vestibulos 14.03 28.06
Terraza 16.5 16.5
TOTAL 259.11




DISENO ARQUITECTONICO DEL COMPLEJO ECO-TURISTICO ARRIETA KING RANCH HOTEL AND RESORT

IV.- ELABORACION DE ALTERNATIVAS
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Zona Serwc

Zona

. Semi-Privada
(HOTEL) -

{SERVICIOS GENERALEE)
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Semi-Privada

" (ADMMISTRACION]. .

Zaona Publica

{RESTAURANTE)

Zona Privada
(CABANAS)

Propuesta 1
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Zona Servicios
{Talter)

Zona

 Semi-Privada -
' {HOTEL) i

Zona Servicios
{SERVICIOS GENERALES!

Zona Publica

(RESTAURANTE)
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Semi-Privada

~ ADMIMISTRACION)

. Zona Privada

{CABANAS)
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V.- SELECCION DE LA ALTERNATIVA
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Zona Publica

Fona Servitios

Zona

" Semi-Privada
: (HOTEL)

(RESTAURANTE]  Ser

Zona Servitios
(SERVILIOS BENERALES)

Zona
Semi-Privada

" (ADMMISTRACION) -~

Zona Privada
{CABANAS)

Propuesta Final




FLUJOGRAMA GENERAL

HOTEL
ADMON
‘ EVENTOS
SERVICIOS
} Habitaciones
RESTAURANTE @
AREA DE COCINA “~
CABANAS
SENCILLAS
RESTAURANTE
COMENSALES
caBAfiAS
DOBLES
LAVANDERIA TINTORERIA
ALIMENTOS
CUARTO Acceso
EXTRA
BOMBAS
TANQUE
CISTERNA
PREPARACION|
BODEGA ALIMENTOS
MAT. oS
PLOMEROS)
ELECTRI-
CIDAD
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1 -ESTIMACION DE COSTOS GLOBALES

Alma Asuncién Rivera Lépez - Noel de Jesiis Castro Guardado / Universidad de Ciencias Comerciales 135



PRESUPUESTO ESTIMADO:

El calculo de costos es en manera global y esta dado a nivel de anteproyecto.
Todas las técnicas que se aplicaran y obras exteriores no fue tomado en cuenta
para este calculo. '
Todos los materiales de construccion gue fueron propuestos para la elaboracion
de los edificios seguiran estrictamente sus propiedades, resistencia, y la calidad
propia de estos.
Se trato de seleccionar materiales que se encuentran en el mercado nacional, y
se tendra en consideracion la participacion de una mano de obra de excelente
calidad para la seguridad del complejo y cumplimiento del reglamento de

construccion.
Costos Globales
S ... . RESTAURANTE
-__f PORCENTAJE COSTO POR M2 {US §) AREA DE CONSTRUCCION EN M* COSTO ESTIMADO TOTAL
E&e—Materiales y Mano de obra $225
15% Infraestructura 875
0% Administracién del Plantel $100.00 262.88 $131,440.00
10% Indirectos $50.00
10% Utilidad $50.00
TOTAL $500
ADMINISTRACION

PORCENTAJE COSTO POR M? (US §) AREA DE CONSTRUCCION EN M* COSTO ESTIMADO TOTAL
45% Materiales y Mano de obra $203
15% Infraestructura 368
0% Administracidn del Piantel $90.00 210.64 $94,788.00
10% Indirectos $45.00
10% Utilidad $45.00

TOTAL $450
SERVICIOS GENERALES

PORCENTAJE COSTO POR M {(US $) AREA DE CONSTRUCCION EN M* COSTO ESTIMADO TOTAL
4% Materiales y Mano de obra $113
15% Infraestructura $38
0% Administracién del Plante! $50.00 280.4 $70,100.00
10% Indirecios $25.00
10% Utitidad $25.00
U ToTAL $250




HOTEL
PORCENTAJE COSTO POR M? (US §) AREA DE CONSTRUCCION EN M COSTO ESTIMADO TOTAL
45% Materiales y Mano de obra $293
15% Infraestructura $98
20% Administracién del Plantel $130.00 888.32 $577,408.00
10% Indirectos $65.00
10% Utilidad $65.00
TOTAL $650
|
J—
PORCENTAJE COSTOPOR M2 {US §) AREA DE CONSTRUCGION EN M? COSTO ESTIMADO TOTAL
' Mteriales y Mano de obra $180
15% Infraestructura $60
20% Administracién del Plante} $80.00 65.5- $655,000.C0
10% Indirectos $40.00
10% Utilidad $40.00
TOTAL $400
(emri— = . s - — —
PORCENTAJE COSTO PORM? (US §) AREA DE CONSTRUCGION EN M* COSTO ESTIMADO TOTAL
45% Materiales y Mano de obra $180
15% Infraesiructura $60
20% Administracion del Plantet $80.00 57 $570,000.00
10% Indirectos $40.00
10% Utilidad $40.00
TOTAL $400
OBRAS EXTERIORES
PORCENTAJE COSTO PORM? (US §) AREA DE CONSTRUCCION EN M? COSTO ESTIMADO TOTAL
45% Materiales y Mano de obra $180
15% Infraestructura $60
&% Administracion det Plantel $80.00 3200 $460,000.00
10% Indirectos $40.00
10% Utilidad $40.00
L TOTAL $150
TOTAL DE INVERSION . $2,578,736.00

B
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VIL.-ESQUEMA GENERAL DE ADMINISTRACION DEL PROYECTO
El Proceso de licitacion:
INTRODUCCION:

El proceso de licitacion abarca varios aspectos, estos pueden ser legales, técnicos,
etc. Nosotros en este caso, solo nos centramos en los aspectos técnicos, los otros
quedan para otras especialidades.

Previo a la licitacion deben completarse las siguientes informaciones:

1.- Elaboracion del presupuesto base, este debe ser elaborado por el disefiador o un
sub. Contratista ajeno al proceso de licitacion. La capacidad del presupuestita de ser
valuada, porque el presupuesto base es sumamente importante para la seleccion det
constructor.

2.- De ser posible, se debe elaborar un programa de trabajb para establecer etapas y
plazos de entregas, parciales ¢ totales de las obras a construir. '

3.- Queda a criterio del duefio la realizacién de una licitacion privada o publica, en el
caso de que esta sea privada, deberd escribirse con mucho cuidado, una lista de
candidatos con capacidad de ejecucion y suficiente respaldo financiero para cubrir las
fianzas del proyecto. ‘

4.- Es necesario establecer los requerimientos, términos de referencia y fianzas
necesarias, para gque los candidatos cumplan en el proceso de licitacion.

Posterior al proceso de licitacion:
1.- La seleccion del candidato debera hacerse basado en su cercania al presupuesto
base, capacidad de ejecucion y respaldo de las afianzadoras.

2.- No necesariamente el precio mas bajo es el que gana la licitacion, deben
considerarse la.cap&cidad, experiencia, dominio, etc. Que son bien importantes y se
constituyen un valor agregado al cutriculo del candidato que se presenta al proceso
de licitacion.

3.- Es bien importante dejar claro dos o tres candidatos que puedan ejecutar el
proyecto y de ellos seleccionar al que ejecutaria las obras, dejando al que le sigue en
caso de que de uUltima hora surgiera algun imprevisto que impidiera el cierre de
contrato con el ganador.
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EL. ORDEN DE CONSTRUCCION:
Se deberan construir una etapa bien importante de cabafias, unas 10 por lo menos,
para hacer posible su alquiler y empezar la recuperacion financiera del proyecto.

Seguidamente se debe construir el edificio de administracion y el Centro comercial, el
primero para controlar todas las operaciones, el segundo el ancla que atraera la visita
de clientes potenciales al sitio del proyecto.

En tercer lugar se debe construir el restaurante, piscina y edificio hotel, todo forma
parte de ia misma zona, es importante que todo quede habilitado a la vez, para evitar
molestia con los usuarios y clientes.

Por ultimo, se debe seguir con el proceso de construccion de cabafas, junto con las
canchas, edificio mantenimientos y calles o caminos de acceso.

PERSONAL A CONTRATAR:

Como trabajadores temporales, necesarios en ei proceso de construccion, se estima
que seran necesarios unas 250 personas en su momento pico. Entre albaiiles,
carpinteros, soldadores, fontaneros, ayudantes, pintores, tejeros, electricistas, etc.

Para la operacion de todo el complejo, a su maxima capacidad, se espera contratar
unas 50 personas, entre personal de administracion, limpieza, jardineros,
mantenimiento y vigilancia.
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CONCLUSIONES

Con esta oportunidad nos fue permitido disefiar un proyecto integraimente planificado,
tomando en cuenta los faciores econdmicos, sociales, ambientales, y politico,
vinculados al mismo tiempo con el ordenamiento del conjunto de edificios.

El disefio arquitecténico de un centro recreativo donde los turistas extranjeros y
turistas nacionales asistan y logren sentirse comodos y confortables. Por eso que el
disefio es abierto, para que los clientes puedan interactuar con el medio ambiente que
rodea el complejo.

Toda persona aun no siendo huésped del hotel, puede tener acceso al complejo, sin
restricciones, ya que cada edificio esta ubicado pensando en su funcionamiento,
previstos los requerimientos de espacios.

Procuramos darle un estilo colonial al disefio y campestre a todo el compiejo,
conservando los elementos propios y cultural del pais, y logrando respetar lo mas
posible el ecosistema, ya que el terreno donde esta ubicado el proyecto es unz zona
de reserva natural, la cual se le da prioridad por poseer una abundante vegetacion y
variedades de arboles, por esta razén fueron distribuidos los edificios de una manera
que no perjudicaran la naturaleza de! lugar.

Habiéndose elaborado los estudios de Factibilidad técnico, y estudios necesarios
como encuestar a una muestra que se relacione con los clientes que buscamos.

Tratamos de orientar la Inversion Turistica en areas de reservar naturales, para el
desarrolio de centros como este, y hacer interactuar a todas las personas con el
medio ambiente.

Se respetaron las normas y leyes de disefio, y las caracteristicas paisajisticas y
socioculturates propias del complejo, asi como lograr una infraestructura receptiva y
funcional.
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RECOMENDACIONES

Estamos dando una propuesta de disefio arquitectonico de lo que podria llegar a
realizarse, para que en Nicaragua existan mas lugares con estas caracteristicas, e
incrementar el turismo en nuestro pais.

A INTUR, que ponga como uno de sus proyectos futuros, la construccion de centros
recreativos de estilo campestre, ya que asi la motivacion de la ciudadania
nicaragiiense a proteger nuestro medio ambiente, aumente y poder aprovechar los
beneficios de esta.

En este disefio tratamos de reflejar que se puede trabajar con un estilo arquitecténico
espanol y reflejar la cultura nicaragliense, todo instituto u organismo podrian seguir
esta variante en sus proyectos para animar y salir de lo acostumbrado.

Al Gobiermno de Nicaragua, que se haga énfasis en las reservas naturales de nuestro
Pais, y que se le vigile reaimente el cumplimiento de las normas de proteccién, y que
los que falten a estas normas sean sancionados como o manda la ley.

Recomendamos seguir estrictamente el disefio con sus materiales de construccion,
para que no halle variacién en e! calculo de distribucion y relacion entre cada uno de
los edificios y su entorno.

Hacer un estudio a fondo de los suelos donde existen las posibilidades de
construcciones amplias. Sondeos para conocer bien sus propiedades, ventajas y
desventajas y saber que tipo de edificaciones podria resistir el suelo, para no tener
desnivelamientos y problemas constructivos y de seguridad en la estabilidad de estos.
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Recomendaciones Técnicas:

Para lograr que el nivel freatico no afecte en las construcciones futuras;
En 1er. lugar lo tendrian que resolverle el ingeniero estructural, el laboratorio de
materiales y el hidrotécnico encargado.

*Valoramos la posibilidad de que problemas afecte en un futuro, y una de ias
propuestas que podemos hacer es utilizar CAMAS FILTRANTES.

Explicacion de la propuesta Cama Filtrante: Es una estructura de concreto mas o
menos 80 cm. de espesor, formada por diferentes capas de material filtrante, que
pueden tener dimensiones desde 10” hasta una capa final de arena, y esta distribuido
de la siguiente manera:

El materiai filtrante de 10” estaria en la parte inferior del espesor, después se viene
reduciendo a un diametro de 4", luego de 2", después de 3/4”, y asi sucesivamente
hasta llegar a arena; y se puede rematar poniendo una geotela sintética (material
sintético, impermeable, uno de los distribuidores es Sinters), encima de la arena para
evitar la contaminacién con materiales finos de la cama filtrante.

*Como el manto freatico esta muy alto, también pudimos indagar el uso de 2 muros o
DOBLE MURO, y luego utilizar bombas para sustraer el agua acumulada.

Explicacion de la propuesta Doble muro: Son un par de muros de contenciéon (como
paredes de cerramiento) que pueden ser de concreto fundido, construidos alrededor
de la obra, con una profundidad mayor que la del edificio; a estos muros se la aplicara
un impermeabilizante indicado; seguidamente construir el segundo muro a un metro
de separacion del anterior, pero sus cimientos deberan estar entre los del primero y
los del edifico en construccion, esto formara un aislamiento en el perimetro.

En el caso que existan aguas que por capilaridad asciendan a la superficie, antes que
se acumulen provocando una contaminaciéon al medio ambiente, se podrian utilizar
bombas para sustraerlas.
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EreY
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GRUPO ROKGQRAFICO
ARQ, RENE TERRAZAS FERRES

HOBIEMBRE 2005

REVIRG:

PROTIETARIO:

SERGIO ARRIETA

ueACION:
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PRODUCED BY AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT

ALCALDIA DE MANAGUA

REMANENTE

SIMBOLOGIA.

ZONA ADMINISTRATIVA

ZONA DE HOTEL Y RESTAURANTE
ZONA BE ESPARCIMIENTO
ZONA DE PROTECION Y DE USOS VARIOS

ZONA DE PARQUEODS CONSTRUCIONES FUTURAS
ZONA DE SERVICIOS

= ZONA DE HUSPEDES APARTAMENTOS.

wm ememen e s ZONA - COMERCIAL CONSTRUCCIONES FUTURAS

SIMBOLOGIA SIMBOLOGIA
1 ACCESO PRINCIPAL 10 AREA DE RECREACION
2 ACCESOS SECUNDARIOS n PICADERD
3 CENTRO COMERCIAL 12 PARQUE
4 ADMINISTRACION 13 CABALLERIZAS
5 PLAZAS DE PARQUECS u GALLINERO
6 PLAZA DE TORDS 15 CASA SOTERO
7 RESTAURANTE 10 SENDEROS
8 AREA DE PISCINA 17 HOTEL
9 AREA DE SERVICIOS 18 MANTENIMIENTO
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PRODUCED BY AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT

RECORRIDO

ALCALDIA DE MANAGUA ——— PERSONAL ADMINISTRATIVO

————— HUESPEDES

e wmmmn | S|TANTES

SERVICIOS

SIMBOLOGIA.

ZONA ADMINISTRATIVA

ZONA DE HOTEL Y RESTAURANTE

ZONA DE ESPARCIMENTO
Z0NA DE PROTECION Y OE USGS VARIGS

wan omm ZGMA BE PARQUEQDS Y DE AREAS PUBLICAS

# 10N

VIGDS
e Z0NA DE HUSPEDES APARTAMENTOS.
Z0NA OE USD COMERCIAL Y ACTIVIDADES

N
S
&

SIMBOLOGIA SIMBOLOGIA
L ACCESO PRINCPAL 10 AREA DE RECREACION
2 ACCESDS SECUNDARIOS n PICADERD
hd CENTRO COMERCIAL el PARQUE
4 ADHINISTRACION 1 CABALLERIZAS
L] PLATAS DE PARGUES " GALLINERD
6 PLAZA DE TOROS 1 CASA SOTERD
7 RESTAURANTE b SENDEROS
8 AREA D PICCINA 7 HOTEL
[ AREA DE SERVICIOS 18 MANTENIMEENTO
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TARJETA DE VERIFICACION.

TARJETA DE VERIFICACION.

PROECTO. COMPLEJO ECOTURISTICO ARRIETA'S KING RANCH.

ARG
N
AR

AT
PN
o
WA

GEAYALIIOSA

CROQUIS SONPEO |
B ALA |- 100

woe0. COMPLEJO ECOTURISTICO ARRIETA S KING RANCH.
NEO U MESTRA | PROFUNDIDAD | CAPACIDAD DE CARGA CLASIFCACION OBSERVACIONES
| SO0
. ML. LIMOS DE BAJA
1 1 0.25 M 2.00 KG-CM®| CoMPRESIBILIDAD
1 2 0.50 M 2.20 KG-CM* | Coioresiniiiond
ML. LIMOS DE BAJA
i 3 0.75 M 2.60 KG-CM?| CoMPRESIBILIDAD
GP-GM. GRAVA LIMOSA ALTO CONTENIDO DE HUMEDAD
1 L 1.10 M 3.5 KG-CM? MAL GRADUADA.
LING HENOSO
LUAD (RAVOSO.
LING BENOSO.

OBSERVACIONES.

SE ENCONTRO PRESENC!A DFE AGUA, A UN METRO Y VEINTE CENTIMETROS
DE PROFUNBIDAD.

N.CASTROG. Y 4. A.RIVERA

Arquitectos

TELEFONO: 248-1387 FAX : 248-1387 email: arquitecturacastrolopez@ yeuediasUA, NICARAGUA

SESCRIPOION

REV. FECHS POR

TARJETA DE VERIFICACION.

. COMPLEJO ECOTURISTICO ARRIETA'S KING RANCH.

715;0';\IUEOV | NROVE MESTRA | PROFUNDIDAD | CAPACIDAD VE CPRA CLASIFICACION OBSERVACIONES
2 1 0.45 M 1.5 KG-CM*  Conpresiaiiionn
2 2 0.57 M | 2.00 KG-CM? ot lENs PToaet
2 3 1M 2.40 KG-CM2  ConpRtsiaiLioan

ALTO CONTENIDO DE HUMEDAD
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DINPROYS NG, SALVADOR GONZALES

==

ORUPO NONOGRAFICO

ARG, RENE TEARAZAS FEBREY
NOVIEMARE 2008

REVAS
5"

PROPIETARIO:

SERGIO ARRIETA

GBCACION

Kl4 CARRETERAATIPITAPA.  =uvonesi:
He. CATASTRAL 1
2952-3-08-008-00802

QLASFICAOON TECAEQ,

Lo

L0 RENOSO.

LU RENOSO.

CROQUI5S SONDEQ 2
EXAA I- 100

OBSERVACIONES,
SE ENCONTRO PRESENCIA DE AGUA, A UN METRO DE PROFUNDIDAD.

[ [ 1.10 M 2.0 KG-(CM? MAL GRADUADA.

GP-GM. GRAVA LIMOSA

SONVEO | NRODE MLESTRA | PROFUNDIDAD CAPNCIDAD VE CARGA CLASFICACION OBERVACIONES
ML. LIMOS DE BAJA
3 1 0.25 M 2.0 KG-(M? COMPRESI[BIL{DAD
ML. LIMOS OE BAJA
3 2 0.50 M 2.20 KG-CM®| CoupResiaiLipaD
ML. LIMOS DE BAJA
3 3 1M 2.20 KG-CM?| coMpRESIBILIDAD
| N —
QASKICAOON TECAYO.
TR
AN AN L0 AENOSO.,
LN o HED
;::22:/: LA RAVDSO0.
S
AN RN SN Y
CROQUIS SONPEQ »
ESCAA I- 100
OBSERVACIONES, R
SE ENCONTRO PRESENCIA DE AGUA, A NOVENTA CENTIMETROS
DE PROFUNDIDAD.
PROVECTO. COMPLEJO ECOTURISTICO ARRIETA'S KING RANCH.
SONUEQ NRO UE MUESTRA PROFUNDIDAD CAPACIDAD VE CAZOA CLASIFICACION OBPERVACIONES
ML. LIMOS DE BAJA
4 1 0.25 M 2.00 KG-CM*| CompResiiLinAD
ML. LIMOS DE BAJA
4 2 0.50 M 2.20 KG-CM* | CoiipresiniLioan
ML. LIMOS DE BAJA
L 3 0.75 M 2.40 KG-CM?| CoOMPRESIBILIDAD

QASFIZAOON TE CAYO,

LD MRENDSO
LUAD (RAYOSO.
L0 RENGZO.
ST S
A SR
bSoNES
AN
NGRS
AR
SO I

CROQUIS SONVEQ 4
I- 100

ESCALA

OBSERVACIONES,

SE ENCONTRO PRESENCIA DE AGUA, A UN METRO Y VEINTE CENTIMETROS
DE PROFUNDIDAD.

PROYECTO:

HOTEL ARRIETA'S KING RANCH

CONTENIDO:

TARJETAS DE VERIFICACION

IGYECTO No. ©

IONOGRAFIA

DIGG No, :

SECCION 1



E RS

RS

U AP A R AT ST, XA S PR AN
pal RS RS Ry SN
e ey

3 X7 ‘&%gi
2 ‘8’;»,;_ 2 %z

BAT

TELEFONO: 248-1387 FAX 1 248-1387 am:

:

teocitios

giEi B
IR
gid)slelg
AEARIRR
HERRIE(N

1l
b [ E]
t 4 |%
i LR
al 21,89
By £1:8
PRI -R L
g -
iz ig
e BB
id 4

A8 KING RANC

i
&
kS

OTEL ARRIE

N

R S
. %@z
SRR
ey

HevECTG

=

Ed

%
g
kd

=
P

5

TSTAS B

o

3




PLANTA DE UBICACION

PLANTA DE LOCALIZACION

mhuEE B e

#
LEVANTAMIENTO PLANIMETRICO

PLANTA DE UBICACION EN EL DISTRITO
(LOCATION MAP)

PLANTA DE UBICACION EN 5L COMPLEJO

T — =
INDICE DE PLANOS INFORMACION GENERAL - -
# DESCRIPCION SIMBOLOGIA DE PAREDES
THOJA | CONTENIDO L L
i 1 Propletario: SR. SERGIO ARRIETA
PLANOS ARQUITECTONICOS 2| obocion: 14 coman s ot PAREDES MAMPOSTERIA CONFINADA
A0O CARATULA 3 Ciudad: Managua
7
A10 | PLANTA DE CONJUNTO (Techos) P o V7 rareoes pE avpsum
A11 | PLANTA ARQUITEGTONICA 1ER NIVEL s lom .
A12 | PLANTA ARQUITECTONICAZDONNEL | P — [RKN PAREDES DE PANEL W 3' DE ESPESOR
: i =
A1.21 PLANTA AMUEBLADA 1RE NIVEL 7 Area do Gonstruccion: 416.01 mis2
A1.22 | PLANTA AMUEBLADA 2D0 NIVEL o |veaToa: #1801 ms2
A2.1 ELEVACIONES ARQUITECTONICAS g |Tipode Gonstruc. MIXTA “J — W
A-O, A1| PLANTA DE TECHOS Y ARQ.DE CABANAS SIMBOLOGIA GENERAL
A1,A3[ ELEVACIONES Y SECCIONES CABANAS
n MUMERO DE ELEVACION
@ No-HOJA QUE SE ENCUENTRA
SIMBOLOGIA PARA TABLA DE ACABADOS
MUMERO DE DETALLE
ACABADO DE PISO @ No HOJA QUE SE ENCUENTRA
NOTAS ACABADO DE CIELO )
<> NUMERO DE VENTANZ
ACABADO DE PAREDES o
| @ NUMERO DE PUERTA
<<__e___> CAMBIO DE DESNIVEL
NUMERO DE AMBIENTE
NPT=0.+0.00 NIVEL DE PISO TERMINADO
I

ARRIETA KING RANCH HOTEL
EDIFICIO DE HOTEL
- SECCION NRO. 2

A RrRRIETA.
Nicaragun

HoTeL & RESORT.

RIVERA & NOEL .
rquitectos

4

uce

Noviembre 2005

Telefono 2771931/Telefax 2771932 BOSQIES DE ALTAMIRA Managua Nicaragua
www.ucc.edu.ni
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PROYECTO No. :
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SECCION 2
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PROYECTO :

HOTEL ARRIETA'S KING RANCH

PROPIETARIO:
SERGIO ARRIETA

ESCALA iupicapa

DESCRIPCION

PISERO: 4 ap0 MONOGRAFICO

UBICACION:

PIR-FROY: (NG, SALVADOR GONZALES

A-1.1.1

CONTENIDO:

PLANTA ARQUITECTONICA PRIMER NIVEL

ATIPITAPA

REVISO: o iore

No. :
2952-3-08-008-00802

TELEFONO: 2668015 FAX : 2668048 emaillorena@ibw.com.nl MANAGUA, NICARAGUA

FECHA: NOVIENEBRE 2005

¥.CASTROG. Y A. A RIVERA

Arqgquitectos




N.CASTROG. Y A. A.RIVERA

Arqguitectos

MANAGUA, NICARAGUA

TELEFONO; 2656015 FAX : 2668048 emall:orena@ibw.com.ni

TABLA DE VENTANAS
VENTANA
N PO ANCHO | ALTO
o Haderay vido 015 110
% —Madera yvidrio 015 140
] -Nadera yvidto 75 110
0 | MNadsrayvidio 075 110
101 | Medoayvidio 075 110
102 | Madorayvidio 075 140
109 | Maderayvidio 78 110
104 | Maderayvidio 075 110
105 | Materayviddo 075 110
106 | Madsrayvidio 3] 110
107 | ~Madorayvidio 075 110
108 | Maderayvidio o015 140
109 | Materayvidio 015 110
0 | Maderaywitin 015 110
1| -Maderayvidio 35 140
112 | Madorayvidio (3] 10
124 | Aosroyviddotamperado | 160 280
122 | Asroyvidiotemperads | 160 280
123 | Asroyvidiotemperado | 180 280
12t | Aceroyviddotemperado | 160 280
125 | Acoroyvidrotomperado | 160 280
128 | Maderayvidio ars 110
127 | Maderayvidio 075 1.0

2
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2
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SEGUNDO NIVEL

1=100M
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VENT.
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@ % _ A - - 18 ~Madera y vidio o7 110
b 4 - 4 - -
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DESCRIPCION

FECHA| POR

REV.|

GRUPO NONOGRAFICO

DIR-PROY: 10, SALVADOR GONZALES

mDleADA

CALA:
DISERO:

GRUPD MONGORAFICD

RS, RENE TERRAZAS FEBRES
NOVIEMBRE 2005

AUTODESK:

™
FECHAT

REVIS

PROPIETARIO:
SERGIO ARRIETA
UBICACION:

K44 CARRETERA A TIPITAPA

No. CATASTRAL :
2952-3-08-008-00802

HOTEL ARRIETA'S KING RANCH

CONTENIDO:

PROYECTO :

PLANTA ARQUITECTONICA 2DO NIVEL

MONOGRAFIA|

PROYECTO No. :
‘CODIGD No. :

SECCION 2
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s s ¥.CASTROG, ¥ A, A, RIVERA
 MOrocRARA) HOTEL ARRIETA'S KING RANCH o . ) s &y
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PLANTA DE UBICACION

PLANTA DE LOCALIZACION

PLANTA DE UBICACION EN EL DISTRITO

INDICE DE PLANOS

iHOJA | CONTENIDO

PLANOS ARQUITECTONICOS

A0.0 CARATULA

A-Q.1 PLANTA DE CONJUNTO (Techos)

Al PLANTA ARQUITECTONICA

A2 PLANTA AMUEBLADA

A2.1 ELEVACIONES ARQUITECTONICAS

Al SECCIONES ARQUITECTONICAS

A5.1 PLANTAS AMPLIADAS Y DETALLES

INFORMACION GENERAL ~1,
-1
# DESCRIPCION
1 Propletario: SR. SERGID ARRIETA
2 Ubicaclon: K. 14 cansteca & Tipkaps
3 Giudad: Managua
4 Zona: Urhana
5 Uso: Turistico
L] # Catastral:
7 Area de Construccidn: 416.01 mis?
8 Area Total: 418,01 ms2
8 Tipo de Construe, MIXTA
L

NOTAS

PLANTA DE UBICACION EN EL COMPLEJO

SIMBOLOGIA DE PAREDES

E5eE] PAREDES MAMPOSTERIA CONFINADA

P rareoes be cvesum

BRKZKZ] PAREDES DE PANEL W 3" DE ESPESOR

SIMBOLOGIA PARA TABLA DE ACABADOS

ACABADO DE PISO
ACABADO DE CIELO
- ACABADO DE PAREDES

SIMBOLOGIA GENERAL
MUMERO DE ELEVACION
No HOJA QUE SE ENCUENTRA
MUMERO DE DETALLE
No HOJA QUE SE ENCUENTRA
@ NUMERO DE VENTANA
o
@ NUMERO DE PUERTA
—_— CAMBIO DE DESNIVEL
NUMERO DE AMBIENTE
NEEX NIVEL DE PISO TERMINADC

ARRIETA KING RANCH HOTEL
EDIFICIO ADM:INISTRATWO
SECCION NRO. 3

A RRIETA.
Nicaragua

HotEL & RESORT.

Noviembre 2005

Teléfono 2771931/Telefax 2771932 BOSQ@UES DE ALTAMIRA Managua Nicaragua
wWw.ucc.%adu.ni
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PLANTA DE UBICACION

PLANTA DE LOCALIZACION

UBICACION

PLANTA DE UBICACION EN EL DISTRITO
(LOCATION MAP)

PLANTA DE UBICACION EN EL. CCMPLEJO

INDICE DE P NOS INFORMACION GENERAL = — —
LA # DESCRIPCION SIMBOLOGIA DE PAREDES
HCJA | CONTENIDO . ‘
t Propietario; SR. SERGIO ARRIETA 3
PLANOS ARQUITECTONICOS 2 |ustcacon: K. thcarseras Totapa PAREDES MAMPOSTERIA CONFINAGA
A0O CARATULA 3 lciuded: Managua ) .
- v,
A10 | PLANTADE CONJUNTO (Techos) s |zone o /27 rrreokes DE cypsum
A1 | PLANTA ARQUITECTONICA s e —
" o
A12 | PLANTA AMUEBLADA PR PYST i BERK] PAREDES DE PANEL W 3" DE ESPESOR
A21 | ELEVACIONES ARQUITECTONICAS 7 | avendo Conmutin| 41001 ms2
A3.1 | SECCIONES ARQUITECTONICAS g  JArmaTok 41601 mis2
A5.1 | PLANTAS AMPLIADAS Y DETALLES o |Tipode Consinc. MIXTA -
A-0,1 | PLANTA DE TECHOS Y ARQ. SERVICIOS SIMBOLOGIA GENERAL
A-21 | ELEVACIONES DE SERVICIO. l RO OF FLEVACKN
No HOJA QUE SE ENCUENTRA'
1.
NOTAS SIMBOLOGIA PARA TABLA DE ACABADOS
MUMERO DE DETALLE
ACABADO DE PISO @ No HOJA QUE SE ENCUENTRA
ACABADO DE CIELO
<> NUMERO DE VENTANA
ACABADO DE PAREDES P
@ NUMERO DE PUERTA
4—-—0—— CAMBIO DE DESNIVEL
NUMERO DE AMBIENTE
NPT=0.40.00 NIVEL DE PISO TERMINADO

ARRIETA KING RANCH HOTEL
EDIFICIO DE RESTAURANTE,

SECCIONNRO. 4

ALMA RIVERA & NOEL DJ. CASTRO
rquitectos

Noviembre 2005 |

Telefono 2771931/Telefax 2771932 BOSQUES DE ALTAMIRA Managua Nicaragua
www.ucc.edu.ni
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Comensales
NUA: 205.32 sqm
NRA: 205.32 sqm

= Cocl
e . [T8] Pista de Baile
® - x 18.67 Area de Buffet NUA: 32.03 sqm
NRA: 32,03 sgm

O ® @O

5

PLANTA ARQUITECTONICA DE RESTAURANTE

1=100M

i
i
|
!

DIEMNCIONES o
MARCO ANCHO [ ALTO TIPO. MATERIALES OBSERYACIONES
6 : —— | WADERA Y VIORI
7 —— | _VADERA Y VIDRIO
—— | MADERA Y VIDRIO
== | MADERA Y VIDRIO _

11 2 =] MADERA Y VIDRIO _

NO. NOMBRE | AREA ACTUAL | AREA RENTABLE
*No project*]  Alacena NUA: 3.42 sqm NRA: 3.42 sgm
*No project* Cocina NUA: 18.67 sqm NRA: 18.67 sgm
*No project*| Comensales | NUA: 205.32 sqm NRA: 205.32 sqm
*No project*|Pista de Baile] NUA: 32.03 sqm NRA: 32.03 sqm
*No_project*| Cuarto frio NUA: 3.42 sqm NRA: 342 sam

N.CASTROG. Y A. A.RIVERA

Arquitectos

WEB. www.tcc.edu.ni

MANAGUA, NICARAGUA

TELEFONOQ: 2477.1932 FAX:277-1932

DESCRIPCION

REV. FECHA| POR

TABLA DE PUERTAS

ESCALA micana

ARQ. GRUPO HONOGRAFICO

DIRPRIYE (g, SALVADOR GONZALES

GRIZPO MONOGRAFICO
ARG, RENE TERRAZAS FEERES
SEPTIEMBRE 20058

BEVIBO;
ECHA

PUERTAS
DIMENCIONES MATERIALES
MARCO ANCHO | ALTO | ESPESOR
? ? ?
? 2
?

PROSIETARIO:

SERGIO ARRIETA | 2¥SER°:

vBCACION:

K4 CARRETERAATIPITARA [ 5oior 00

Mo, CATASTRAL :
2952:3-08-008-00802 |+

9]

|

?

00[Ca

PUERTA DE_ALUMINIO CON CIERRE_HERMETICO]

PUERTA DE_MADERA SOLIDA

5
NI ~~

PUERTA DE ALUMINIO TIPO 2413 ACM

ololo|
e Y I

\ PUERTA — DE_ ALUMINIO

PROYECTO :

HOTEL ARRIETA'S KING RANCH

‘CONTENIDO:

PLANTA ARQUITECTONICA RESTAURANTE

PROYECTO No. :

MONOGRAFIA|
o

BECCION 4

A-1.1
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“CRONOGRAMA DE TRABAJO

FORMULACION DE PROYECTO ECO TURISTICO

Definicion del Tema Monografico:

14 Conformation de Brumo

+Dafinicion del Lugar a Teabajar

b P!‘esenfatmn del Protecolo L

Estudio preliminar del Trabajo
Monograflco |Martes 19 de Jul|o 7 dnas Arq Rene Terrazas Lunes 25 de Julio

ioh con los duenos

= ,Visita,’al |

* lnforme preivmmar ton ei

planfeamle o inicial de problema -

Diagnostico del Area de estudio
para el trabajo Monografico

i Es’rud!o del enforno

Alma A Rwera 3 Noet

Lastro }ueves ? de julio

Alma A R!vera ¥y Noel -
Castiv

. Lastro

Alma A Riveﬁ?-'y Noet |

] - ares 26 de Julio
Ala A Rivers y Noet | o
lastre {Martes 76 de Julio -

Alma A Rwera y N0e£ .

Llsedidiile

10 dias

32 dias

12 dias

TIEMPO DE
No ETAPA Y SUB-ETAPA DESCRIPCION (TAREAS) ENCARGADO FECHA DE INICIO | EJECUCION (dfas) SUPERVISOR FECHA DE ENTREGA
1 Viernes 1 de Julic 15 dias Arg. Rene Terrazas Lunes 18 de Julio

| Arq. Rene Terrazas

Mier. 6 de Julio

Lunes 18 de Julno

Migre as 71 de julénw

. Lunes 25 de dulio.

26 de Agosto

© Jueves 11 de Agosto



* |dentificacion de normas
relationadas con eliproyecio:

|*Restmen de informacion

» Anslisis e interprefacion de
dafgs. '

Estudios Analogos (Modelos
Analogos)
* Narional T Solva Nevea.
Mntermezo Mombacho)

» Internacional (o))

referente al

|* Analizar plonos arquifectonicos

Identificacion de pautas para la
elaboracion de la propuesfa:

A% Constimisntos de proyectos
lacjonados al esfudio

' {por parfe de insfivfuciogeéc E}:
% Entrevitla con el ;
proyecte paea oporer sus

jespectativas fullras del
_ lproyecto,

* [nferpretar lod resumenes te
{5 informacion.

L Viita al lugar, 7

* Enfrevistas con los
administradores del lugar

« recortide por el kot

* Qbserva dotalles

+« Recopilar ‘s 1 informacion
lugar.

% ViEHEF T 7 errevietarse

ton el responsible de furismo en
nitaragus, Y Sveriguar proyectos

s Eﬂ%ré?is’rarse cgﬁ ol duefio el
proyecto -

-  Alma A Rivera y"‘Noei
b Lastro. -

Noel Casro,
Alna A Rivers

Alma A Rivera y Noet
, Casiro '
Alma A Rivers y bl
- Lastro
“Alma A Bivera y Noel
Lastro /

Virnes*:f1q2 de Agosto

e zd agosto, . o f RS
- - Sabadoe 27 de Agosto 10 dias
ma A Rivers y Noel v .

 fastro Sabado 27 de Agosto

Alfia A Rivera y Noel v ’,
Castro Jueves 1 de sept

Alma A Rivera y Nosl
. = . 7
Alma A Rivers y Noel
Castro
Al R

5 dias

Alma A Riveray Noet
e

Martes 6 de Sept. 10 dias

Alma A Rivera y Noel
Casiep

Alma A Rivers y Nosb
/ Lastea

:

Arg. Rene Terrazas

. ing. Salvador honzalez

ing. Salvador Gonzalez

| Arqg. Ree Terrazas

Domingo : 21 de Agosfo

 Viernes 76 de Agosfo {

Lunes 5 de sept.

i Mieﬁcoies 3] de Avgvos?o
. Lﬁries 5 de seph.

Jueves 15 de Sept.




* Propués}a concepiuat (o) Plan {+ Destribr de forms escrita el Alma A Rivera y Noal
magsirel o o {deseno del proyecto L . fmstro

. . : al meros fres propuesids de lo - .
‘Elabaracion de aitemafix)as {gue seria efyyplano mgaj’es;'tro del Alma A Rivers y{‘,NvoeL
: }&rquiiecfémcas, proyecto . . Castro “

Alia A Rivera y Noel
. Castep

' eve}‘uacion'se selectinara una de _Almé A Rivera y Noel
mateiz de valoracion 0 |les ateenatives o ' . Lot

*;;Desarroiijoﬁdel Anteproyecio . ' _

+ Programa arquifectonico v areas de:fodos los.amblentes del |- Alma A Rivera y Noal
areas. i proyecta ‘ . Lasteo

* Zonfieacion [ diagramas, relaciones en’rne“:las difereritas
. ma‘rri,‘z; 'dfégnigfama, y |zonas v marcales dependiendo de | Alma A Rivers y Nosl

fiujdgfama} su relacion entre pllas | fasten

B AT Aporar el bran Naesit kg -
' , alternativa que resulfe electa

« Planta de conjunto Iptan Esta pvr,opuesta, debera serf/ mas Alina A Rivera y Nopl

masstrol . completa que:f:'('a atternativa ' (astro
e planta Ardx&iiectonicé;dé ‘
onjunio ‘

v . Alma A Rivera y Nool
« Planta Arqui?ectonica BOF Zome , , . Lastro '
g Flevationes y sectiones iar ' - 1 Alwa A Rivers y Noel
roray : 7 - lestes

* Eievacionesvy-sez:ciahes de lma A Rivera y Nool
conjunte; ' . o tasiro o

. , ' Alma A Rivera y Noel
+ Oetalles Aquitectonicos . . lesie

. Aprabacion :e:!!gf_'}ﬁ\‘nfepr‘eyedo "i:aor . ' Alma A Rivers y Noel
parts del duefo. - lastro

;‘ ) Estimacion de Costos Globates. Miercoles 26 de Oct. 8 dias Arg. Rene Terrazas Miercoles 4 De NOV.

administracion del proyecto. Miercoles & De NOV. 2 dias Arq. Rene Terrazas Viernes 6 de Nov

l Esquema general de




Defensa de Documento i
Monografico Viernes 6 de Nov  § i Arg. Rene Terrazas Viernes 2 de Dic.

| . . : ' 13 dias }ueves 19 de Nov.

%Edwmn y anfrega FINA%. L _ viernes 9 de Qic

* DEFENSA MONGGRAF!EA"‘ __ vternes 2 de thiembre : i | Lunes 5 de Diciembre




Actividades preliminares
a. Cronologia de Actividades

Este diaz nos reunimos en las oficinas de ICAITA (Industrias de construccion
arquiteciura y tecnologia alternativa), a las diez de la mahana las siguientes
personas Alma Asuncién Rivera Ldipez, Noel Castro Guardado y su asesor Ing.
Saivador Gonzales Lopez.

En esta reunion se acordd lo siguiente:

1-Que el grupo de Trabajo monografico estaria integrado por estas dos personas;
Alma Asuncién Rivera Lopez y Noel de Jesiis Castro Guardado; los cuales trabajaran
en comin acuerdo y en funcidn de los objetivos planteados en el Protocolo,

2- Que el Trabajo monogréafico estara basado en el tema de Urbanismo y sus demas
componenies.

En estz etapa se presentaron diferentes proyectos acordes al tema, de los cuales
escogeramos ¢f que més se adapte a nuestros regierimlentos (El que sea mas
factible). -

La reunién estuve precedids por of Ing. Gonzalez el cual dio fe del acuerde de astos
dos estudiantes. :

Coorginacion con los duetics del Provecio

El dis lunes 4 de julio tuvimos nuestra segunda reunién esta vez Ia reunién tuvo como
objetive entrevisiarnos con el S Serglo Arrieta un inversionisia nicaragiiense que
reside en FEUU. v que es propietario de un terreno ubicado ew el km. 14 % de la
carretera Norte.

En dicha terreno el Sr. Arvieta tiene el plan de invertir en un proyecto habitacional, con
fines turisticos al cual & nombrado: ARRIETA KING RANCH. HOTEL and RESORTS®.

Decidinios escoger este proyecto porque es el que mas se adapta a lo que andamos
buscando. También se definié la fecha para el martes 28 de Noviembre como fecha
tope para entregar el informe Final del ante-proyecto.

El S, Arvieta se mosiré en tode momento interesado en nuestra propuesta y en
espera del resumen de la propuesta prefiminar.






INSTITUTO NICARAGUENSE DE ESTUDIOS TERRITORIALES
DIRECCION GENERAL DE METEOROLOGIA
RESUMEN METEOROLOGICO ANUAL

Estacion: -

AEROPUERTO

INTERNACIONAL

MANAGUA

48" N

Parametro: temperatura media {°C) Tipo: HMP
Afio Enero | Febrero { Marzo Abril Mayo | Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Media
1984 244 2541 289 272 277 275 26.2 26.5 26.8 257 244 24.9] 26.1
1985 23.8 25 26 26.4( 27.21 27.1 27| 26.8 271 264 26.1 2561 262
1986 24.5 256 253 266 27.7 - 27.2 27.6 26.8 26.4 26.7 281 264
1987 25.2 259 271 26.9] 27.6| 287 26.9 27 271 26.6 26.6 28.5| 268
1988 254 256] 268 27.8| 28.5 27.7 278 28.2 27.5 27.1 27.3 28] 272
1989 25.8 - 26.2 28| 27.9] 27.8 279 28.2 277 271 - - 274
1980 26.7 269 27.3 282 28.2] 28.2 28] 27.8 27.8 28.1 - 26.3| 2786
1991 26.4 2B6.7] 281 29.3| 284| 285 28 26.5 - - - 258 275
1992 26.3 26| 26.9 27.8 27| 28.3 27.3 275 27.2 27.3 27.2 26.5 271
1983 259 26.4| 28.7 27.9] 27.8] 27.2 275 27.2 26.9 271 27.2 26 27
1984 26.2 26.2] 27.4 28.3| 283 279 27 .1 27.3 - 269 26.5 25.6 253 269
1995 25 2511 26.1 27.8| 28.6] 27.8 272 217 27.5 26.9 - 255 268
1996 24.6 2511 25.8 27.8] 27.3 - 271 26.7 269 26.6 253 25| 28.2
1997 24,9 259 265 277 29 27 277 278 27.4 26.9 26.4 2627 269
1998 26.4 265 266 27.8] 282 217 27.2 27.8 28.3 256 257 254 269
1999 25.5 - - 278 271 27.2 264 264 26.9 26.1 24.8 246 262
2000 24.4 248 263 267 27.4] 27 28,7 27.3 26.8 25.4 26 248 26.1
2001 24.3 258 25.7 271 2V.5| 27.7 27.4 28 266] 267 25.3 255 265
2002 254 258 2867 274 276 28 27.4 27.3 277 - 26 26.2 259 268
2003 25 - - 27.2 - - 279 274 27.4 26.7 25.8 25.1| 266
2004 252 26| 26.3 271 - - - - - - - - 28.2
Sumal 979.7] 945.8] 951.5 1091.2] 993.9] 933] 1028.1] 1028 998.1| 1001.5 876.3 a13.4| 1112
Media]| 251 256 264 273] 27.6] 27.4] 274] 27.1] 27]  26.4] 25.8] 25.4] 265

maximo] 28]  29.3] 28.6] 20.3] 29| 287 28] 28.2 28.3]  28.1 28| 27.5| 325.9




Minimo] 22.9] 23.8] 25.1] 255 28] 26.2] 26] 257 253 24.7] 24.1] 23.2] ]
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CSAcion: -

AEROPUERTO

Cédigo: 47 002

Afios: 1958 - 2004
Parametro: viento

INSTITUTO
NICARAGUENSE DE
ESTUDIOS
TERRITORIALES
DIRECCION GENERAL DE

METEOROLOGIA
RESUMEN

METEOROLOGICO
Latitud: 14° 02" 48" N

Longitud: 83° 22' 30" W
Elevacion: 20 msnm

medio 10m (m/segq) Tipo: HMP
Ao Enero Febrero Marzo Abril Mayo | Junio | Julio | Agosto . " Octubre | Noviembre | Diciembre | Media
1991 - E - - E - - - - ~ - --
1992 - E - - - - - - - - -] b
1993 4 42 47 43 4 4.7 4.9 51 4 3.8 4.4 4.4 4.4
1994 4.6 5.1 4.6 5.5 5.1 6.1 5.8 49 4.4 4.1 5.1 52 5
1995 52 5.6 5.1 5.3 49 4.5 5 4.3 49 47 - 48 49
1996 5.9 5.7 6.1 5.7 6.2 - 5.7 5.3 4.7 47 5.2 6.1 56
1997 55 6.9 59 Bl 69 5 8.5 5.9 4.5 5.1 4 4.2 5.5
1998 3.9 4.1 4.8 4.3 42| 41 4.2 3.9 3.3 3.3 4.1 53] 4.1
1999 5.1 ~ . 5.9 - - 4.7 4 2.6 3.6 5 53 4.5
2000 5.9 5.4 4.5 5.3 4.9 5| 4.5 5.3 3 4.2 4.7 59 4.9
2001 53 5.8 4.6 5.6 4.8 5.9 54 54 37 4.3 4.6 4.3 5
2002 4.9 4.8 4.3 43| 4.2 4.2 4.4 4.1 31 3.4 5.1 3.7 4.2
2003 46 - - 4 - - 4.8 3.9 2.7 3.5 4.4 5 4.1
2004 4 4.3 4.5 3.8 4.6 4.4 - - - - - - - 4.3
Suma) 191.4 181.8] 1737 191.9| 165.5] 164.6| 179.6] 1683.4 134.3| 145.9 1577  176.4| 192.8
Media] 5] 5.2 5.1] 5.2| 5| 5] 53 4.9 39 44] 4.9 53] 49
Maximo] 71 81| 7.6] 79 7.3 87 78] 7.4 6.1 11.9 8.9} 12.8]  82.5[
Minimd] 3.6 3.2 3.7] 37] 321 19 31 17 09 27 2.8 3.1 0



Normas Histéricas { NH )

Es el promedio aritmético de una serie de datos climaticos de al menos 10 afios, es decir,
que resulta de dividir 1a suma de todos los datos de la serie entre el nimero de datos de la
misma.




INSTITUTO NICARAGUENSE DE ESTUDIOS TERRITORIALES
Direccién General de Meteorologia
Normas Histéricas

Estacion: - Aeropuerto Internacional Managua / Managua Latitud: 12° 08’ 36" N

Cédigo: 69 027 Longitud: 86° 09' 48" W
Periodo: 1958 - 2000 Elevacién: 56 msnm
Parametro: precipitacion (mm) Tipo: HMP

| Décen_ahEE_nero ‘Febrero Marzo Abri :Mayo Junio ' Julio :Agosto ‘Septiembre ‘Octubre §Novien_ibre ibiéiembre ‘Suma .

——— P S ] B

Mensual 43 27 411201125471950/1365 1463 2165 2149]  571| 9411251

Periodo: 1957 - 2000
Parametro: temperatura media (° C)

1Decena [Enero Febrero Marzo Abn} Mayo Junio Julio Agosto [Septiembre jOctubre 'Novtembre rciembre Medta
-1M_ensuau 259 267 27.9128.9: 28.7 . 27.0266 267 264 26.2! 26.0 | 25.71 26.9,[







INSTITUTO NICARAGUENSE DE ESTUDIOS TERRITORIALES
Direccién General de Meteorologia
Normas Histéricas

Estacion: - Aeropuerto Internacional Managua / Managua Latitud: 12° 08' 36" N

Cadigo: 69 027 Longitud: 86° 09' 49" W
Periodo: 1958 - 2000 Elevacion: 56 msnm
Parametro: precipitacion (mm) Tipo: HMP

[Decena [Enero Febrero [Marzo /Abril Mayo Junio | Julio Agosto [Septiembre ‘Octubre Noviembre [Diciembre | Suma
Mensuai, 43 27| 41120125419591365 146.3] 2165 2148/  57.1 9.411251

Periodo: 1957 - 2000
Parametro: temperatura media (°C)

'Decena Enero Febrero Marzo Abril IMayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre ‘Noviembre iDicie_mbreéMedia_%
Mensual 259 26.7| 27.028.9! 28.7 27.0 266 26.7. 264 262  260] 257 269




Normas Histdéricas ( NH )

Es el promedio aritmético de una serie de datos climaticos de al menos 10 afios, es decir,
gue resulta de dividir la suma de todos los datos de la serie entre el niimero de datos de Ja
misma.







Arto. 35

"Los ruidos se evitaran o reduciran &fi lo posible en sii foco de otigen, tratando
de aminorar su propagacion en los locales de trabajo, cumpliendo las
condiciones establecidas en el Anexo 3 de la Norma Ministerial Sobre Seguridad
en los Lugares de Trabajo

Arto. 36

"Los limites de tolerancia maximos admitidos en los lugares de trabajo sin el
empleo de dispositivos personales, tales como tapones, auriculares, cascos,

et¢., quedan establecidos, en relacion a los tiempos de exposicion al ruido en los
siguientes:

A.- RUIDOS CONTINUOS O INTERMITENTES:

DURACION POR NIVEL SONORO EN DECIBELIOS (MINUTOS :
BHA DB(A) SEGUNDOS)*
8 horas 85 DB {A) '
4 horas &8
2 horas &1
1 hora 9z
112 hora g7 i (30.00)
4 hora 100 {15:00)"
178 hora 1G3 {7.30)*
1/16 hora 106 ( 3:45)"
1/32 hora 109 { 1:53)*
1/64 hora 112 { 0:56)°
11128 hora 115 (0:28)*

B.- RUIDOS DE INPACTO O IMPULSO:
En ningtin caso se permitira sin proteceion auditiva la exposlcten a ruidos de
impacto o impulso que superen 1os 140 dB (C) como nivel pico ponderado.”

Arto. 37
"El procedimiento descrits referido al calculn de Ruido Contitiuo y de mpacto ¢
Impulso se describe en el Capitulo XVi de la presente Normativa."






Calculo del tamaiio de la muestra a partir de los 614,782 Turistas que
entran al aino a Nicaragua por el Aeropuerto Las Mercedes:

e Z’PON
(N -1)+Z°PAQ

. (1.96)%(0.90)(0.10)(614,782) _
~(0.05)%(614,782 —1) + (1.96)*(0.90)(0.10)

21255718 _

n= =138 personas

1,53729







INSTITUTO NICARAGUENSE DE ESTUDIOS TERRITORIALES
Direccion General de Meteorologia
Normas Historicas

Estacion: - Campos Azules / Latitud: 11° 53' 59"
MASATEPE N
s Longitud:; 86° 08'
Caédigo: 69 129 59" W
Periodo: 1983 - 2001 Elevacion: 470
msnm

Parametro: precipitacion (mm) Tipo: AG
Decena Enero Febrero Marzo Aﬁﬁl_‘f\“nayo Junio Julio Agosto Septlembre Octubre Novnembre Diciembre  Suma
Mensual 140 58 4013418022467 168.3 1762 2500 2578 792 17814325

Periodo: 1984 - 2000
Parametro; temperatura media (°C)

e e e e b e . e e e e e P (e

Decena Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julao Agosto Septiembre Octubre Nov;embre ;D]Clembre Media

]Mensual 227 233 243 254 252 243 236 23.8 237, 236 23.3‘, 228 239







Estadisticas de Turismo

El Instituto Nicaragliense de Turismo, con el objetivo de brindar informacion a
todos los sectores involucrados e interesados en el area de turismo y su
desarrollo, tiene el agrado de ofrecer al plblico las Estadisticas de Turismo
correspondiente a Enero - Diciembre 2004, donde se resumen las cifras y los
aspectos mas sobresalientes del movimiento iuristico.

Liegadas de Turistas internacionales
a Nicaragua segtin via de Ingreso Utilizada
Enem Bacaembm '

Ve e r
de | 2004 | 2003 Variacion%
Engrese Col L B
Aérea 204,259 180,219 133
Acuatica | 13,259| 21,137, -37.3
Terrestre 307,264 324, 410 225
Total 614,782 826,775 16.5

Lﬁegaﬁaﬁc’ﬁ ?aﬂﬂ@ﬁ 55’\«‘5‘ nacionates
2 s de Haclonal

| 2005 Varas;cmn%
EslaaosUmdc@ 431,865 117,156 | 126
Honduras | 126916 107,365 182
iCostaRica [ 996741 78, 659" T 300

Pragedencia

B Salvador' 73806, 104
G atemala 48,996 | "4&1,2 BT

586 13124] g8
R i

’C.;anada

%Panamé
Espafia | | 8857
Méxaco o i i B e i

iHolanda

!caha

‘Franma T
Argentma S
‘Suiza | ,
ek Tiey g
Rosto del hfiundo T

Tntal ' )



Liegadas de Turistas Internacionales
a Nicaragua segin Principales Puestos de Entrada
Enero ~ Diciembre

P.  de Variacién|
Entrada 2004 | 2003 "7, "

armiade T T
internacional 204,019 17‘9,%05 13.5
Managua | | 5 |

Pefiss |45y 154§113 675 426

Blancas -
El Guasaule | 88,472| 97,200] 9.0
ElEspino | 78,729 56,311  39.8
Las Manos 53,672E 572010 113,
B 1 2o0fe] 9helly i
puestos ﬂ :
Total 614762525775 “‘;s?s;gg

17736] 21585 7. 8

Principales Mercados Turisticos
Encio - BE@E@%@&"@

2663 :\i’ ﬂfr@"’ mg
‘ ; 76 i

Eé’%egﬁéw 2004
AMBHCE |y e
Central 3‘3 7,67 4,:5 0?‘59; 257;
Ameria Nt
Europa | ,@,62; 48,0665 66

América |
delsur | 1492 12437 200

'Resto de!
:MU_ ndo | 'i3'§42 15 896 /3

Total 614,782 525 4?%' 169

Un excelente afic ha sido el 2004, con la llegada de 614,782 turistas
infernacionales al pals, logrando una fasa de crecimiento del 16.2% en
comparacion con el afio 2003 cuando ingresaron al pais 525,775 turistas
interacionales; v a la vez se logré superar las metas establecidas en el Plan
Nacional de Desarrolio. En materia de ingresos generados por esta actividad se
estima que fue de 166.7 millones de dolares de E.E. U.U. Nuestro principal
mercado continua siendo Centroamérica al aportar el 61.4% del total, seguido de
Norteamérica con el 25.7% v Europa con €l 8.3%. A nivel de pais se encuenira
en primer lugar Estados Unidos al aportar el 21.4% del total de las llegadas,
seguido de Honduras y Costa Rica con el 20.6% y 16.2% respectivamente.



- El principal puerto de entrada es el Aeropuerto internacional de Managua, por
donde ingresaron 204,019 equivalente al 33.2% del total de turistas
internacionales, y por via de ingreso se encuentra la via terrestre, quien aglutina
a 5 puestos migratorios los que en su conjunto ingresaron 397,264 equivalente
al 64.6% del total de los turistas que ingresaron al

Salida de Nicaragiienses al Exterior
segiin Via de Salida Utilizada
En@m Dmlembre 2@@4 -

Vaa de | |
;Saia da %2004 | 2003 \Iarsacaon%

Aérea 151 632 147 520 28
Acuatica | 23,061/ 17,635,  30.8
Ters estre 526 607 396,396 328
f‘mas ' 7@1 39@ ﬂ@ﬁ 551 249

Salida de Nicaragiienses al Exterior
segin principales paises de Destino
En@s@; o Effécéamb?@ 2004 |
ﬁ@n fine & 2004 @ 2003 % Eg;*f‘*m
: 4 (] !
CGS ta Rica 222 608 ’87’&3 079§ 27.1
f-ﬂ@ﬂ@sumc‘ ;164,00?’311@,78@ 48.0

El 121 77@55 96,737 259

Saivad@r ‘
Estados 1 11,806 m 35@% 05
Uﬂl(ﬁ@g : .‘

ijua‘iemala 58, 904 47,086 25.2
Panamé | 59100 5131 152
Mexsco 3451§ “ '2,4545 -01
cuba | 1422 1332 68
Colombia | 740|501 47.7
Canada 417 6511 '-267
Walie | 352 433 487
Resio d‘;‘%g 9763 9,034 81

! : i :

T@iaé 701,306 561,551, 24.9)




Salida de Nicaragiienses al Exterior
segin Region Geogréfica de Destino

Enero - Diciembre 2004

Pmce@s@maa 2@94 2%@"“

America
‘Central

America Sur o

An’rmas

Regu@n%

Totl ?@m@@ 561,58 %fg

;Noﬁeam@nca 15 824 115 455§
573 218 434 867§
/ 3’81752 2,9925
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Salida de Nicaraglienses af Exterior
segiin Principales Puestos de Salida

Enero - Diciembre 2004

P e Sgéa‘da 20% 2@@3

 Variacién

%

Aempueuto

Intemacuonai 151 632 14‘7 520

Managua

Penas - ;
Blam 200 979 554 485

El Guasaule | 187 331 147 806

Las Manos | 60,488 49198§
EE Espm@ 7/ 809 44 @G?’é \

Otros
pueqzos

'T@taé ma 3@:@ %mm

23,061 17, 633

23

301

22.9/

?3;3{
30,83;



- La salida de los nicaragiienses al exterior fue de 701,300 personas, esto
representa una tasa de crecimiento del 24.9% en comparacioén a la cantidad de
nicaraglienses que salieron fuera del pais en el afio 2003, cuando fue de
561,551.

- Por pais de destino el 31.7% del total de los nicaraglienses visitaron Costa
Rica, el 23.4% Honduras, 17.4% El Salvador y 16% Estados Unidos. En su
mayoria el principal motivo de viaje es el de negocio o trabajo, vacaciones, visita
a familiares, entre otros. También se observa una alta tasa de crecimiento en las
visitas a los paises de Honduras (con el 48%), Costa Rica (con el 27.1%) y El
Salvador (con el 25.9%). : .

- Ef principal puesto migraiorio de salida fue Pefias Blancas, El Guasaule y el
Aeropuerto Internacional de Managua; el Puesto de Pefias Blancas presenta un
incremento del 30.1% més en comparacion a la salida de los nicaraglenses
durante el afio 2003, seguido de El Guasaule con el 26.7%.

“El ecoturisimg, locales y que persigue
es aguel segmento sensibilizary
esvecializedo de! satistacer, deé manera
turismo sostenibie ética, a los clientes,
{responsahie), Mantiene sus

que promueve y actividades con un
apoya la conservacién disefio v a una ascala
de fa naturaleza y . apropiados al entormo
los valores culturailes y pone a sus clientes
de los destinos, en contacto directo
los interpreta para y personal con la

el cliente, favorece naturaleza y la

el mejoramicnto socioccondmico cultura local.”

de

ias comunidades

La Reserva Natural de menos exiension es la Laguna de Tiscapa en Managua
con 40 hectareas v la mas grande, es la Reserva de Bicsfera de Bosawas que
sobrepasa las 700,000 hectareas.

En Nicaragus se encueniran reportadas unas 6,500 especies de plantas
vasculares, aungue se estima que existan unas 9,000. También se reportan 643
esnecies de peces, 3,716 de moluscos, 58 de corales, 62 de anfibios, 172
especies de reptiles, entre 10 ¥ 15 mil de insectos, 676 de aves, 251 mamiferos
y un total de 1,804 especies de vertebrados.



INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS

CENTROS TURISTICOS DEL INSTITUTO NICARAGUENSE
DE TURISMO Y NOMERO DE SUS VISITANTES

Direccién de Estadisticas Sociodemogréficas

ANOS 2900 - 2062

Centros Tueristicos 2600 2001 2002

La Boquiia 51,322 37,717 46,132
Pochomil 132,266 111,228 112,928

Xiloa 42,429 46,514 63,193

El Trapiche 111,587 98,638 62,260
Granada 356,879 332,180 367,789
Catarina 175,288 245,638 319,179
TOTAL 869,771 871,915 971,481

af: Inicio operaciones en ef mes de Agosto del afio 1995.

Fuente: INTUR.




INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS
Direccion de Estadisticas Sociodemograficas

HUESPEDES NACIONALES Y EXTRANJEROS
QUE SOLICITARON ALOJAMIENTO

Huéspedes 2000 2001 2002
_Nacionales 89,989 92,657 95,404
Extranjeros 115,252 112,182, - 109,194
TOTAL 205,241 204,839 204,598







Turismo

El turismo se consolida como una de las principales actividades econdmicas del mundo, de igual
forma en Nicaragua ha sido el sector que ha surgido como la mayor actividad econdmica a nivel
nacional en la Giima década representando actualmente casi la cuarta parte de lag
exportaciones totales generados por la visita de 643 mil turistas, logrande superar las
exportaciones de café, carne, y ofros productos tradicionales de exportacion. La principal region
gue visita nuestro pais proviene de paises Centroamericanos con mas de la mitad del total de
visitantes, seguido por Estados Unidos con el 25 por ciento y casi 10 por ciento de visitantes
europeos cuya cifta ha venido experimentando un importante crecimiento an los Gitimos § afios.

Grifice w12

Ingrass

Desde la perspectiva de la demanda internacional estan determinadas éreas con mayor
noiencial de crecimienio turistico, debido en parte al desarrolio de infraesiructura basica y
suplementaria ciasificadas segln el tipo de turismo que ofrecen: Turismo Cultural (Granada y
Leodn), Turismo de Sol y Playa (San Juan del Sur y costa del Océano Pacifico), Ecoturismo
(Ometepe y Rio San Juan), Turismo de Aventura y Alternativo (Zona Norte) y Turisino de Buceo
Little Corn Island).

Aproximadamente el 20 por ciento de Nicaragua esta protegido por ley en forma de Parques
Nacionales o Reservas Naturales, esto sumado a su gran biodiversidad y variedad de climas
permiten posicionar al pais como un destino ecolégico muy atractivo si logréramos superar las
grandes deficiencias de proteccion y servicios que presentan esas drcas. De acuerdo al Plan
Nacional de Ordenamiento Turlstico, se han creado 10 regiones operativas, dentro de las cuales
se identificaron 144 Zonas Especiales de Planeamiento y Desarrcllo Turistico (ZEPT).
distrihuidas en odo el territorio nacional.

'a aclividad furistice es bastanie compleja por la cantidad de agenies econGmicos e
institucionales que participan, los cuales interaciian con un bajo nivel de coordinacion v
eficiencia. Adicionalmente exisien vacfos importantes en ia integracion de la actividad lo cual
repercute de manera negativa en su competitividad.

Las principales actividades econémicas gue generan bienes y setvicios {uristicos son: hoteles,
restaurantes y bares, transporte agreo y terrestre, alquiler de vehizulos, agencias de vigjes,
servicios de esparcimiento (featros) y arlesanias, entre otras. Adicionaimente, existen



deficiencias importantes en la provision de servicios publicos y privados de apoyo al desarrolio
de esie sector.

Esta actividad ofrece grandes oportunidades de'especializacion de personal técnico los servicios
de meseros, camareros, cocineros, artes plasticas, disefio, asl como de profesionales en
traduccion y administracién turistica y hotelera, donde las: universidades estan jugando un rol
importante en €l pais, sin embargo hace falta mayor desarrollo del nivel técnico medio, lo cual es
una deficiencia

Importante que afecta la calidad del servicio y nos hace menos competitivos a nivel internacional.

Programa Operativo

El mercado turistico internacional cada vez es mas competitivo sobre todo enire paises con
caracteristicas similares climaticas, econtmicas, con similares destinos turisticos (volcanes,
lagos, ciudades coloniales, etc.) y sobre todo en calidad de servicios. Este es el principal refo
con lo que se enfrenta este tipo de aclividad.

Para lograr el desarrollo de este conglomerado de forma competitiva y eficiente, que participe
exitosamente en los mercados internacionales, se requiere hacer frente a una gama de
restricciones incluyendo: deficiencia en transporte interno terrestre, acuatico y aéreo (urbano y
rural), falta de infraestructura de caminos, electricidad, agua potable, deficiencia en sistemas
sanitarios y manejo de basura, ineficiencia en los tramites de los puestos fronterizos, poca oferta
de alojamientos de calidad, falta de una Guia Turlstica Nacional, falta de mejoramiento de la
imagen-pais y de la prorocion y posicicnamiento mundial de una marca corporativa turistica,
poco desarrolio de la conciencia turistica y de recursos humanos especializados, entre otras.

Por ofro lado, se reguiere de un proceso de inversion significativa por parte del secior privado
para mejorar los servicios de atencion al clients con excelente presentacion ce los productos que
ofrece y de forrma beligerante, con atencién bilingtle, diversificacion de sactividades de
eniretenimianto en loc establecimiantos turisiicos y limpieza de los localss aue permitan el
retome y reproduccidn posiiiva de la expedoncia del visitante, la maximizaciin dei gasto
promedio del turista y e fortalecimiento de la atrgccion de inversionistas extranjeros.

Inversion Turistica

Nicaragua, tierra de lagos y volcanes, tiene dotes naturales a raudales gue son meramente
atractivos para el sector desarrollo det sector turismo. Por ende, la inversion turistica es una
prioridad ya que ésta es un area en crecimiento y con gran potencial para generar riguezas.

Las inversiones turisticas nacionales e internacionales son especialmente bienvenidas ya que
son parte de la politica de crecimiento del pafs. Para esto existen incentivos tales como la ley
No. 308, ley de Bonos de nversion Turistica, entre otras. El Instituto Nicaragiense de Turismo
esta comprometido a promover los destirios turisticos del pafs para incrementar la demanda de
los negocios turisticos. Es por esto que ha desarrollado un Plan de Ordenamiento Turistico y ha
identificado las rutas principales del pafs; Ruta de los Volcanes, Ruia del Litoral Pacifico, Ruta dz
las Haciendas, Ruta de los Lagos y el Rio San Juan, Ruta del Caribe Norte, Ruta del Caribe Sur,
Rutz del Gafé y la Ruta Sacra, de los Pueblos Blancos y de las Ciudades Coloniales.

De esta manera la oferia turistice se eiicuentra organizada de manera sectorial y territorial y
proximamente serdn promovidas las Rutas con sus respectivas marcas y posicionamiento para
generar mayor inversidn turistica en las dreas atractivas v competitivas de Nicaragua.

El proyecto de Rutas Turisticas de Nicaragua, RTN, corresporide la tercera fase del Progiania
imiciado por Nicaragua en 1989 titulado "Plan Nacional de Ordenamiento Territorial Turisiico y
Zonas Especiales de Planeamiento y Desarrolio Turistico / PNOTT-ZEPDT", financiado por la
OFA. Dentro de ese trabajo se han conformado 10 regiones macro-turisticag, delimitaciones de
las ZEPDTs y creado un Sistema de Informacion Geogréfico (S!G-Arcview) enfocado hacia el
desarrollo turistico dei pais.



Plan Nacional de Ordenamlento Territorlal Turistico y Zonas Especiales de Planeamiento y
Desarrollo Turistico - ZEPDTs

El Instituto Nicaraglense de Turismo es el encargado de crear las condiciones y promover
medidas adecuadas para la promocién y aprovechamiento del turismo dentro de una polltica de
desarrollo sustentable y de 1a culivra nacional.

Este proyecto tiene como objetivo el disefio, la organizacion, la implementacion asf como la
promocién v la comercializacién de 8 Rutas Turisticas de cardcter regional y de enfoque
teméatico:

Ruta de los Volcanes

Ruta def Café

Ruta Sacra, de los Pueblos Blancos y de las Ciudades
Coloniales

Ruia de las Hacletas

Ruta det Lago Cacibolca y del Rio Sarn Juan.

Ruta del Caribe Norte - La Mosquita

Ruita del Litoral Paclfico

Ruta del Caribe Sur - Bluefields

® @ & & 0 € & 0O &
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Restaurante, bar y cocina
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Restaurante, bar y cogina
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- ANEXOS
No. 11



INTUR

DIEZ ACTIVIDADES DONDE PODRAN GOZAR DE BENEFICIOS E INCENTIVOS

Podrén acogerse a los incentivos de la ley no. 304, las personas naturales o juridicas,

naciondles ¢ exiranjeros que se dediquen e inviertan directamenie en servicios y

actividades turisticas debidamente autorizadeas por el INTUR vy que son las siguientes:

1.
2,

B oW

B

.

€ B N oS

Seivicios de le Industria Hotelera.

inversiones en Areas Protegidas de interés Turislico y Ecolégico, sin afectar el
medio ambiente, previa aulorizacidn de la ‘auiarédcsd éarréspgndien%e
(MARENA), asi como en sifios piblicos de interés turistico v cullural, v en
conjunios de preservacion histérica. ‘

Transporte aéreo.

Transporte acudiico (Marftimo, Fuvidal y Lacusire).

Turismo Interno y Receptlive; v Transporie Colectivo Turistico Terresire.

Servicio de Alimentos, Bebidas y diversiones.

inversiones en Flimacion de Peliculos v en eventos de beneficie para el Turisine.
Anendamienio de Yehiculos Terresiras y Acudticos o furistas.

inversiones en Infracsirvciure Turisticos v en Equipamierdos Turlsficos Conexes.

. Descreolio de  las  odesomnias nicaragiiense: Rescole de o indushias

4

tradicionales en paligro; produccione: de avenios de Misica Tplca v del Balle

Folcldrico: E Impresos y Materiales de Fromocibn Turlsiica

Junta de Incentivos Tutisticos

Con la Ley de Equidad Fiseal la Ley de Incentives pora la industrda Tuiistice de la
Republica de Nicaragua sufiid una referma, ol adicionarse &l arlicule 14 el numeral
4.15 donde se creo el Comité Racional de Turismo; Reformas o la Ley N° 453, ley de
Equidad Fiscal, el cual se leerd ash:

Arfeuio 114.- Junfa de Incentives Turisficos en vez de comité Nacional de Turismo.
Cuyo prop6sito es andlizar v decidir si los proyecios de inversiones iuiistica
presentados por personas nafurales o juidicas a la consideracién del instituto
Nicaragiiense de Turismo, pueden ¢ no acogerse a los beneficios e incenfivos
esiablecidos en la Ley N° 304, ley de lncenlivos para lo Indushio turisiico de lo
Replblica de Micorague.



Benstiineto Ricaragiiense @E@ﬁaﬂfﬁsim) LR Y]
FASFS ODFDATIVAS DARA Tl TRAMITE DE UNDPROYECTO
Con beneficio de Ia i ey Ro, 206

FASE | FASE #i FASE 3 FASE 1V
Informacién Tramites Evaiuacién de INTUR, Ejecucién y Seguimienio
at del presentacién a le Junta de del Proyecio

nversionisia inversionista incentivos Turistices (JIT).

firma de conlralg, eic.

Informacidn sobre g
Ley No. 306

Formulacién del Proyecto

Conformidad de tINTUR
de la documentacion
presentada.

Ejecucion del Proyecto

Venta de Formuiario
Us$ 10.00

Trémites con
Alcaldia Municipales
Y otras Instituciones:

Ambientales (MARENA],
Culturdles (INC)
Viales (MTi)

Salud [MINSA])

Evaluacidn del Proyecto
1. Dictamen legadl
2. Dictamen técnico

Seguimisnto vy evaluacion de la
elecucion del Proyectc

Presentacion del Proyecto

lnscripcidn en

Presentacidn del dla Registro Nacionat de Turlsmo
Proyecto a INTUR Junta de Incentivos Turlsticos {Depto. de Empresas y
(Jim) Actividades Turisticas}
Obligaferio

En original y dos copias

Elaboracién vy firma del
Confrato de Inversion Turistica

Solicitar ¢ INTUR
o entrada en
Operacion det Proyecio

Inscripcidn en Registro de
Inversidn Turistica

Seguimiento vy control de
operacién durante
el periodo que le cubra
ja Ley No. 306

Fuente de Informacion: Direcci6n de Operaciones y Evaluacion de Inversiones, INTUR (Diciembre 2004)







ALCALDIA MUNICIPAL
I. Constancia de uso de suelo y de factibilidad de servicios publicos:

pocumento en el cual se hace constar que un lote determinado esta de
acuerdo al Reglamento de Zonificacién y Uso del Suelo para el area del
Municipio y que en el existe disponibilidad en cuanto a los servicios de la
infraestructura eléctrica, de agua potable y aguas negras.

Requiisitos: ‘ }
# Carta de solicitud del servicio y descripcidn del prbyecto (incluyendo
No. de usuarios y &areas.)
8 Plano de ubicacidn Esc: 1,10,000
. ® Plano de localizacién Esc: 1,10,000
+'® Certificado catastral
& Pago de la tasa por Servicio

; IZ. Aprobascibdn de anteproyecto:

Dictemen que el disefio preliminar de un proyecto cumple con los
1 - . 7 ] - - -

Reglamentos, Codigos y Normas que le sean aplicables.

Recuisitos:
s Cartas de sclicitud
“ 2 juegos de planos
* Constancia de Uso de Suelo
s Escritura Publica Registrada
8 Fstudio local de fallas con el aval de INETER (cuandoe el caso lo
requiera)
s Pago de tasa por Servicio

III. Permiso de Construccidn:
Mtorizacién para dar inicio a la realizacién de las obras de construccidn.

Requisitos:
~ ® Pago del Impuesto por Construccién
8 Ticencia del Constructor del MTI
¢ Qolvencia municipal del constructor y del duefic
s Firma del constructor en los planos
8 Matricula de la Alcaldia
® Pago de tasa por supervisidn



JUEGO DE PLANOS

El juego de planos del proyecto debe ser presentado en tamafio legible. A
continuacion se presenta la lista de planos y sus caracteristicas:

1. Plano de ubicacion del proyecto.

2. Plano del conjunto que incorpore la delimitacion (linderos) del terreno a ser
utilizado, asi como las respectivas leyendss de las ediﬁcaciénés y obras
exteriores que integraran el proyecio.

3. Planos arquitectdnicos (planta, elevaciones, cortes) y plancs constructivos
(eléctricos, estructurales, hidrosanitarios), con dimensiones (utilizar el sistema
internacional de medida: ml y m?), que incluya las especificaciones técnicas
(materiales, acabados, elc.) de cada construccién a ejecutarse (unidades
habitacionales, bar, restaurante, salones para eventos, piscina, musile,
paraueo, area de circulacién, sntre otros). )

4. En caso de ser un proyecio de remodeiacion y/o ampliacion, adicional 2 la
presentacion de los pisnos antes descritos para las nuevas obras, se debs
adjuntar los siguientes planos de las obras existentes: i} Plano del conjunto; i
Plainos arquitecténicos o como minimo planta arquitecténica de cada obra.

En dependencia de la magnitud del proyecto, existen ofras especialidades
como: planos mecanicos, sistema confra incendio, sistemas de seguridad,
entre otros.

5. Cronograma de sjecucion iisica del proyecio.

Arg. Adilia Luna Arglello.

Encargada del Seguimiento y Control de Proyectos.

Direccién de Operaciones y Evaluacion de Inversiones, INTUR.
Teléfono: 254-5191 Ext.: 178






VI. Documentos que Acompafian la Solicitud de Inscripeitn en el Registro de Inversiones Turisticas

SERVICIOS DE ALIMENTGS, BEBIDAS Y DIVERSIONES

¥ atfad

Institucion Principales Documentos para el Tramite
Carta de Solicitud explicativa, dirigida al Presidente de
INTUR
Estudio del proyecto de Viabilidad Econémica Instituto Nicaragiicnse de” | - De conformidad a gufa de presentacion de proysctos
Turismo del INTUR.
Direccitn de Operacion y
Evaluaciones de
Inversiones.
Titulo de la propiedad y su historia registral que abarque
como minimo el periodo de los nltimos diez (10) afios, Registro Pablico de la
segiin el Registro de a Propiedad. Propiedad
Fotocopia con Razén de Autentica
En caso que el bien inmueble donde se vaya a desarrollar | Registro Piblico de la
¢l proyecto no sea propiedad del solicitante, presentar Propiedad
contrato de arriendo en escritura piiblice, por un periodo
ne menor de diez (10) afios, ¢l cval debe estar a nombre
del solicitante y debidamente inscrito en el Registro
Piblico competente.
Libertad de Gravamen Actualizadz del bien inmueble Registro Pablico de la
donde se desarrollara el proyecto. Propiedad

Fotecopia con Razén de Autentica

Pagina principal del pasaporte de los socios extranjeros
que integran la sociedad proponente de! proyecto,
Fotocopia con Razén de Autentica

Inversiones en casinos presentar record de policia de la
persona natural y/o de la sociedad (todos los miembros)
proponente del proyecto, para los ciudadanos extranjeros
¢! misino deberd estar autenticado.

Contrate de adquisicion de franquicia, en caso que el
proyecto se vaya a operar do esta forme.
Fotocepiz con Razw de Autentica.

Coptraio de Franguicia

debidamente Autenticado

traducide al espafiol ante v Notario Pablico

Constitucién v Estatuto de la Socieded  Anénima
(Persona Juridica)
Fotocopia con Razbén de Aufenticn

Cédula RUC del proponete del proyecto
{Persora Natural)

Ministeric de Hacienday

Partida de nacimieato v/o acta de constitucion de

Fotocopia con Razén de Autentics. Crédito Publico sociedad.
Administracion de Rentas | - ¥oto tamafio camet
Permiso de Constroceién Alcaldia Municipal

Dirsccion de Urbanismo

Constancia de uso de suelo Alcaldia Municipal - Carta de selicitud y doscripcion del proyecto.
Direccion de Urbanismo | - Escritura de propiedad inscrita.
- Constancia catastral (solicicitarla en INETER).
- Plano de ubicacién Esc 1:10,000
- Plano de localizacién Esc 1:1,000
- Pago de arancel.
Disefios arquitectonicos a nivel de anteproyecto Alcaldia Municipal Carta de solicitud donde se explique el proyecto.
aprobados. Direccion de Urbanismo | ~ Escritura de propiedad inscrita.
- Planita Arquitectonica - Constancia de uso de suelo conforme.
- Planta de Techos - Dos juegos de planos firmados por el ducfio y

- Elevaciones Arquitecténicas
- Planos de conjunto y ubicacién

diseftador.
Estudio geolégico de falla local si lo amerita,
avalado por INETER.

Licencia del Ministeric de
Infraestructura (MTI).
Certificacion  de la

Transporie €

Direccion  General  de

. Aeronautica Civil, relacionada con ARA (Area de

Restriccion en Alturas por normas de Aeronutica),
si lo amerita.

Constancia de factibilidad de
ENACAL, ENEL, TELCOR.

Pago de arancel.

servicics  de

Plano de levantamiento topografico de la propiedad.

Permiso Ambiental.

Fotocopia con Razén de Autentica

Ministerio del Ambiente y
los Recursos Naturales
MARENA
Direccién General de
Calidad Ambiental
(Oficina de Evaluacion de

Formulario de Solicitud de Petmiso Ambiental.
Petfil del Proyecto.

Pago de arancel.

Términos de Referencia elaborados por MARENA.
Contratacion de firma consultora y elaboracion del
Estudio.




V1. Decumentos gue Acompafian ia Solicitud de Inscripcion en el Registro de Inversiones

Turisticas

SERVICIOS DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y DIVERSIONES

contrato de grriendo en escritura priblica, por un periado
no menor de diez (10) afios, el cual debe estar a nombre
del solivitante y debidamoite inscrito en el Registio
| Piblico competente.

Institucion Principales Documentos para el Trémite
Carta de Solicitud explicativa, dirigida al Presidents de
INTUR
Estudio del proyecto de Viabilidad Economica Instituto Nicaragilense de | - De conformidad a gufa de presentacién de proyectos
Turismo del INTUR.
Direccion de Operacién y
Eveluaciones de
v Inversiones.
Tftulo de la propiedad y su historia registral que abarque
como minimo el periodo de los Gltimos diez (10) afios, Registro Pablico de la
segin el Registro de la Propiedad. Propiedad
Fotocopia con Razén de Autentica
En caso que el bien inmueble donde se vaya a desarrollar Registro Pablico de Iz
el proyecto no sea propiedad del solicilante, preseniar Propiedad

Libertad de Gravamen Actalizada del bicn inmuehlc
donde se desarrotlard el proyecto.
Fotocopia con Razdn de Aulcntica

Registro Pablico de iz
Propiedad

Papina priscipal del pasaporte de los socios extranjeros
que integran la sociedad proponentc del proyecto.
Fotocopia con Bazén de Auientica

Inveisiones en casinos presentar record de policia de fa
persona natural y/o de la sociedad (todos los miembros)
proponente del proyecto, para fos cindadanos extranjeros
el mismo debera estar autenticado.

Conirato de adquisicion de franguicia, en caso que el
proyecto se vaya a operar de esta forma.
Foiocopia con Razén de Autentica,

Conirate de Franguicis debidamente Autenticado
iraducide 2l espafiol ante un Notario Piblico

Constitucién y Estatuto de la Sociedad Anénima
(Persena Juridica)
Fotocopia con Razén de Autentica

Cédula RUC del proponente del proyecto
(Persona Natural)
Fotocopia con Razén de Antentica,

Ministerio de Hacienda v
Crédito Pablico
Administracion de Rentas

- Partida de nacimiento y/o acta de constitucién de
sociedad.
- Foto tamafio carnet

Permiso de Construccion

Alcaldia Municipal
Direceion de Urbanismo

Constancia de uso de suelo

Alcaldia Municipal
Direceion de Urbarismo

- Cartz de solicitud y descripcién del proyecio.

- FEscritura de propiedad inscrita.

- Constancia catastral (solicicitarla en INETER).
- Planc de ubicacion Esc 1:10,000

- Plaro de localizacion Esc 1:1,000

- Pago de arancel.




aprobados.

- Planta Arquitecténica

- Planta de Techos

- FElevaciones Arquitecténicas

- Planos de conjunito y ubicacién

Disefios arquitectonicos a nivel de anteproyecto

Alcaldia Municipal
Direccién de Urbanismo

Carta de solicitud donde se explique el proyecto.

Esctitura de propiedad inscrita.

Constancia de uso de suelo conforme.

Dos juegos de planos firmados por el duefio y
disefiador.

Estudio geol6gico de falla local si lo amerita,
avalado por INETER.

Licencia del Ministerio de
Infraestructura (MTI).
Certificacion de la  Direccion General de
Aeronautica Civil, relacionada con ARA (Area de
Restriccion en Alturas por normas de Aerondutica),
si lo amerita.

Constancia de factibilidad de
ENACAL, ENEL, TELCOR.

Pago de arancel.

Transporie €

servicios de

Plano de levantamiento topografico de Ia propiedad.

Permiso Ambiental.

Fotocopia con Razén de Autentica

Ministerio del Ambiente y
los Recursos Naturales
MARENA
Direccion General de
Calidad Arabiental
{Oficina de Evaluacion de
TImpacto Ambiental)

T

Formulario de Solicitud de.Permiso Ambiental.
Perfil del Proyecto.

Pago de arancel.

Términos de Referencia elaborados por MARENA.
Contratacion de firma consultora y elaboracion del
Fstudio, .

Presentacion en MARENA del Estudio de Impacto
Ambiental con su respectivo Documento de Impacto
Ambiental (DIA).

Revisién preliminar de la documentacién por
MARENA.

Publicacion, por el proponente del proyscto, del
aviso de disponibilidad del DIA para consulta
pablica.

Consulta pablice del DIA.

Revisién técnica de los documentos y elaboracién
de dictamen téenico por MARENA.

Resolucién de Iz Solicitud de Permiso Ambiental.

En Oiginal y Dos Copilas

CAP-INTUR







Turismo, éantidoto para ia pauperizacion?
René Sandino Monterrey

Nicaragua, tierra de lagos y volcanes, aire de pureza y vitalidad, parafso tropical
furtivo, tiene mucho futuro. La pregunta que debemos hacernos es, équé clase de
futuro hay en ese “mucho futuro”? Podria ser un futuro de mucha mds pobreza que
la actual, o podria ser un futuro de ascendiente progreso. La responsabilidad
personal de cada uno es decidir, lo mas pronto posible en nuestras vidas, lo que
estamos dispuestos a hacer para moldear dicho futuro. Invito a todos los lectores a
decidir ahora, si no Io han hecho ya, y comenzar a actuar de acuerdo a tal decision.

La pauperizacion de Nicaragua, o sea, su empobrecimiento, es el futuro seguro, el
que tendremos si decidimos no hacer nada, o si no decidimos qué hacer, pues no
hay peor enemigo que la indiferencia. Teniendo asegurado pues, ese futuro
paupérrimo, équé opciones tenemos para asegurar un futuro mejor?

No es necesaric ser un genio para darse cuenta gue el turismo es una via real,
posible y hasta dirfa obligatoria, para crear hoy en Nicaragua ese futuro que, tal vez
inmerecido, si considero justo para nuestro terrufic. Tenemos en nuestras manos la
solucién a muchoes problemas; si tan solo tomaramos un segundo para examinar lo
gue esta en nuestras manos.

Eetadisticas de Turismo

La Organizacién Mundial para el Turismo (WTO, World Tourism Organization)
estimd mas de 663 miiiones de viajeros internacionaies en &l afie 1999, cuyos
gastos estimados sobrepasaron US$453 billones . Las predicciones del crecimiento
de Hegada de turistas internacionales en tode el mundo son de un promedio de
4.1% al afo durante las proximas dos décadas, sobrepasando un billdn el afic
2010, vy més de 1.6 biliones en 2520, Turismo es el mayor empleador del mundo,
generando directa o indirectamente cerca de 200 millones de empieos,
aproximadamente el 10% del total de empleos en et globo.

Las estadisticas de turismo en Centroamérica publicadas por Inforpress
Centroamericana en Octubre de 2002 indican un clero crecimiento del fiujo de
turistas a la regién de 1998 a 2001. Un total de 2.5 miilones de turistas visitaron
Centroamérica en @l 2001 de acuerdo a datos del SICA (Sistema de Integracion de
Centro América). Costa Rica recibié el 25% de turistas, seguido por Guatemala con
19%, El Salvador 17%, Honduras y Panamé 12% cada uno, Nicaragua 11% Yy
Belize 4%.

Lo que significan dichas estadisticas

Todos estos nimeros apuntan en una sola direcciéon: El turismo mundial estd
creciendo, lo que significa una gran oportunidad para paises pebres que sepan
aprovechar la disponibilidad det dinero que los turistas estan dispuestos a gastar en
sus viajes de turismo. Mucho mds importante atin es el hecho de gue gran cantidad
de turistas tienen sumo interés en visitar esos paises pobres, pues alli ven y hacen
cosas que en sus paises de origen no pueden ver o hacer.

Ei turismo es una fuente real, palpable y segura para levaitar la economia de
nuestra pobre Nicaragua. Con el turismo podemos inyectarle a ese futuro que
debemos crear, la vacuna anti-pobreza que tanto necesitamos,

Lo aue podemos prormover



En asuntos de turismo como en otros negocios, es muy importante saber escoger el
producto o servicio & vender, y luego dedicar gran esfuerzo al mercadeo de dicho
procdiucto o servicio. Para el turismo en Nicaragua, el primer paso se estd dando,
con el segundo apenas en pafiales. Existen ya rutas turisticas definidas y una
incipiente industria turistica nacional. Deberiamos estudiar con cuidado las
experiencias de nuestros vecinos del sur, los ticos, y de otros-paises de la zona,
como Cuba, en donde el turismo estd siendo eficazmente utilizado para reforzar la
tambaleante economia.

Veamos a continuacion una muestra de lo que en Nicaragua puede usarse para
mercadear nuestro potencial turistico a escala mundial:

1. Turismo Histérico. Belleza colonial de nuestras ciudades, especialmente
Granada y Ledn, ast como la regién del istmo de Rivas de gran valor
historico.

2. Turismo Cultural. Artesania, arte, danza, musica, etc., que abunda en las
ciudades de Masaya y Managua, como también en los pueblos de Carazo,
Granada y Masaya, y en muchos otros sitios de nuestro pais,

3. Turismo de Naturaleza (Ecoturismo, Aventura y Reservas Naturales). Con

potencial en todo nuestro territorio: Volcanes (Mombacho, Masaya,

Concepcién, Maderas, cadena volcanica de los Maribios en Ledn-Chinandega,

etc.); rios (San luan, Coco, Escondido, Tipitapa, etc.); lagos (Isietas de

Granada, Isia de Ometepe, Solentiname, etc.); moniaias del norte, salvas,

el Caribe, etc. -

Turismo de Descansc y Relsjamiento. Plavas del Pacifico (Montelimar,

Pochomil, Casares, La Boquite, Poneloya, San Juan del Sur, Jiguililio, etc.);

pesca en e Gran Lago y rios, hoteles de montafic, golf, etc.

Turismio Gastrondmizo. Crear y promover sitios en donde los turistas puedan

probar nuestra comida tipica (e.g. nacatamai, vigorén, gallo pinte, fritanga,

pinolillo, chingue, chicha de maiz, semills de iicaro, guapote frito, sopa de
mondongo, sopa de cangrejo, sopa de pescado, almibares, rosquillas,
cajetas, frutas tropicales, etc.}

6. Turismo Argueolbgico. Huellas de Acahualinca, Isla Zapatera, Musecs ds
Juigaipa e Imabite, estatuaria precolombina, etc.

B

L5
o

¥ si la anterior muestra del gran potencial turistico no es suficiente, podemos
incluso inventar nuevas modalidades turisticas nunca promovidas en otros paises,
como por ejemplo:

i. Turismo de Personajes Tipicos. El Cacique Mayor de las fiestas de Santo
Dominge en Managua, la Maruchita en Granada, aquel sefior que no solc
baila el trompo en la ufa sino también en la lengua cuyo nombre se me
escapa en este instante, etc,

Turisrno de Fventos. Carrera de carretones Ben Hur en Managua,
montaderas de toros en Chontaies y Boaco, desfiles hipicos en Managua,
Granada, Masaya, Estell, etc.
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Cormio ya lo dije, e primer paso se asté dando, pues el producto-servicio turisiico es
obvip en Nicaragua: y el segundo peso, como también ya dije, estd en pafiales,
pues el mercadeo a escala mundial de nuestro potenciai turistico es casi nulo. Hay
mucho gue hacer.

Es grate saber que diecinueve universidades del pais y el Instituto Nicaragiiense de
Turismo recientemente firmaron el acta constitutiva de Ja Comision
Interuniversitaria de Turismo (CITUR). Esta comisidn se encargara de “promover,



desarrollar e incrementar programas de intercambio nacional e internacional con
entidades afines para contribuir a una mejor formacién de profesionales de la
industria turistica”. Sin duda alguna un paso en fa direccién correcta.

De igual manera es necesario que la empresa privada y el gobierno nacional se
amarren en yunta para arrastrar la pesada carreta del progreso en esta vital ficha
del juego mundial turistico. {Tendremos suficientes ganas de moldear con impetu
positivo ese “mucho future” de nuestra tierra de lagos y volcanes



Turismo en Managua

Rosalina Matus Leén

En un programa televisivo el 13 de abril se presentaron representantes de diversos sectores
del turismo para discernir sobre su situacién y desarrolio a nivel nacional. Lamentablemente, el
turismo esta creciendo fuera de la capital como si ésta no tuviera nada que ofrecer al turista
nacional y extranjero. El Instituto Nicaragliense de Turismo y las distintas tour operadoras se
preocupan Unicamente por impulsar este importante rubro fuera de Managua.

Nuestra capitai puede ofrecer a ios turistas nacionales y extranjeros diversos sitios a visitar, los
cuales por la misma despreocupacién de las entidades antes mencionadas son desconocidas
por los visitantes. Se hablé en dicho programa de los museos que ofrecen al turista en la
ciudad de Leodn, pero, jconocerén los panelistas los fres museos que existen en Managua y
gue son dignos de visitar, como el Museo Nacional, Museo Fundacién Hugo Palma-lbarra y
Museo de Arte Contemporaneo Julio Cortazar? ¢conocerdn cudl es el patrimonio nacional,
historico, artistico y cultural de la ciudad de Managua y que el turista nacional y extranjero
deberian visitar? Como también los importantes murales que existen en las iglesias de Santo
Domingo y Santa Maria de los Angeles.

La cultura es parte integral del desarrollo nacional y turistico de un pals. No se puede fomentar
un plan nacional de desarrolio turistico si no ampliamos el espectro cultural, que fomente las
potencialidades del pais sobre todo de la capital, impulsando una campafia de nuestra riqueza
capitalina: arquesiogia, monumentos arquiteciénicos y muralisticos, nuestro patrimonio artistics
y Tenemos que valorar nuestros recursos capitalinos & integrarios a los planes de desarrolio
turisticos para que &l turista nacional y sobre todo extranjera, sepan que Nicaragua no s6io
pucde ofrecer recursos naturales, sino ioda una amplia riqueza cultural residents en la capiial:
Managus-culiursl, ete. '



Mercadeo y Promocién Turistica

El sector turismo ha experimentado un auge impresionante y ha contribuido en gran parie a la
mejora de la economia en Nicaragua. Es por esto que el sector necesita establecer de manera
eficiente un plan estratégico para lograr alcanzar las metas que activaran un crecimiento adn
mayor en ésta area.

Es por eslo que un programa de Mercadeo y Promocién Turistica es absolutamente necesario
para ei cumplimiento de los fines propuestos. Entre las actividades identificadas se encuentran;
el desarrolio de una imagen pais y su campaiia respectiva, una pagina Web especializada en
informacion turistica-nacional, la Marca de Nicaragua y su posicionamiento. como marca
corporativa.

Ademas de las actividades de cara a turistas internacionales, también existen esfuerzos para
promover un plan de concientizacion nacional sobre la importancia de apoyar ¢l desarrollo del
secior. Esfo incluye desarrollar los recursos humanos especializados y realizar campafias
nacionales de promocién del turismo intemno.

Los resultados que se adguiriran gracias a éstas metas trazados seran el incremento en miles de
turistas gue arriban al pais y por consecuencia mayores divisas obtenidas. Este incremento se
verd incrementando conforme pase el tiempo y se conozca més sobre la imagen de pais que se
quiere posicionar. Para esto tenemos resultados intermedios tales como el impacto de las
campafias realizadas en prospectos de mercado. ’

l.as actividades de Mercadso v Promocidn tienen como fin incrementar la demanda del sector
turismio Nicaragliense para safisfacer 2 oferta nacional. Con el fiemipo se pretende hacer
éniasic en una oferta de mayor calidad v cantidad gracias & la identificacion del mercado v sus
hecesidades latentes.






Normas Juridicas de Nicaragua

Materia: Leyes Titulo: LEY CREADORA DEL INSTITUTO NICARAGUENSE DE TURISMO
{INTUR) Fecha de Publicacion : 11/08/98 Gaceta No. : 149, Texio de la Nomma : LEY
CREADORA DEL iNSTITUTO NICARAGUENSE DE TURISMO (INTUR) Ley No. 298, del 1 de julio
1998 Publicado en la Gaceta No. 149, del 11 agosto 1998 EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DE NICARAGUA Hace saber al pueblo nicaragiiense que: LA ASAMBLEA NACIONAL DE LA
REPUBLICA DE NICARAGUA En uso de sus facultades; Ha Dictado La siguients: LEY
CREADORA DEL INSTITUTO NICARAGUENSE DE TURISMO (INTUR) Capitulo 1. Constitucion,
objetivos y funciones principales Articulo 1.- Se crea el Instituto Nicaragiiense de Turismo, como un
Ente Auténomo del Estado y gue en el texto de la presente Ley se denominard simplemente el
"INTUR". Tendré personalidad juridica, patrimonio propio, duracion indefinida y plena capacidad
para ejercer derechos y coniraer obligaciones y sera el sucesor legal sin solucion de continuidad
del Ministerio de Turismo, creado por Acuerdo No. 1-93 del 9 de Enerc de 1993 y del instituto
Nicaraglense de Turismo, creado por Decreto No. 161 de fecha 14 de Noviembre de 1979.
Articulo 2.- El "INTUR" tendrd por cbjeto principal, la direccion y aplicacion de la politica nacional
en materia de turismo; en consecuencia le corresponde promover, desarroliar e incrementar el
turismo en el pais, de conformidad con la Ley y su Reglamento.

Agticulo 3.- El domicilio lega! de! "INTUR" es la ciudad de Managua, y puede establecer oficinas o
agencias en todo el territorio de la Rapiblica, asi como en ei extranjero, por acuerdo de su Consejo
Directivo. Articulo 4.- Se declara de interés nacional, como de industriz turistica, las actividades
dirigicdas a la promocion, desarolic e incremenic del furismo inferno y recepiivo, respetando los
yalores juridicos, morales, culturales y lugares declarados Patrimonic Nacional. Asticuio 6- E
Ministerio de Relaciones Exieriores designarda & una pérsona de entre los funcicharios o
empicados de cada Mision Diplomatica o Consular de la Republica en el extranjero, pare gue se
dedigue exclusivarmente a la promocion turistica de nuestio pais. Adticulo 6.- El "INTUR" ejercera
tas siguientes funciones y afribuciones principales: 1) Determinar y ejecutar ia politica turlstica
nacional en coordinacion con los programas econdmicos, sociales y ambientales del Gobiarmo. 2)
Fomentar y estimular la inversion de capital nicaragiiense ¢ procedente del extranjero en empresas
de servicios iuristicos. 3) Celebrar acuerdos con enfidades similares centroamericanas,
hemisféricas u otras, para el establecimiento de circuitos turisticos que incluyan a Nicaragua. 4)
Proporcionar servicios de orientacién e informacion a los turistas en los puntos fronterizos,
aeropuerto internacional y delegaciones depariamentales del "INTUR". 5) Supervisar las empresas
de servicios como de industiia turistica a que hace referencia el Articulo 29 de la presente Ley. 6)
Autorizar las tarifas maximas de aguelias empresas consideradas como de servicios de industria
turisticas detalladas taxativamente en el Articvio 29 de ia presente Ley, de coniormidad a su
categoria y calidad.

7) Recibir las denuncias que formulen los turistas y adoptar las medidas que procedan. 8) Velar por
ia conservacion de los lugares y potenciales turisticos, dandole participacién a las autoridades
respectivas. 9) Promover las aclividades relacionadas con fa industria turistica, ya sea
diractamente o por intermedio de las municipalidades. 10) Estimular la construccion, ampliacion y
modernizacién de lugares de servicios turisticos en aquellas zonas que asi lo demanden y io
permitan las condicicnes ambientales propias de la zona. 11) Simplificar los trémites de ingreso de
turistas al fterritorio nacional, proponiendo a las autoridades respectivas las soluciones
correspondientes. 12) Tipificar, clasificar, registrar, inspeccionar y autorizar el funcionamiente d2
las empresas de servicios como de industria turistica, de conformidad con el Reglamento de la
presente Ley. 13) Involucrar a la industria turistica en los proyectos del "INTUR", para mejorar ia
calidad de ios recursos humanos mediante capacitaciones y cursos técnicos, mediante acuerdos
del "INTUR" y las diferentes asociaciones turisticas. 14) Imponer sanciones y multas a los
infractores de las disposiciones legales que regulan las actividades turisticas, de conformidad con



el Capitulo VIl de la presente Ley. 15) Mantener actualizado el inventario de los recursos y
servicios turisticos. 16) Informar, difundir y publicar todo lo relacionado con la industria turistica,
tanto en el extranjero como en el territorio nacional. 17) Hacer cumplir la presente Ley y su
Reglamento. Para el cumplimiento de estas funciones, el "INTUR" podra solicitar la colaboracion de
organismos publicos o privados, ya sean nacionales o internacionales. Capitulo [I. Patrimonic y
régimen financiero Articulo 7.- Es patrimonio exclusivo del INTUR, lo siguiente: 1) Los fondos,
bienes, derechos y acciones pertenecientes al Instituto Nicaragliense de Turismo, creado por
Decreto No. 161 del 14 de Noviembre de 1979 y del Ministerio de Turismo, creado por.

Decreto No 1-93 del 9 de Enero de 1993. 2) Todos los inmuebles que adquiera, sea por donacion,
por compra o por cualquiera de las oiras formas que ias leyes autorizan. 3) Las asignaciones gue
se fijen a su favor en el Presupueste General de la Repiblica. 4}.Las recaudaciones y tributos que
se detallan en el Articuio 51 de la presente Ley. 5) El producto dei arrendamiento, concesiones de
servicios y derechos sobre sus propios bienes y centros turisticos bajo su administracion y control.
6) Las recaudaciones producto de las multas establecidas en el Articulo 42 de la presente Ley. 7)
Las emisiones filatélicas con motivos turisticos. 8) Los bienes muebles & inmuebles del "INTUR",
los cuales no podran ser objeto de embargo. 9) Cualquier otra adquisicion permitida por la ley, que
en alguna forma incremente su patrimonio. Articulo 8.- El "INTUR" esta exento de toda clase de
impuestos, derechos, tasas y contribuciones fiscales, municipales, exceptuando tarifas por servicio
de energia eléctrica, agua, teléforo. Capitulo li. Direccion y administracidon Articulo 9.- La
Direccion y Administracion del "INTUR" estard a cargo de: 1) Un Consejo Directivo. 2) Un
Presidente. 3) Un Vice Presidente. 4) Un Secretario General y demés funcionarios del "INTUR".

Articulo 10.- El Conseje Directivo @ cuyo carge estard la direccion y administracion superior el
"IWNTUR" s& integrard de la siguienie manera: 1) Ei Presidente, auién lo presidira o e Vice
Prasidlente en su defecto. 23 Un represeniante del Ministorio de Salud. 3) Un representante del
Ministeric de Fomenio, Industris v Comercio, 4) Un representente del Minisierio de Hacienda y
Crédie Pablico. £) Un representante dot Ministerio de Transporie e Infraesiructura. 6) Un
ropresentante del Ministerio del Ambiente y de los Recursos Naturales. 7) Cineo representantes del
Sector Privedo Nacional, con reconocida axperienciz v representatividad en el ramo del turismo de
ung lista presentada por la Camara Nacional de Turisimo y ofras asociaciones de la industria
Turistica con su personcria juridica, tomando en cuenta los prinsipales polos de desarrollo furistico
(Matagalpa, Esteli, Jinotega, Costa Atlantica, Centro y Pacifico) . 8) Un representante de cada
acbierno regional de la Costa Atlantica. Articulo 11.~ Los miembros del Consgjo Directivo fendrén
una duracion de tres (3) afios en sus cargos. Articulo 12.- Atribuciones del Consejo Directivo. Para
el debido cumplimiento de sus atribuciones, el Consejo Directivo, tendré las siguientes funciones:
1) Definir la politica nzcional en materia turistica. 2) Aprobar el Plan Nacional de Desarrchic
Turistico. 3) Establecer las diferentes modalidades de promacion y desarrollo del turismo. 4) Dictar
las normas que regirdn para las operaciones de las empresas y aclividades

Turisticas. 5) Conocer y aprobar anualmeanie el presupuesto de ingresos y egresos del "INTUR". 6)
Dictar los reglamentos internos y demas normas de operacion del "INTUR". 7) Resolver los
Recursos de Apelacion gue le sean presentados. 8) Ejercer todas las demds funciones, facultades
y deberes gue le correspondan, de acuerdc con las leyes. Articulo 13.- Ei quérum para ias
sesiones del Consejo Directivo sera de la mitad més uno de sus miembros. Articulo 14.- Con
excepcion del Presidente ¢ del Vice-Presidente en funciones de Presidente, y del Secretario
Generat, jos miembros del Consejo Directivo recibiran una dieta por cada sesién a Ia que asistan.
Articulo 15.- Las resoluciones se tomaran por simple mayoria de votos. En caso de empate &i
Presidente tendra doble voto. Articulo 16.- El Consejo Direclive sesionara ordinariamente una vez
al mes, y extraordinariamente cuando el Presidente de! "iINTUR" lo convoque. Articulo 17.- En caso
de ausencia de! Presidente, presidira las sesiones del Consejo Directivo el Vice Presidente del
INTUR". Mo podran realizarse sesiones dei Consejo Directivo sin la asistencia del Presidente o del
Vice Presidente.



Articulo 18.

El Presidente del "INTUR" sera el principal funcionario ejecutivo y tendra a su cargo la
representacion legal del "INTUR", asi como la direccién, control y coordinacion de las operaciones
del Instituto. Sera nombrado por el Presidente de la Republica. Articulo 19.- Corresponde al
Presidente del "INTUR", las siguiente atribuciones: 1) Proponer al Presidente de la Republica los
ante-proyectos de ley sobre asuntos del ramo, previa aprobacion del Consejo Directivo. 2)
Organizar las comisiones que fueren necesarias en funcion del objetivo del "INTUR". 3) Convocar a
sesiones al Consejo Directivo. 4) Delegar la representacion del "INTUR" y otorgar poderes en caso
necesario. 5) Proponer al Consejo Directivo ias politicas generales para el desarrolio del turismo. 6)
Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la ley, los reglamentos y las resoluciones del Consejo
Directivo. 7) Nombrar y remover al Secretario General y a los demas funcionarios y empleados del
"INTUR". 8) Ejercer las demas funciones y facultades que le corresponden, de conformidad cor la
ley, los reglamentos del "INTUR" y demas disposiciones pertinentes. Articulo 20.- Ei Vice
Presidente del "INTUR" sera nombrado por el Presidente de la Reptblica. Articulo 21.-
Corresponde al Vice Presidente las siguientes atribuciones: 1) Suplir y ejercer las funciones dei
Presidente en su ausencia o defecto. 2) Desempefiar las funciones que el Presidente del Instituto
expresamente le delegue y otras que le encomiende, ademas de asistirlo en las propias.

3) Secundar ia accion ejecutiva del Presidente y las demas que le sefialen ofras disposiciones
legales. Articulo 22.- El Secretario General de! "INTUR", tendra a su cargo la coordinacion entre el
Presidente, el Vice Presidente y las Direcciones de Programas y sera el Jefe del personal del
"INTUR". Articulo 23.- En particular, corresponde al Secreterio General, las siguientes atribuciones:
1) Proponer al Presidente disposiciones de indole adminisirativas que sean necesarias para &
buen funcionamiento del "INTUR". 2) Ejercer las funciones de enlace entre el "INTUR" y los
organismos nacionales, regionales e internacionales de tursme, conforme las indicaciohes del
Prasidents del "INTUR". 3) Desempefar la funcién de Secretaric del Consejo Directivo, sin derecho
a ejercer su voio en cuanto a la toma de decisiones del Consers. Arficulo 24.- Las funciones de
fiscalizacion de los ingresos y egresos de "INTUR', corresponde a vn Auditor, nombrado por el
Consejo Directivo con la aprobacion y supeivision de la Contraloria General de la Republica.
Articulo 25.- El Auditor Interno depende del Gonsejo Directivo e informard a éste periddicamenite
sobre el resultado de sus labores, sin perjuicic de proporcionar fas informaciones que le solicitare
ol Presidente del "INTUR", en su caso. Capituio IV. Del turista Articulo 26.- Para los efectos de ia
presente Ley, se entiende por {urista:

1) El nacional y el extranjero residente que, con fines de recrec, vacaciones, salud, instruccion,
religion, deporte, familia, negocios, misiones y reuniones, visite dentro de la Repubiica una
localidad distinta a su domicilio. 2) El extranjerc que con los mismos fines ingrese al pais. Articulo
27.- Para ingresar al territorio nacional, los turistas extranjeros podran hacerio con tarjetas
especiales de turismo. Articuio 28.- Las tarjetas especigles de turismo serén validas para
permanecer en el pais hasta freinta dias, perc podran ser prorrogadas hasta completar noventa
dias, previa autorizacion de la Direccion Nacional de Migracion y Extranjeria. Capitulo V. De las
empresas de servicios furisticos Articulo 29.- Se consideran empresas de safvicios como de
industria turistica, las siguientes: 1) Hoteles, moteles, apariahoteles y deméas establecimientos de
hospedaje, asi como campamentos y paradores de casas rodantes. 2) Agencias y Operadoras de
Viajes. 3) Arrendadores de vehiculos automotrices y embarcaciones acuaticas, dedicadas al
transporte turistico. 4) Transporte terrestre, maritimo, fluvial, lacusire y aéreo que preste setvicic al
wrista. 5) Oficinas o Agencias de guias de turismo. 6) Restaurantes, cafeterias, bares, ranchos de
diversion, centro nocturnos, casinos o salas de juegos y similares. 7) Centros de exhibicion y venta
de artesanias y toda obra de artes manuales. 8) Las demas empresas que el "INTUR" considere de
naturaieza turistica.



Articulo 30.- Los Ministerios de Estado, los Entes Autonomos y demas entidades de la
Administracion Piblica con sus representaciones en el extranjero y las Alcaldias Municipales,
apoyaran al "INTUR" en la divulgacion y aplicacion de la presente Ley, asi como en el
cumplimiento de su Reglamento. Articulo 31.- Las empresas de servicios como de industria
turistica se sujetaran a lo establecido en la presente Ley, su Reglamento y demas disposiciones
que emita el "INTUR". Articulo 32.- Las empresas de servicios como de industria turistica, deberan
inscribir al establecimiento correspondiente en el Registro Nacional de Turismo y contar con
licencia para poder operar, independientemente de sus obligaciones tributarias con las
municipalidades respectivas. Articuio 33.- El "INTUR" fijara y en su caso, modificara la clasificacion
y las categorias de los establecimientos en los que se presten los servicios turisticos sefialados en
el Articulo 29 de la presente Ley y de conformidad con lo que dispuesto en su Reglamento. Articulo
34.- Para la prestacion de servicios turisticos, se debera obtener la licencia extendida por el
"INTUR", previo dictamen de los Delegados del Ministerio de Salud en su ambito de competencia,
sin perjuicio de ofras obligaciones de orden fiscal. Para la aplicacion de este Articulo referente al
dictamen del MINSA, su procedimiento quedara establecido y normado en el Reglamento de la
presente Ley. Articulo 35.- Las empresas de servicios como de industria turistica ,inscritas en el
Registro Nacional de Turismo y autorizadas por las municipalidades respectivas, tendran los
siguiente derechos;

1) Ser incluidos en los directorios y guias que elabore el "INTUR". 2) Adquirir el reconocimiento de
la categoria que corresponda a la calidad de sus servicios, asi como solicitar su modificacion,
conforme a los requisitos establecidos en el reglamento respectivo. 3) Participar en los programas
de promocion coordinados por el "INTUR". 4) Recibir del "INTUR", cuando proceda, su intervencion
vy respalido en las gestiones que realicen ante olvas auforidades estatales y municipales. 5) Recibir
el apoyo que proceda por parte del "INTUR" para la obtencién de créditos destinados a la
instalacion, ampliacion y mejoras de servicios turisticos. 6) Paricipar en los programas de
cepacitacion furistica que promueva o Hleve a cabe el "INTUR". 7) Pariicipar en la formacion de
Distritos Industriales Turisticos que el Gobierno a través del PAMIC, promiueve como politica de
desarrollo de la pequeiia, mediana y micro empresa. Articulo 36.- Son obligaciones de las
empresas de servicios como de industria turistica: 1) Cumpliv con io que dispone la presente Ley,
su Reglamento v demas normas y disposiciones gue regulen su funcionamiento. 2) Obtener y
renovar anualmeante la autorizacién del "INTUR", para operar. 3) Colocar |z lista de precios de los
servicios a prestarse, reportados y registrados en el "INTUR", en un lugar visible. 4) Efectuar su
propaganda y publicidad en el marco ético y moral ajustado con ia realidad de los servicios
ofrecidos. 5) Conservar en buen estado y en condiciones optimas de higiene las instalaciones que
ocupare. 8) Proporcionar al "INTUR", los datos y la informacion que se le solicite relativa a su
actividad turistica.

7) Gontar con un libro para la recepcion de sugerencias o quejas, con el propésito de mejorar la
calidad de los servicios. 8) Capacitar a sus trabajadores y empleados de forma directa o en
coordinacién con el "INTUR", para mejorar su nivel técnico o profesional. 9) Recepcionar a los
estudiantes de carreras a fines que estén cursando los dos tltimos afios, debidamente acreditados
por ia Universidad respectiva para la practica en su nrofesi6n. Las nhormas y procedimientos para la
efectiva aplicacién del parrafo anterior seran debidamente establecidas en el Reglamento de la
presente Ley, fomando en cuenta la participacion del duefio del local, siempre y cuando este se
sujete a lo indicado en la presente Ley y su Reglamento. 10) Garantizar la buena prestacion del
servicio en igualdad de condiciones al turista nacional y extranjero. 11) Propagandizar los valores
nacionales (cultura, ienguas, bandera, Himno Nacional, recursos naturales, fronteras, raices
historicas, etc) . 12) Cumplir con las demas obligaciones que le fijaren las leyes y regiamentos y
que apliquen las autoridades competentes. Capitulo Vi. Registro nacional de turismo Articulo 37.-
El Registro Nacional de Turismo estard a cargo del "INTUR" y constituird un instrumento para la
informacion, estadisticas, programacion y regulacion de los servicios turisticos que se presien en el
pals. Articulo 38.- En el Registro Nacional de Turismo quedaran inscritas las empresas de servicios
como de industria furistica a que se refiere ! Articulo 29 de la presente Ley, asi como su
calificacion, precios y tarifas, y toda aquelia informacion que sefialen los reglamentos respectivos;



siendo este un Registro publico y de libre acceso a los interesados. Articulo 39.- Al quedar inscritas
en el Registro Nacional de Turismo, las empresas de servicios como de industria turistica,
obtendran el Titulo Licencia, sin el cual no podra operar. Articulo 40.- La inscripcion en el Registro
Nacional de Turismo y la obtencién del Titulo Licencia, segin corresponda, podran cancelarse en
los siguientes casos: 1) Por solicitud expresa de ia empresa de servicios turisticos cuando cese en
sus operaciones. 2) Por resclucién del "INTUR", cuando se imponga como sancién, por violacion a
la presente Ley y su Reglamento. 3) Cuando a la empresa de servicios turisticos se le retiren,
revoquen ¢ cancelen los permisos otorgados por otras autoridades, dejandolo imposibilitado para
prestar legalmente los servicios. Capitulo Vil. Sanciones aplicables Articulo 41.- Las violaciones a
lo dispuesto en la presente Ley, su Reglamento y demas disposiciones que de ella se deriven,
seran sancionados por el "INTUR", debiendo para elio comunicar los hechos presuntamenie
violados al involucrado, asi como a su respectiva Asociacion para que también tomen medidas de
conformidad a su Reglamenio Interno. Articulo 42.- El "INTUR" podra imponer las siguientes
sanciones: 1) Amonestacion. 2) Muita menor. 3) Muita mayor, dependiendc de la gravedad de la
infraccion. 4) Suspension temporal de su autorizacion para operar. 5) Cancelacion definitiva de su
autorizacién para operar. Articulo

43. La imposicion de las sanciones a que se refiere el Articulo anterior, se haréd sin pefjuicio de
exigir al infractor la reparacién de los dafios causados. Las sanciones sefialadas en el Articulo 42
de la presente Ley, podran apelarse ante el Consejo Directivo. El término de la apelacion seran
contemplado en el Reglamerio de la presente Ley. Capitulo VIll. Zonas turisticas Articulo 44.- Con
el objeto de garantizar las inversiones en planes y proyectos de desarrolle, se declara de interés
general, la creacion de Distiiios de Desarrollo en zonas de reseivas ecoidgicas exclusivamente con
enfoque ecoiuristico. Articulo 45.- Para los efectos del Articulo anterior, s consideran zonas
turisticas las exiensionies de territerio, que por contener un potencial de recursos turlsticos, deben
someterse 2 medidas especisles de proteccién vy & un planeamiente integrado que ordene su
gesarrollo. EI reglamento respectivo normara lo anferior. Articulo 46.- Corresponde al Poder
Ejecutivo decreter la creacion de zonas de desarroiio y de zonms ¢e reservas turisticas, con base
en la calificacion, ubicacion v delimitacion nropuesta conjurtamerie en cada caso, por el "INTUR" y
el Ministerio del Ambiente v de los Recursos Naturaies. Articulo 47 .- Le corresponde al "INTUR" ja
vigilancia v control de las zonas de reservas turisticas, asi como de las instalaciones y servicios
existentes dentro de su comprension, sin perjuicio de las compelencias que on materia de
proteccion del ecosistema corresponden al Ministerio del Ambienite y de los Recursos Naturales y a
la ubicacion planimeétrica de la zona gue sefigle el insiituto Nicaragiiense de Estudios Territoriales.
Articulo 48.~ Las facultades oforgadas al "INTUR", son sin perjuicio de las competencias que le
corresponden a otras entidades estatales y a las municipales respectivas.

Articulo 48.- El "INTUR" implementara los planes de manejo iuristico dentro de las zonas de
desairollo v de las zonas de reservas turisiicas. Articule 50.- Las empresas furisticas estan
obligadas a garantizar la proteccién del medic ambiente y los recursos naturales en el marco del
desarrolio sostenible. Capitulo IX. Ingresos a favor del "INTUR" Articulo 51.- Se establecen a favor
del "INTUR", las siguientes recaudaciones y tributos: 1) El pago anual por servicio de otorgamiento
y renovacion del Titulo Licencia de funcionamiento que deben cubrir las empresas de servicios
turisticos en sus diferentes categorias. 2) Las recaudaciones producto de las multas establecidas
en el Articulo 42 de la presente Ley. 3) Por cada tarjeta de turista que ampare el ingreso al pals de
turistas, la cantidad de cince dolares (US$ 5.00) o su equivalente en cordobas al tipo de cambio
oficial 4) El monto de tres dblares (US$ 3.00) o su equivalente en cordobas al tipo de cambio
oficial, por vada pasajero que salga del pais por via aérea. Se excepita Unicameitie a las
tripulaciones de las naves aéreas. §) El tres por ciento (3%) de la faciuracion de las empresas de
servicios como de industria turistica a que hace referencia e! Articulo 29 de la presente Leay, el cual
provendré del impuesto General al Valor (IGV) . 6) £l uno por cienio (1%) de ia facturacion de los
boletos aéreos, el cual provendra del seis (6%) del Impuesto General al Valor (IGV) que se
recauda en iz aclualidad. Ariculo 52.- No obstante, cabe sefislar gue es competencia de la
Direccion Geaneral de Ingresoes, la recaudacion de impuestos, de conformidad con e Decreio 55-92



del Primero de Octubre de 1992. Articulo 53.- Se faculta al "INTUR" para que pueda ejecutar en
caso necesario, revisiones y comprobaciones relativas a las recaudaciones y tributos a que se
refiere el Articulo anterior. En los periodos que se establezcan en el Reglamento de la presente
Ley, el Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico enterara al "INTUR" los ingresos sefialados en el
Articulo 51 de la presente Ley. Capitulo X. Disposiciones finales Articuio 54.- EI Poder Ejecutivo
dictara el Reglamento de la presente Ley. Articulo 55.- La presente Ley deroga cualquier otra que
se le oponga y en especial el Decreto No. 161 del 14 de Noviembre de 1979, publicado en "La
Gaceta", Diario Oficial No. 62 del 20 de Noviembre de ese mismo afio, Decreto No. 16-91
publicado en La Gaceta, Diario Oficial No. 83, 9 de Abril de 1991; Decreto No. 21-91, publicado en
La Gaceta, Diario Oficial No. 100 del 3 de Junio de 1991 (Reformas a la Ley Creadora del Instituto)
y el Decreto No. 1-93 publicado en "La Gaceta", Diario Oficial No. 6 del 9 de Enero de 1993.
Articulo 56.- La presente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacion en La Gaceta, Diario
Oficial. Dada en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la Asarnblea Nacional, al primer
dia del mes de Julio de mil novecientos noventa y ocho. lvan Escobar Fornos, Presidente de la
Asamblea Nacional. Noel Pereira Majano, Secretario de la Asamblea Nacional. Por Tanto: Téngase
como Ley de la Republica. Publiquese y Ejecutese. Managua, cinco de Agosto de mil novecientos
noventa y ocho. Armnoldo Aleméan Lacayo, Presidente de la Republica de Nicaragua.



