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I- TEMA

Sistema de Control de Bodega para el Ministerio de
Transporte e Infraestructura (MTI)
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IV - INTRODUCCION

El Sistema de Control de Bodega (SCB), se implemento para tener un
mejor control de las existencias, en lo que se refiere a las entradas y salidas
en la bodega, del Ministerio de Transporte e Infraestructura (MTI) cuya
institucién esta ubicada frente al estadio Dennis Martinez, Managua.

Mediante el uso de técnicas de recopilacion de informacion adecuadas, para
determinar los requerimientos del sistema, se realizo el estudio del Analisis
y Disefio del Sistema para el Ministerio de Transporte ¢ Infraestructura.
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V- OBIETIVOS DEL DISENO DEL SISTEMA

¢ OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de registro de control de bodega que agilice de
forma éptima la existencia de los articulos.

* OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Automatizar las operaciones del area de bodega de manera que
beneficie a la entidad en el desempefio de sus funciones.

» Mantener un maximo control de los articulos existentes en bodega.
» Controlar las entradas y salidas de los articulos en bodega.

» Disefiar el sistema de registro de control de bodega.

Universidad de Ciencias Comerciales (U.C.C-Managua)
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VI - JUSTIFICACION

Tomando en cuenta el problema que presenta el sistema existente, se hace
necesario la implementacién de un nuevo sistema, que supere todas las
debilidades planteadas, bajo el entorno de Visual Basic.Net y el motor de
Bases de Datos de SQL 2000 Server.

En base a las necesidades planteadas por los usuarios, se determino la
automatizacién del modulo de control de bodega para cubrir las siguientes

fases:

1. Reemnlazar el sistema actual. por obsolescencia de tecnologia del
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VII- ANTECEDENTES

El Ministerio de Transporte e Infraestructura (MTI), es un ente
debidamente consolidado con un alto nivel de desarrollo y competencia,
que permite garantizar eficazmente el desempefio de un rol facilitador,
normador y regulador de los servicios del transporte publico, del desarrollo
y la conservacion de la infraestructura vial a todos los sectores econdmicos,
mediante la formulacién de politicas en materia de transporte y
construccion.

El area encargada de manejar las entradas y salidas de materiales ha sido
bodega. La funcidn especifica de esta es ¢l control de mobiliario de
oficina, papeleria y materiales de construccion, actualmente el MTI
requiere de un sistema de bodega, ya que por el cambio de tecnologia el
sistema con el que cuentan es obsoleto, asi mismo no cuenta con la debida
seguridad por lo que cualquier usuario puede tener acceso a la base de
datos y poder alterar los datos existentes.
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VIIT- MARCO METODOLOGICO

1 - Fases de definicion

1.1Analisis del sistema

1.1.1Planificacion estratégica de la informacio'n (P.E.D)

En base al analisis de requisitos que se concluyeron de acuerdo a
las necesidades de los usuarios, se determino las funcionalidades de
las interfaces o formularios de ingresos de datos, asi como las
estructuras de los informes y consultas del sistema. Se recopilo y
analizo cada uno de los elementos conformados por las presentes
entrevistas realizadas a los usuarios, los documentos fuentes y las
necesidades de salidas de informacion en el contexto de control de
bodega, que facilitan las tomas de decisiones en cuanto al nivel
operativo como gerencial.
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Modelo de la Entidad

[ oRcANIGRAMA 264 |
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Llevar el control de entiadas y
salidas de los articulos.

Emitir informes de existencias,
consolidados tanto fisica como
sistematicamente.

Facilitar las existencias en bodega

para la adquisicién de nuevos

articulos
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Modelo de datos a nivel del negocio

Objeto: Responsable de Bodega
Atributos:

# Recepcion de arficulos para el almacenamiento en bodega
# Entrega de articulos solicitados para consumo inmediato

Objeto: Kardista

Atributo:
# Codificacion y descarga de articulos suministrados por pedidos

12
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Descripcion de las Relaciones entre objetos de datos

Kardista

Directora

Administrativo T

Responsable de
Bodega

Jefe de Ofic. de
servicios de Admon.

Por medio de la siguiente matriz se detalla el rol especifico de los cargos
que intervienen en las actividades del procedimiento de Bodega.

Mautriz Actividad de Cargo

R Responsable

C Controla

1 Debe se informado / consultado
E Ejecuta

A Asesora

Actividad Cargo

Responsable de

bodega

Drirectora
Admimstrativa
Jefe de Oficina
Admmustrativa
Kardista

Recepcion de articulo en concepto de activo fino
para almacenamiento en bodega

RCE

Entrega de articulos solicitados para consumo
inmediato

RCE

=i = servicios

!

Codificacion y descargue de articulos
suministrados por pedidos

IA

Universidad de Ciencias Comerciales (U.C.C-Managpua)
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1.1.2- Andlisis del Area def Negocio (A.A.N)

En la actualidad el area de bodega se encuentra comprendido por el
siguiente personal: '

¢ Responsable de bodega: es el encargado de controlar la recepcion y
entrega de documentos, asi como asesorar lo concerniente a la
codificacion y descarga de articulos.

# Kardista: es el responsable de ejecutar la codificacion y descarga de
los articulos suministrados por pedidos.

# Director administrativo: es responsable de controlar la autorizacion de
entrega de articulos solicitados para consumo inmediato.

¢ Jefe de oficina de servicios administrativos: este juega el papel de
informar vy ser consultado en caso de recepcionar y entregar articulos.

14
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DIAGRAMA OF MODELADO DE PROCESO

Entrega de pedido
conforme los datos
de la “requisa de

activo fijo”

Recibe orig y 3
copias de la solicitud
de materiales™
comprueba que este
autorizado, si no la
regresa

Recibe original y 2
copias de fa “requisa de
activo fijo"compruecba
que este autorizado si
no la regresa

Recibe del drea
solicitante retiro de
ftem por

pedido determinando
si son “Activo fijo”

Asegura firmaen
“recibido por parte de la
persona que le entrego

el pedido en la “requisa
de Act Fijo

Archiva temporat
¢l original v dos
{RAS copiadela
“requisa de Act
Fijo”

Inicio de Proceso

Archiva tcmpf)ral

Entrega 2da copia de ¢l originat v la
la requisa de Act fijo |RA%0piayde la
ala persona que firmo “requisa de Act
el recibido del pedido Fijo”

Fin de Proceso

15
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Casos de usos

El kardista u operador es el encargado de manejar el sistema y debe poder
hacer las siguientes operaciones:

® Registrar entrada de articulos a la bodega
¢ Llevar el control de dichas existencias

# Registrar salida de los articulos de bodega
¢ Imprimir una orden de salida

a) — Describir lo egresado
b) — Cantidad que queda en existencias

¢ Realizar ajustes a las existencias en caso de faltantes

D

Realizai ajustes propuestos
por auditoria interna

:

Registrar entrada de articulos a bodega

;

A

Llevar conttol de las existencias

ar salida de articulos ;bodegﬁ\ -

Imprimir una orden de salida

>

j Imprimir informe quincenal Esta funcion debe ser

;

Operador
Responsable de bodega

L5

ejecutada por responsable
de bodega segiin norma

El operador sera el
Kardista

16
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Descripcion de los Actores

Nombre del actor:  Kardista

Definicion : Esel encargado de administrar el sistema

Notas Tiene todos los permisos y libertad de movimientos

dentro del sistema.

Es el encargado de manipular toda la informacion
contenida en el sistema.

Tiene acceso a toda la informacion

Nombre del actor :  Responsable de bodega

Definicién :  Esel encargado de supervisar al kardista y
Revisar los informes

Generado por el sistema para la verificacion y
seguimiento de las operaciones ejecutadas por el

kardista.

Notas : Tiene acceso a ciertas areas del sistema para
realizar los ajustes a las existencias y su control.

17
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Interfaces:

Interfaz kardista :  El interfaz kardista le permite acceder a toda
las opciones que presenta la aplicacion.

Interfaz Resp.
de bodega

Solamente tiene acceso a realizar los ajustes de
existencias y su capacidad de maniobrar esta
limitada.

Puede visualizar los informes generados por ¢l
kardista, y verificar existencias, sin autorizacion
a modificar los datos.

Puede visualizar e imprimir todos los informes

generados por el sistema para la verificacion y
control de las existencias.

18
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DIAGRAMAS DE INTERACCION

DIAGRAMA DE SECUENCIA |
C
s Entrada .Existencia
. operador D D
Registrar articulo H -
~ Actualizar existencia
Llevar control de exis’Dncias

Universidad de Ciencias Comerciales (U.C.C-Managua)
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T

SN
. operador

Registrar articulo

:Salida.

:Existencia

|

Llevar control de existencias

>|T Actualizar existencia D

]

e ]
I

y

Universidad de Ciencias Comerciales (U.C.C-Managua)

20



Sistema de Control de Bodega (SCB)

X

. operador

Registiar orden

:Salida’ - - :Exigtencia

.DetSalida

Lievar confrol de exisIencias

Verificar existencla Q
S

L

]

Imprimir orden de salida

I

imprimir orden quincenal

e

Universidad de Ciencias Comerciales (U.C.C-Managua)
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1.1.3- Disedio del sistema del negocio

Para la creacién de la base de datos del sistema se utilizo la Herramienta
Microsoft SQL sever2000. Ya que el sistema. Esta orientado sobre la
arquitectura cliente - servidor. Se hizo uso también de Microsoft visual
basic.Net para la creacidn de las pantallas de captacion del sistema.

Se utilizo el lenguaje para modelamiento unificado en la programacion
orientada a objeto para el disefio conceptual, 16gico y fisico del sistema. A
través de su herramienta CASE llamada Visio 2000. Que permitié a través
de modelos especificos y diagramas, tener una vision global del sistema,
deforma que se pudiera entender de una forma rapida y gréfica tanto por el
usuario como por los que desarrollaron el sistema; también permitié una
visualizacion y aproximacion clara del producto final.

Requerimientos del sistema

Se requiere que el sistema ejecute las siguientes funciones:

¢ Que registre automaticamente los ingresos y egresos de los articulos.
¢ Que lleve un control de las existencias en bodega.
4 Mantener actualizado en linea las existencias fisicas de los articulos.
¢ Que genere reportes tales como:

a) Movimiento de inventario por fecha

b) Maestro de existencias por bodega

¢) Catalogo de articulos
d) Cierre mensuales

22
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DIAGRAMA ARQUITECTONICO

Diagrama de despheque

BODEGA

/\

ENTRADA KARDISTA EXISTENCIA SALIDA

Diagrama de clasificacion

ENTRADA

COMPRA AL COMPRAR AL
CONTADO CREDITO

23
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KARDISTA
REGISTRA CONTROLA EMITE ORDEN DE IMPRIME
ENTRADA / SALIDA EXISTENCIAS SALIDA INFORMES
EXISTENCIAS
MATERIAL DE REPOSICION
PERIODICA (Papeleria y utiles ACTIVO FIJO POR MOB Y
de oficina) EQUIPO DE OFICINA

24
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SALIDA

' TIPO DE
D .
CANTIDA ARTICULO DESTINO

25
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IMPACTO TECNOLOGICO

La Terminal que contiene el sistema esta conectada bajo una red de
estructura jerdrquica; con panales de micro segmentacion, switch modelo
cisco y un rauter para la interconexion a la intranet de gobierno. Los cables
son UTP categoria 5 par trenzado y fibra Optica para Conectar a la infranet.

Ministerio de Transporie e Infraestructura ,ﬁ
Unidad de Informética =]
RED PRINCIPAL -
VIVIENDA
R1 - Infermitica  E—
‘* '
WS-C291MF-XL pgac R3 - Vice Ministro
~ T
\\
Vice
@ Ministro
N N
@ h
AN
R4 - Transporte Acudftico /@ @
~
. e
Transporte Acuatico % N
N DGAC “
— @. Secretaria Conirol Técnico Auditoria Viatidad ™
=== - General Ambiental Interna ~
R2 - Oficina de Tesoreria PN e % EEE—
Cont Tec Vialidad
CAP Ambiental
Simbologia Utilizada
Tesoreria R1 e waen R2 Tramol F1
Transporte Acuftico Rl - R4  Tramo2 F2
Planificacién Rl CM  Tramo3 223
Vice Ministro Rl - R3  Tramod F4 @
Secretaria General R} - CM  Trame5 F5 Fibra Opiica
Control Técnico Ambiental R3  ~veemmeemn CM  Tramob F6 e
Vialidad L CM  Tramo? F7 Rack
Auditoria Interna L CM  Tramo$ F8
Caja Modular

Ehoborado por: Lic Jobia R L.
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1.2- Planificacion del proyecto

1.2.1- Calculo de Viabilidad..

Este sistema requiere almacenar la informacion en una unica base de
datos, evitando asi, la redundancia o duplicidad; y facilitando el
compartimiento de la misma. Esto significa que el sistema debe ser
desarrollado en un ambiente multiusuario. En este escenario los usuarios
registran, procesan y consultan desde sus computadoras, los datos que estan
almacenados en la base de datos. La base de datos residird en una
computadora con caracteristicas especiales, esta computadora
generalmente recibe el nombre de “Servidor”.

Con el desarrollo e implantacion de estos procedimientos automatizados se
pretende que todos los usuarios del sistema reduzcan su esfuerzo y tiempo
empleado para el control y procesamiento de la informacion. De igual
forma se estd incrementando la integridad, confiabilidad y seguridad de la
informacién capturada y procesada, y que luego es utilizada en la toma de
decisiones operacionales y estratégicas.

Viabilidad del sistema a desarrollar.

Configuraciones alternativas del sistema
Eleccion del tipo de computadora
La eleccion del tipo de computadora se hizo en base a los requisitos

del sistema, asi como el tamafio, uso y desempefio de los diferentes tipos
de computadoras.

El tamafio de las computadoras abarca desde las computadoras portatiles
més pequefias hasta las supercomputadoras del tamafio de una habitacion.
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Tipos de computadoras

Tipo

Caracteristicas

Computadoras Peisonales( Peisonal
Computer-PC o microcomputadoias )

Portatiles pueden usaise casi en cualquier
lugar

Utiles pata el tiabajo individual
Destinadas para pequefios negocios y pata
pequefios sistemas de automatizacion

Mini compuiadoias

Mas grandes en tamaiio y mayoi costo que
las PC

Alto poder de computo a tiavés de enlaces
en red

Mayor capacidad de almacenamiento y
estructuracion de 1ed

Computadoias de mediana escala

Mas giandes que las mini computadoias y
asf mismo, una mayo: capacidad de
almacenamiento y mayot velocidad de
procesamiento

Multiprocesamiento

Computadozias de gtan escala

Mas velocidad que las computadoias de
mediana escala

Procesamiento simultaneo de taieas desde
multiples sitios

Enoime capacidad de almacenamiento

Supetcomputadoras

Son las de mayot tamafio y costo
Incieible velocidad de calculo y capacidad
de almacenamiento

Capacidad paia diferentes grupos de
usuatios ttabajando en diferentes
aplicaciones

Otros criterios en cuanto a la eleccion del tipo de computadora, fueron
considerados los siguientes criterios de orden funcional en la eleccion del

tipo de computadora a utilizar:

Tiempo requerido para las operaciones tipicas (incluyendo cuanto tiempo
se tarda para capturar los datos y cuanto tiempo toma obtener una salida)
La capacidad total del sistema (qué tantos datos pueden procesarse de

manera simultanea)

Los tiempos muertos de la Unidad Central de Proceso (UCP) y el tamafio

de la memoria
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Planteados los criterios de tamafio, velocidad de procesamiento y capacidad
de almacenamiento de los diferentes tipos de computadoras, asi como los
criterios funcionales en base a los requisitos del sistema y tomando en
cuenta el tipo de computadora existente se ha elegido involucrar en el
desarrollo de este sistema a las Microcomputadoras.

Justificacion de la efeccion del uso de Microcomputadoras

A) Tamaho del proyecto: Pequefio

B) Velocidad de procesamiento y capactdad de almacenamiento:
Velocidades de CPU arriba de 1 GHZ y capacidad de decenas de giga
Bites en almacenamiento secundario

C) Trabajo individuales de los usuarios.

D) Popularidad y Proliferacion de hardware y software para este tipo de

E) Facilidad de interconexion (intranet: red LAN, WAN; Internet: red
Mundial)

Para tal efecto, las posibles configuraciones de la base de datos de este
sistema, usando [a arquitectura de microcomputadora, pueden ser-

Aplicacién cliente/ servidor
Aplicacion Servidor de archivo

Aplicacion cliente / servidor: aplicaciones que tienen una intetfaz de
usuario local (cliente) pero tienen acceso a datos de un servidor 1emoto. La
aplicacion distribuye el trabajo entre la maquina local y el servidor,
dependiendo de las capacidades del software cliente / servidor (Lj.: SQL
Server, Oracle)

Aplicacion servidor de archivo: al igual que las aplicaciones cliente /
servidor, estas aplicaciones tienen una interfaz de usuario local (cliente) y
los datos estdn en un equipo remoto pero no necesariamente un servidor.
Todo el trabajo de la aplicacion es realizado por el equipo cliente y no se
necesita un software cliente / servidor. (Ej.: formatos de base de datos
como dBASE, Access, Paradox)
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Plataforma Alternativa de desarrollo

Alternativa | DBMS(Sistema Manejador de Base | Herramienta de programacion de

de Datos) o formato de base de interfaz de usuario
datos
1 SQL Setver 2000 edicion petsonal | Visual Basic NET

Hacemos notar que en esta alternativa el software planteado es de un
mismo fabricante. Esto garantizara la compatibilidad entre el lenguaje, el
sistema operativo y el administrador de la base de datos. Se ha elegido esta
plataforma de un mismo fabricante por la gran popularidad y expansion que
ha tenido esta marca a nivel mundial en la arquitectura de PC’s. Es la
empresa lider en la fabricacion de software paia microcomputadoras.
Existe una linea completa desde sistema operativo de red, lenguaje de
progiamacion, administrador de base de datos, software utilitario, hasta
software para la red Internet

ALTERNATIVA Propuesta MS VB.Net & MS SQL Server 2000.

Software de desarrollo (plataforma software de desarrollo)

Tipo Deseripeién

Sistema Operativo | Licencia de Windows 2000 profesional
Licencia de Windows 2000 Server

Lenguaje de Licencia Visual Basic.Net
Progiamacion

Sistema
Adminisirador de | Licencia SQL Server 2000 edicidon Peisonal
Base de

Datos(DBMS)

Softwate cliente
del sistema Licencia de cliente de SQIL Server 2000
administrador de
base de datos

Herramientas de Licencia de Component One Studio
progiamacion
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Hardware de Desarrollo (plataforma hardware de desarrollo)

Cantidad

Descripcion

1

Para desarrollo
(programacion)

Microprocesador Intel celeron de 1.7 GHZ de velocidad
128 MB en memoria RAM

40 GB de espacio en disco duro

monitor y adaptador de video para aplicaciones Windows
tarjeta de red 10/100 MBS

sistema de proteccion. bateria, estabilizador

1

Servidor SQL
Server

Microcomputadora IBM compatible

Microprocesador Pentium III de 1 4 GHZ de velocidad
512 MB en memoria RAM

60 GB de espacio en disco duro

monitor y adaptador de video para aplicaciones Windows
tarjeta de red 10/100 MBS

sistema de proteccion. bateria, estabilizador

Unidad de respaldo
unidad de CD-ROM de lectura y escritura{ “quemador™)

Una impresora laser o de burbuja o bien impresora matricial (para las
pruebas de impiesion de documentos de salida)

En esta alternativa estamos plateando usar un lenguaje de programacion de
lato nivel como Visual Basic.Net para la creacion de la interfaz del sistema
y un DBMS robusto como SQL Server 2000 para el formato de la base de
datos del sistema.

Los requerimientos del hardware de implantacion siguen siendo los mismos
que los del hardware de desarrollo. En esta alternativa, se necesita un
equipo con caracteristicas especificas para ser configurado como el
servidor de base de datos que ejecutara un sistema operativo de red para
poder soportar el sistema administrador de base de datos SQL Server.
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Ciggramea Afterngiood Cropuesia (Apliacion clienie / seividos)

Servidor
o Windows 2000
Server
o SQL Server
2000
Base do datns de
Microsoft SOQL Server

TR F A AT AR

Istaciones de tiabajo

(clientes)
e  Windows 2000
profesional

Infiaestiuctina de comunicacion LAN
Ethernet UTP 5 estruciutado 10/100 MBS

TR A T AT S ¥

Intetfaz de Ia aplicacidn en
Visual Bagic NET
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Software de desarrollo
Tipo Descripcion Cantidad {Costo Total
unitario
Sistema Licencia de Windows 2000 4 $ 31900 $1,276.00
Operativo profesional
Licenses de Windows 2000 1 $1,119.00 [$1,119.00
Server ed. Emp
Lenguaje de Licencia Visual Studio Net 2 $54900 $ 1,098 00
Programacion
Sistema Licencia Cliente SQL 1 $6,576 00 | $ 6,576.00
Administrador de | Server 2000
Base de
Datos(DBMS)
Herramientas de | Licencia de Component 2 $ 1,800 00 $ 3,600 00
programacion One Studio )
Total Software de desarrollo $13,669.00
Hardware de Desarrollo

El ministerio facilitard los equipos de computacién. El detalle del costo de estos
equipos se puede ver en el siguiente cuadro

Descripcion Valor

2 Microcompufadoras (ver especificaciones | $1,800.00
en la factibilidad técnica) para desarrollo

Servidor para la implantacion de la Base de Datos

Descripcion Valor

1 Microcomputadora (ver especificaciones
en la factibilidad técnica) equipadas con $2,350.00
caracteristicas superiores a las

microcomputadoras de desarrollo
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Recursos Humanos
Cargo Cantidad Horas Salario * Salario * Salario *
Trabajadas |{Hora Dia Mes
Analista / 1 400 $5 $10 $ 2000
programador
Programador | 1 400 $5 $10 $ 2000
Totales 2 800 $10 $ 20 $ 4000
Materiales Consumibles
Cantidad
Accesorios Totales
Unidad | Descripcion |Precio unitario
Papel Bond (tamaiio carta) | 1 Resmas $5 $5
Cartuchos (tinta impresora)] 1 Cartuchos | § 50 ] $50
Disquete 3 2 1 Caja $5 $5
CD- reescribible (CD-R) | 2 Caja $4 $8
CD-Lectura (CD-RW) 1 Caja $2 $2
Lapiceros ) Caja $25 $2.5
Totales $ 68.5 $72.5
Consamo Consumo
Servicios Bésicos que se utilizaron * mes Proyecto
Agua $20 $30
Energia Eléctrica _ $45 $75
Comunicaciones (teléfono, Internet, etc) $50 $88
Transporte $ 40 $ 60
Totales $ 155 $253
Totales de accesorios y servicios Basico $223.5 $ 325.5
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Total Hardware de desarrollo 4,150.00
Hardware de implantacién (*) 13,988.00
Recursos Humanos (%) 4,000.00

Materiales consumibles (**) 325.50

(*) Las mismas especificaciones de la alternativa #1 en cuanto a las estaciones de
trabajo, y adicionalmente se contempla el costo del servidor

(**)  Igual a lo especificado en la alternativa #1

Resumen de costos en Hardware, Software. Recursos humanos, accesorios / materiales
de oficinay servicios bésicos

Recurso Costo Total (8)
Software 13,669.00
Hardware 4,150.00
Recursos Humanos 4,000.00
Materiales consumibles 325.50
Total 22,144.50
Viabilidad Operativa

Creemos que la factibilidad operativa del sistema esté en un alto porcentaje
garantizada debido a la gran necesidad que pudimos ver en la mayoria de
los usuarios cuando los entrevistabamos. Otra razon por la que creemos que
el software una vez instalado llegara a usarse como apoyo y la gran
aceptacioén manifestada por parte de estos usuarios.

Creemos también, que con todos los requerimientos técnicos planteados y
¢l apoyo por parte de los usuarios finales, no hay duda que el sistema
Ilegue a funcionar independientemente de la alternativa en que se
desarrolle. El riesgo de que el sistema no lo usen por que estos usuarios
estén acostumbrados al uso de otras aplicaciones existente. Podemos
afirmar que el software ha desatrollar no tendria ninglin problema en que
una vez terminado no llegue a ser usado ni mucho menos que no llegue a
funcionar.,

Por tales razones podemos decir que el sistema es factible operativamente.
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VIABILIDAD LEGAL

La entidad esta totalmente autorizada para el uso del software, ya que
Posee las licencias de los diferentes programas a utilizar.

1.2.2- GESTION DEL PROYVECTO

Mediante la gestion del proyecto se pusieron en practica conocimientos
Y técnicas para proyectar las actividades que permitieran cumplir con
Las expectativas tanto de los gestores como del cliente. Se consideraron
Aspectos claves tales como:

4 CICLO DE VIDA.

4 ACTORES INTERESADOS.

¢ INFLUENCIA DE LA ORGANIZACEON,
4+ INFLUENCIAS SOCIO-ECONOMICAS.

1.2.3- PERSONAL

El personal a cargo de la planificacion, disefio e implementacion del
Sistema estuvo conformado de la siguiente manera:

Gestores del proyecto

+ Wendy Aracelly Cruz Vega.
+ Lisseth de! Socorro Sotelo Gomez.

Los gestores del proyecto son egresados de la carrera Lic. Ciencias de
La computacion de la Universidad de Ciencias Comerciales, la
responsabilidad de desarrollar las siguientes etapas:
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# Definicién del requerimiento.

# Recopilacion de la informacion.
# Analisis de la informacién.

# Disefio.

4 Programacion.

#+ Prueba.

# Documentacion.

# Implementacion.

Debido a que no existio un lider del grupo, la toma de decisiones y solucion
de problemas que puedan surgir durante el desarrollo del sistema, fueron
hechas en conjuntos mediante el método de descentralizacién democrética.

1.2.4- Seleccion del grupo de trabajo

Gestores superiores : Departamento de informatica de la entidad.

Cliente : Area de Bodega.

Usuario final : kardista, quien opera el sistema en bodega.
El responsable de bodega quien tiene acceso a
Ciertas interfaces del sistema.
Departamento de compras, encargado de abastecer
A bodega.
Direccion financiera, la cual incluye al director
Financiero, departamento de presupuesto y
Contabilidad.

1.2.5- PROBLEMA

El sistema tiene como objetivo principal evitar los siguientes problemas
que ocurren en la actualidad:

Falta de actualizacion del control de existencias en bodega. Las entregas de
existencias no son en fecha y forma, con respecto al cronograma
implementado como norma interna. Demora en la emision de informes en
tiempo u forma (factor tiempo).
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1.2,6- PROCESO (seleccion del modelo de proceso)

Tomando en cuenta el limite de tiempo con el cual se conté para la
Implemente del sistema. Se utilizo el modelo DRA — Desarrollo Répido de
Aplicaciones.

Analista nro 2
Anélisis

. Disefio L_t

AnalistanroT Céddigo
Prueba
Andlisis | —
Disefio
Cédigo —y
Prueba

| >

Tiempo de duracion en dias

Modelado de gestion

Se utilizo informacion sobre los movimientos de los diferentes articulos
En bodega. Los usuarios obtendran del sistema consultas tales como:
Cantidad en existencia de un determinado articulo.

El control de movimiento sera informado a las oficinas que se encargaran
De supervisar divas existencias, segin el requerimiento de estas.

Modelado de datos

Objetos de datos del sistema:
# Mobiliario y equipo de oficina: cédigo. Marca, modelo, tipo,
Serie, cantidad.
# Papeleria y ttiles de oficina: marca, tipo, cantidad.
¢ Otros: tipo, cantidad.
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Modelado de procesos

Los objetos especificados anteriormente tienen los siguientes procesos:
# Mobiliario u equipos de oficina: se compran, se asignan, se reparan,
Se descartan.
& Papeleria y ttiles de oficina: se compran, se asignan.
¢ Oftros: se compran, se asignan.
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Maduracion y Proceso del Sistema

Octubre Noviembre
Ira Semapa | 2da Semana |3ra Semana | 4ta Semana lra Semana |2da Semana |3ra Semana |4ta Semana |Dias
Entrevista con el cliente/usuarto 7
Planificacion/andlists 14
Disefio 7
Desarrollo/Codificaci6n 21
Pruebas /Implantacién 7
56
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1.2.7- Ambito

La bodega o 4rea donde se pretende instalar el sistema esta compuesta
De la siguiente manera:

Una oficina pequefia donde labora el responsable de bodega, esta oficina
posee aire acondicionado, una PC con su respectiva impresora matricial.

Un area de almacén donde se ubican todos los articulos que ingresan y
En donde labora la persona encargada del kardex.

1.2.8- Estimaciones

El sistema a disefiar se implemento mediante el uso del modelado
COCOMO . Este abarca las areas de composicion de aplicacion,
Fase de disefio previo y fase posterior a la arquitectura.

L.a composicion de aplicacion se implemento en las primeras etapas de la
ingenieria de software donde se evalia las interfases

Del usuario, la interaccion del sistema y del software, etc. La fase de disefio
previo ocurre una vez que se definieron los requisitos para la arquitectura
basica del software, y la fase posterior a la arquitectura utilizada durante la
construccion del software.
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Calculo de COCOMO

Proceso del calculo de pantalla
Simple
No. De formularios =5
Tablas en servidor = 10
Tablas en cliente = 1

Proceso del calculo de informes
Medio

No. De formularios =2
Tablas en servidor = 10
Tablas en cliente = 0

Proceso del calculo de peso

Se selecciono en pantalla =3
Se selecciono en informes =5
Se selecciono en componente 3GL = 0

Universidad de Ciencias Comerciales (U.C.C-Managua)
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Después del ingreso de estos datos estimados, se presenta el siguiente
resumen, y se ingresa en nimero de formularios a reutilizar es uno (1):

Figura 1.1

%' Cocomo - [Presentacion Puntos Objetos y Captura de Porcentaje Rex
@ Archive Edicibn VYer Ingresode datos Calcular Datos Ventana Avuda

Dis|E| & %|=l@| Blz|u] ===

Recuentos de Puntos de Objetos: f [Paso 5.
Pantallas: Informes:
Namero de Vistas: I 5 Namero de Secciones:
Nimero de Tablas en Servidor: ! 10 Namero de Tablas en Sepvidor. 2 10
Nimero de Tablas en Clientes: i 1 MNdmero de Tablas en Clientes: i 0
Complejidad Peso Sumaiorns NOE
Obijeto de Pantalla l PM'?." Obyjetos

3
Objato de Informes: l 5
Compaonentes 3 GL. ! 10

Formularios de Reutilizacian:

Indique el No.de Formularios a reutilizar
1

far NOP

............................................

Hetornar ! Siguienler»

Observacion: Si usted decide retornar al Formulario Anteriorl, se limpiaran
todas las variables utilizadas en esta pantalla

Figura 1.1

Pantalla de captacion del programa COCOMO 1I utilizado para obtener un
Estimado del costo a incurrir para la elaboracion de un sistema o proyecto

de software.
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Proceso del cilculo de ratio de productividad

Se selecciono de ratio =4

Luego se calcula mes por persona, y se ingresa el costo del software a
invertir = US$ 3,044.07, obteniendo el siguiente resultado:

Figura 1.2

%‘Cocomo [Eapta Ratlo deProductmdad] B
§7 archive Edicin ver Ingreso de datos Calcular Datos Ventana Ayuda

IIIIII

D@ 8| &|ml@| rlz|u] ===

Proceso del Calculo de Ratio de Productividad fPaso 5/5.
Descripcidn Muy Bajo Baijo Nominal Alto Muy Alto 2
Exp.Capacidad DesaiMuy Baio Baig o Mominal ____iAlto _ Muv Ao
ICASE madurez v calMuy Baio __ ___1Bajo  ___ _INeminal _ ____JAlte  iMuy Alto |
P |PROD 4 7 i3 28 50
-
K1 {+]]
Felarnar

Usted Selecciond el Ratio de
Costo del Software

Valor Meses-Personas es’

Introduzca Costo del Software: | | Lalcular Coslo

Befornae L6lculo
FPanialls.

Observacion Si usted decide retornar al Formulario Anterior, se limpiaran todas las variables utilizadas en
esta pantalla

Figura 1.2
A través del calculo de COCOMO 11 se presenta un estimulo del costo a
incurrir para el desarrollo e implementacion del sistema.
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1.2.9- Andlisis de riesgos

Técnicos:

# Uno de los riesgos que pudiesen ocurrir durante la implementacion del
Sistemas son los riesgos técnicos que pueden afectar la calidad y la
Planificacién temporal del software a producir.

# Si estos riesgos surgen, la implementacion del sistema podria ser dificil.
# Se pueden identificar problemas en el disefio, implementacion, interfaz
Verificacion, etc.

& También consideramos riesgos en el negocio, ya que la no adecuada
Funcidn habilidad del sistema llegaria a ocasionar perdidas en el
Presupuesto de la entidad y en consecuencia se afectaria el personal

Asignado.

Operativos

# Se identificara como riesgo principal los recortes presupuestario, ya
Que la entidad es de caracter estatal sujeta a variaciones segun el
Entorno econémico y politico.

1.2.10- ®Planificacion temporal

# Los encargados o gestores de proyecto definieron las tareas a realizar
Y les dardn seguimiento para asegurarse € que si ocurre un retraso,
Este se reconocera de inmediato. Para esto, los analistas del sistema
Deberan hacer una planificacion temporal definida.
+ Es importante tomar en cuenta que la planificacién temporal se
Desarrollara con el tiempo dependiendo del avance de las tareas
Especificas.
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1.2.11- Gestion de la configuracion (sequimiento)

Se contemplan cambios durante el desarrollo del sistema debido a que
Pueden ocurrir las siguientes circunstancias:

& Nuevos requerimientos por parte del cliente segin sus necesidades,
Donde se demande la modificacion de datos producidos por el sistema.

& Recortes presupuestarios en la entidad, que tengan como resultado una
Re-definicion en el sistema que se esta implementando.

Se utilizo la linea base para dar seguimiento a las actividades a
Realizar en el desarrollo del sistema.

. Analisis del sistema

Planificacién

Desartollo

Pruebas

Implementacion

Utilizando el modelo
De proceso iterativo
Roun-trip
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Analisis del Sistema

—>

FEntrevista con el cliente

v

Modelado de datos y
requerimientos del sistema

v

Descripcion de las
relaciones entre los objetos
de datos

v

Analisis del area donde se
Implementara el sistema

v

Disefio de diagrama

y

Planificacion

——® Calculé de la viabilidad

v

Personal involucrado en el
desarrollo del sistema

v

Definicion del proceso a
seguir y estimaciones

v

Anélisis de riesgo y
planificacién temporal

Gestion de la configuracion
dar seguimiento

Diagrama de modelado de procesos

Diagrama casos de uso

Diagrama de interaccion
Secuencia y colaboracion

Diagrama arquitecténicos de
Despliegue y clasificacion

N

Universidad de Ciencias Comerciales (U C.C-Managua)

47



Sistema de Control de Bodega (SCB)

2 - Fases del desarrollo

El siguiente trabajo muestra la fase de desarrollo del sistema basada

En los disefios conceptual, 1dgico y fisico. El disefio conceptual consiste
En la identificacion de las necesidades y requerimiento del usuario. La
Parte del disefio Iogico es la teoria llevada a la aplicacion del sistema

Y el disefio fisico son los programas que formas ¢l sistema como tal.

2.1- Disefio

El proceso del disefio definiera la arquitectura del sistema y del entorno
Tecnologico que le va a dar soporte, junto con la especificacion detallada
De los componentes, su planificacion de capacidades, y sus requisitos de
operacion, administracion, seguridad y control de acceso.

2.2- Disefio conceptual

Se identificaron los requisitos de la aplicacion mediante escenarios de uso.
Los escenarios de uso ayudaron a la comprension del sistema entre los
usuarios y los que desarrollaron el sistema. El disefio conceptual representa
la informacién relacionada al sistema independientemente del entorno
fisico.
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2.2.1- Practicas de andlisis y disefio Orientada a Objetos con
UML.

En este caso, debido a que el disefio del sistema es orientado a objetos, le
correspondieron las siguientes actividades: ’

Disefio de casos de uso reales: que corresponden el disefio detallado del
Comportamiento del sistema, el disefio de la interfaz de usuario y la
validacidén de la division en subsistemas.

Disefios de clases: que comprende el disefio detallado de cada una de sus
clases que forman el sistema, sus atributos, operaciones relaciones y
métodos y la estructura jerérquica del mismo.

Una vez que se obtiene el modelo de clases, se comienza el modelo
Fisico.
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Diagrama de clases
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Diagrama entidad — Relacion
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2.3- Diseiio [ogico

En esta etapa de disefio se identificaron los objetos y sus métodos
basandose en los casos de uso de la etapa anterior.

Para proceder a la elaboracidn del disefio logica, se incluyeron
Actividades especificas las cuales son interactivas y fueron refinadas
En el transcurso de las siguientes etapas que se fueron desarrollandose
En el sistema.

A través del disefio 16gico se pudieron identificar los objetos de la bodega
O almacén donde se implementara el sistema. En esta etapa del disefio
Logico se definieron las interfases, (sintaxis, parametros de entradas y
salidas).

Para obtener los resultados esperados en la preparacion del disefio l6gico
La definicién de la interfaz del usuario fue bien clara para permitir
desarrollar la solucion en las mejores del mantenimiento y el rendimiento
Del sistema.

El disefio l6gico se valido mediante situaciones de uso para garantizar

Que los requisitos en la vista conceptual estuvieron completos y
Correctamente expresados en la vista légica.

A la hora de la revision y depuracion del disefio 16gico se realizaron
Interacciones sobre la vista logica.
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2.3.2- Diagrama de Estado del articulo
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2.3.3- Diagrama de tres-capas
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2.3.4- Diagrama Modelo Racional Fisico de Base de Datos
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2.4- Disefio fisico y despliegue

En esta parte se desarrollo ia fase final del disefio, aplicando la arquitectura
De aplicaciones cliente- servidor. El disefio fisico convirtio el disefio logico
en un resultado que se puede implementar positivamente.

Este proceso de disefio fisico cubrié actividades tales como:
empaquetamiento de componentes, la distribucion y la definicién de
Interfaces del sistema. También se analizo el acceso a los datos Utilizados
por cada modulo/clase del sistema, en las consultas y actualizaciones,
optimatizando los recursos de la maquina.

Como un paso previo al disefio de la estructura fisica de datos, se
analizaron las caracteristicas técnicas del gestor de la base de datos, esta
informacion sirve para decidir la mejor implementacion del modelo logico
de datos/modelo de clases, asi como para hacer una estimacion del espacio
de almacenamiento.

En base al analisis anterior, se determino como se iban a convertir las

Entidades/clases en las tablas, considerando las relaciones existentes entre
ellas, definiendo sus claves primarias.
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2.4.1- Diagrama de componentes.
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2.4.2- Diagrama de despliegue
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En la revisidn de la estructura fisica de datos se tomaron en cuenta
Los criterios relacionados con:

¢ Moddulos/clases identificados como criterios.

& Estimacién de volimenes.

# Frecuencia y tipo de acceso.

# Requisitos relativos a la seguridad, confidencialidad y disponibilidad
entre otros.

Se contemplo la optimizacion del modelo fisico de datos para mejorar
El tiempo de respuesta en el acceso a los datos, y garantizar que el
Disefio satisfaga las necesidades establecidas por el usuario para el
sistema de informacion.

2.5- Codificacion

La codificacion se implemento mediante el lenguaje de programacion
Visual Basic.Net basandose en el modelo de las 3 capas.

2.6~ Pruebas

Durante el proceso de implementacion y prueba se implementaron todas
las estrategias posibles para garantizar que en el uso inicial del sistema, este
se encontrara libre de problemas lo cual se puede descubrir durantie este
proceso y levar a cabo las correcciones de lugar para su buen
funcionamiento.
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La base de datos del sistema consiste de diez tablas: Unidades de Medidas,
Maestro de Articulos, Categorias, Maestro de Existencia, Detalle Salidas,
Salidas, Centro de Gasto, DetalleEntradas, Entradas, Proveedores. La tabla
Unidades de Medidas, contiene los campos unidad de medidas y
descriptor; la tabla Maestro de Articulos, contiene los campos Articulos,
Grupo, Descriptor, Unidad de Medida y Categoria; la tabla Categorias,
contiene los campos Categoria y Descriptor; la tabla Maestro de
Existencia, contiene los campos de Bodega, Articulo, Saldo Inicial,
Entradas, Salidas, Saldo Actual, Costo Promedio Ponderado, Costo Total,
Costo Inicial y Fecha de Ultimo Movimiento; la tabla DetalleSalidas,
contiene los campos Numero de Documento, Fecha, Concepto, Area
Solicitante, Articulo, Unidad de Medida, Cantidad, Costo Promedio
Ponderado y Costo Total; la tabla Salidas, contiene los campos de Numero
de Documento, Fecha, Concepto, Area Solicitante y Total de Salidas; la
tabla Centro de Gastos, contiene los campos de Gasto y Descriptor; la
tabla DetalleEntradas, contiene los campos de Numero de Documento,
Fecha, Concepto, Proveedor, Numero de Referencia, Articulo, Unidad de
Medida, Cantidad, Costo Promedio Ponderado y Costo Total; la tabla
Entradas, contiene los campos de Numero de Documento, Fecha,
Concepto, Proveedor, Numero de Referencia y Total de Entradas; la tabla
Proveedores, contiene los campos de Proveedor, Razon Social, Direccion,
Pais, Teléfonos y Contactos
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IX - CONCLUSIONES.

Para la implementacién del Sistema de Control de Bodegas (SCB), se
realizaron un sin numero de pasos que incluyeron entre otros, entrevistas
con los usuarios que van a estar directamente relacionados con el sistema
para la obtencion de los requerimientos especificos. -

Dicho sistema estard sujeto a cambios por cualquier requerimiento que el
usuario desee agregar una vez que este sea implementado. Para esto se
pretende dar al sistema un mantenimiento para adaptarlo a los cambios del
medio ambiente. Este mantenimiento es debido a los cambios que puedan
ocurrir desde el punto de vista tecnologico, por ejemplo, versiones nuevas
de Software de desarrollo, de Sistemas Operativos, de Equipos Periféricos,
etc.
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X- RECOMENDACIONES

Para la seguridad e integridad de los registros que seran manejados en el
sistema, y para el buen uso del sistema mismo, recomendamos tener en
cuenta ciertos puntos:

Vigilar el acceso fisico al equipo, es decir si alguien tiene acceso a la PC,
puede encender el ordenador y tendré a su disposicion toda Ia informacion
que en el esta contenida.

Las personas que administran la red deben siempre preocuparse por la
seguridad de los sistemas y deben de estar continuamente informados de las
nuevas versiones de los productos lanzados al mercado ya que los usuarios
finales pueden verse afectados algunas veces si no actualizan su Software.

Para mayor eficiencia del sistema en el manejo del sistema, debe de
capacitarse al personal, para evitar un mal manejo de la informacion.

Realizar mantenimiento preventivo de los equipos, de tal forma se pueda
evitar cualquier anormalidad en el buen funcionamiento del sistema.
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XII - ANEXO

Glosario

Actor: Es el papel que el usuario juega con respecto al sistema.

Caso de uso: Interaccion entre un usuario y sistema informatico

Clase: Es un patrén que define las variables y los métodos comunes a todos
los objetos de un cierto tipo. Es una especificacion genérica para un
ntimero arbitrario de objetos que comparten el mismo comportamiento.

Cocomoll: Modelo que permite estimar el costo, esfuerzo y tiempo cuando
se planifica un actividad de desarrollo Software.

Diagrama : Una representacion grafica de una conexion de elementos de
modelado, a menudo dibujadas como un grafo con vértices conectadas por
arcos.

Diagramas de actividades: Representan la naturaleza dinamica de un
sistema modelando el flujo de control de una actividad a otra. Una
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actividad representa una operacion de alguna clase en el sistema que resulta
en un cambio de estado.

Diagrama de clases: Es el diagrama principal para el andlisis y disefio. Un
diagrama de clases presenta las clases del sistema con sus relaciones
estructurales.

Diagrama de componentes: Los diagramas de componentes describen los
elementos fisicos del sistema y sus relaciones.

Diagrama de colaboracion: Explica graficamente las interacciones de una
coleccion de objetos.

Diagrama de despliegue: Muestra la disposicion fisica de los distintos
nodos que componen un sistema y el reparto de los componentes sobre
dichos nodos.

Diagrama Entidad-Relacion: es un modelo conceptual y se utiliza
fundamentalmente para la definicion de datos. Se basa en representar
objetos (entidades) y relaciones entre esos objetos.

Diagrama de estado: Describe el comportamiento dindmico de un sistema
en respuesta a un estimulo externo. Son especialmente Gtiles en modelos en
los cuales es necesario representar objetos que reaccionan a eventos
especificos.

Diagrama de estructura estatica: Muestra el conjunto de clases y objetos
importantes que hacen parte de un sistema, junto con las relaciones
existentes entre estas clases y objetos. Muestra de una manera estatica la
estructura de informacién del sistema y la visibilidad que tiene cada una de
las clases, dada por sus relaciones con las demés en el modelo.

Diagrama de secuencia: muestra la secuencia de mensajes entre objetos
durante un escenario concreto.
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Diagrama de tres capas: Muestra los tres niveles, usuario, parte l6gica del
sistema y datos donde se aloja la base de datos.

Diccionario de datos: Almacén central de informacion utilizado por las
empresas al que acceden todas las aplicaciones operativas de la
organizacion.

Diagrama conceptual: Es donde se origina el concepto inicial de la
solucion. Es en este disefio donde el equipo de desarrollo trata de entender
la necesidad del usuario.

Disefio logico: Es el proceso de informar los requerimientos de usuarios
obtenidos en el disefio conceptual y mapearlos a sus respectivos obtejos de
negocios y servicios.

Disefio fisico: Es donde los requerimientos del disefio conceptual y logico
son puestos en una forma tangible. Define como los componentes de la
solucion, asi como la interfaz de usuario y la base de datos fisica trabajan
juntos.

Hardware: Componentes electrénicos, tarjetas, periféricos y equipos que
conforman un sistema de computacién.

Interfaz; Conexion entre dos dispositivos de hardware, entres dos
aplicaciones o entre diferentes secciones de una red de computadoras.

LAN: Local Access Network-Red de acceso local.

Memoria cache: Es una seccion especialmente rapida de la memoria de
acceso aleatoria. En muchas partes de los ordenadores se pone en contacto
un periférico rapido y uno lento.

Modelo: Captura una vista de un sistema del mundo real. Es una

abstraccion de dicho sistema, considerando un cierto proposito. Asi, el
modelo describe completamente aquellos aspectos del sistema que son
relevantes al propdsito del modelo, y a un apropiado nivel de detalles.
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Modelo Cliente-Servidor: Es un modelo de computacion en el que el
procesamiento requerido para ejecutar una aplicaron o conjunto de
aplicaciones relacionadas se dividen entre dos 0 mas procesos que
cooperan entre si.

Modelo DRA: Desarrollo Rapido de Aplicaciones.

MODEM: Dispositivo que convierte las sefiales digitales generadas por el
puerto serial de la computadora en sefiales analégicas moduladas, para que
se puedan transmitir a través de una linea telefénica; de igual manera
transforma las sefiales analdgicas provenientes de la linea telefonica en
sefiales digitales que se pueden interpretar en la computadora.

Periféricos: Dispositivo conectado al a unidad central de proceso. Teclado,
MODEM, raton, son periféricos por lo general cuando el elemento esta mas
alejado fisicamente se le denomina terminal.

Puerto: Es una interfaz que controla y sincroniza el flujo de datos entre la
unidad central de procesamiento, CPU y los dispositivos externos, como las
impresoras y los modems.

Prototipo: Modelo o maqueta de sistema que se construye para evaluar
mejor los requisitos que se desea que cumpla.

Programacién orientada a objetos: Es un paradigma de la programacion que
utiliza objetos que se comunican a través de mensajes para la solucién de
problemas.

Racional Rose: Herramienta de UML que permite realizar un disefio de
sistema a través de cuatro modelos.

Router: Es un dispositivo electrénico que examina cada paquete de datos
que recibe y luego decide de que manera enviarlo a su destino. Uno de los
dos dispositivos basicos en una red de conmutacion de paquetes como
Internet.
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MINISTERIO DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA

SOLICITUD DE MATERIALES
Bodega No: Area solicitante: _ Cédigo:
No. De Orden: , Fecha:
Cantidad
Coédigo |Descripcion Unidad |Precio | Monto
Articulo Solic. | Despac. |Medida | Unitario | Total
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MINISTERIO DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA

NOTA DE ENTRADAS A BODEGA

Bodega No: Entrada No: -Fecha:

Proveedor: Area:

Orden De Compra No: Factura:

Cédigo |Descripcion| Cantidad |Unidad Precio |Monto

Medida Unitario | Total
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