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3 INTRODUCCCION

A finales del siglo xx, los sistemas informaticos se han constituido en las
herramientas mas poderosas para materializar uno de los conceptos mas
vitales y necesarios para cualquier organizacion empresarial, los sistemas de
informacion de la empresa

La informatica aporta herramientas y procedimiento para la construccion y
desarrollo de proyectos que apliguen métodos y técnicas para ré‘solver
problemas En consecuencia los sistemas forma parte de la gestion de la
empresa ayudando a

B Mejorar la cafidad de servicio
» Aumentar {a productividad
B Facilitar el control de procesos

Cabe aclarar que no gestiona propiamente la empresa, ayuda a las toma de
decisiones, pero no decide por si misma

El reciente aumento de aplicaciones en donde se utiliza las computadoras ha
sido posible debido a una necesidad de crecimiento de las empresas, por 1o
que la demanda de software ha crecido de forma exponencial Esto implica que
son necesarias técnicas y tecnologias eficientes de ingenieria de software para
resolver los multiples problemas que se derivan de las aplicaciones en donde
se tienen que desarroilar sistemas confiables y practicos

El sistema registro y control de informacién del centro médico quirlirgico Santa
Gema esta dirigido a automatizar todos los procesos de registro de informacion
de pacientes, medicos y materiales utilizados en el area de cirugia, en donde
los datos seran almacenados y procesados de forma eficiente
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4 ANTECEDENTES

El centro médico quirlrgico de especialidades clinica Santa Gema, fue
fundado el 23 de abril de 1998, con fin de ofrecer servicios médicos generales y
de especialidades como }
Ortopedia, Ginecologia, Otorrinolaringologla, Cirugia, Pediatria, Oftalmologia,
Medicina interna, Urologia, Dermatologia, Cardiologia, Neurologia, Patologia y
laboratorista

Esta situado en la ciudad de Granada donde actuaimente se atiende a quince
mil pacientes en los horarios de Lunes a Domingo las 24 horas del dia

El recurso humano que labora estd distribuido en 13 especialidades dando un
total de 52 personas que desempefian su frabajo por turnos

E! centro médico quirdrgico Santa Gema adolece de un sistema de registro
por lo que la debilidad de la empresa radica en esta area ya que registra y
controla toda la informacion referente a pacientes, médicos y materiales, en
formatos que son llenados de forma manual por enfermeras de medicina
externa estos formatos se clasifican en

B Ingreso de pacientes

B Consultas

B Intervencion quirGrgica

¥ Materiales utilizados en citugias
B Egreso

Toda esta informacion al final del dia es archivada en estantes por el
departamento de archivo
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5 OBJETIVOS

o 51 OBJETIVO GENERAL

Crear un sistema de registro y control de informaciéon del centro médico
quirtrgico de especialidades clinicas Santa Gema, que almacena, organice y
agilice los procesos para obtener determinada informacién en el momento
requerido

o 52 OBJETIVOS ESPECIFICOS

!
1- Diagnosticar las necesidades del centrc meédico guirdrgico de

especialidades Santa Gema
2- Analizar informacién obtenida y disefiar un sistema de registro y controj

de informacién par automatizar los procesos en la recopilacién de datos

3- Implementar el sistema de registro y control de informacién del centro
medico quirdrgico Santa Gema

4- Capacitar al personal que estara interactuando con el sistema para
obtener mejores resultados
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8 JUSTIFICACION

Uno de los servicios con mayor auge en la actualidad es el procesamiento
electrénico de datos por medios de computadoras Todas las empresas, no
solo las grandes si no hasta las microempresas, reemplazan paulatinamente su
procesamientos de datos hechos en formas manual a un procesamiento de
dato por medio de computadoras

Actualmente el centro médico quirdrgico clinica Santa Gema no posee ningln
equipo computarizado por lo que el proceso de registro y control de la
informacion lo realizan manualmente, esto provoca que todo la informacion
obtenida diariamente sea almacenada de forma inconsistente

Con el desarrollo del sistema de registro y control se automatizaran todas las
operaciones que se realizan manuaimente ya que se disefiara un sistema
practico que almacene y organice grades cantidades de datos dando seguridad
y velocidad al emitir informenes cuando estos sean solicitados

Se diseftara una pagina Web que funcionard como medio de difusion de la
empresa esta brindara l|la informacién completa de todos los servicios
brindados al mercado,

Asi mismo se elaborara un manual de usuario con todas las indicaciones del

sistema para ayudar a que los usuarios obtengan informacion necesaria en el
usc adecuado del sistema

Al identificar todas las ventajas del disefio del sistema es necesaria su

realizacién ya que en un pais que evoluciona diariamente el que no avanza
retrocede
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ANALISIS DEL SISTEMA

SISTEMA DE REGISTRO Y CONTROL DE PACIENTES DEL-CENTRO
MEDICO QUIRURGICO CLINICA DE ESPECIALIDADES SANTA GEMA
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7 ANALISIS DEL SISTEMA

e 7 1 Planificacion estratégica de la informacién

Mediante el proceso de investigacién es indispensable que el proceso de
informacion se realice detalladamente

Los cobjetivos generales de planificacion estratégica de la informaciép son
los siguientes

1- Definir los objetivos y metas del negocio

2- Analizar la informacién existente para determinar su papel en la
consecuencia de las metas y objetivos

3- Analizar la automatizacion correcta de las metas

En la realizacién de analisis del sistema se evallian las bases de la
empresa, las utilidades de cada area para identificar los procesos, los
objetos del sistema con sus atributos, relaciones y clases a través de las
areas del negocio y sus distribuciones, este analisis se debe llevar acabo
mediante tres estructuras diferentes dentro del contexto de los objetivos

e Estructura de datos
e Estructura de aplicacion

= Estructura de la techologia

Todas estas bases nos serviran para emplear toda la informacion recopilada
del centro médico de una farma eficaz

10
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7 2 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

11
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Organigrama.

Centro Medico Quirurgico de Especialidades

“CLINICA SANTA GEMA’

v

GERENTE
. ‘ |

ADMINISTRACION } ENFERMERIA

! EXTERNA
; I
[ 1

i l
GONTABILIDAD ARCHIVO |
|
I
1
\
|
l L ! ! | . | : ‘ I |
Qrtopedia Ginecologia | |olomnelanngeioge Cirujia Pediatna Oftalmologia Medicina Urdloge Dermatologia| | Cardiclogia Neurclogia Patolcgla Laboratonsta

Interna
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¢ 7 3 FUNCIONES DEL AREA DE NEGOCIO

1- Solicita datos generales a los pacientes (Enfermeria externa)

2- Controla la admision de pacientes (Enfermeria externa)

3- Realiza revision general antes de la consuita con el médico,
(Enfermeria externay)

4- Envia revision al doctor (enfermeria externa )

5- Efecttan consultas a los pacientes (médicos )

6- Receta tratamiento(médicos )

7- Realizan consultas a los pacientes transferidos por medicina general
(médicos especialistas)

8- Realizan intervenciones quirlrgicas a ios pacientes (médicos
especialistas)

9- Administra recurso humano gue labora en la empresa
(Administracidn)

10-Registra los estados financieros (Contabilidad)

11-Recibe expedientes completo de los pacientes (archivo)

12-Archiva expedientes de pacientes (Archivo)

13- Dirige recurso humano y material del centro médico (Gerente
general)

12
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7 4 DIAGRAMAS DE FLUJO DF PROCESOS

1- Modelado de flujo de procesos Enfermera

Solicita
info1macién
a paciente

Elaboia
expediente
del

nacient e

Realiza
tevision
genetal

Envia
revision al
doctor
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2- Modelado de fluje de procesos Doctor

Realiza
ntei vencion
quirtmgica
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3- Modelado de flujo de procesos para archivo

Recibe
expedientes
de pacientes

Atrchiva
expedientes
de pacientes
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4- Modelado de flujo de proceso paciente

Recibe 1evision
gencial por
paite de la

cnfermera

Recibe
consulta con ¢l
doclos

Reeibe
diagnostico s
tiatamiento
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7 5 DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION

1 Modelo de flujo de informacion enfermera

Solicita
informacion
para la

admision

Paciente

Brlinda
informacion
de datos

agenerates

Enfermera\ﬁ

Elabora
expediente

Realiza
revision
general

Envia a consulta
con el doctor
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2- Modeio de flujo de informacién Doctor

Solicita
Motivo de
la consulta

Doctor

Paciente

Brinda
informacion

Realiza

Consulta
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3- Modelo de flujo de informacién para archivo

Recibe
expedientes

Archivo

Revisa
expediente

Archiva
expedientes de

cada paciente

19



Sistema de Registro y Control de Paciente

ESTUDIOS DEL PROYECTO

SISTEMA DE REGISTRO Y CONTROL DE PACIENTES DEL CENTRO
MEDICO QUIRURGICO CLINICA DE ESPECIALIDADES SANTA GEMA

20
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8 1 ESTUDIO DE MERCADO
8.1.1 DEFINICION DEL PRODUCTO:

El sistema de registro y control del centro médico quirdrgico clinica Santa
Gema realizara las siguientes funciones

1- Llevara el registro de pacientes atendidos el la clinica

2- Archivara los expedientes de cada paciente

3- Brindara un servicio eficiente de calidad y rapidez a los usuarios en la
busqueda de informacién de datos de los pacientes

4- Minimizara el tiempo al fluir la informacién que la enfermera necesite de
cada paciente

5- Presentara reportes se que brindaran informaciones de pacientes

Este sistema tiene como efecto trabajar directamente con el registro vy
control de informacion de pacientes y material utilizado ya que los procesos
internos de estas entidades son informaciones propias referentes a ellas
tales como datos generales, consultas, recetas y descripcion de todos fos
materiales utilizados

8 2 CUANTIFICACION DEL MERCADO

El software de registro y control de informacién se creara para el centro
medico quirtrgico clinica Santa Gema ya que los procesos manuales que
actuaimente se realizan han demostrado ineficacia al procesar la
informacion y al almacenarlos en expedientes

21
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Este sistema reunira las caracteristicas esencidles de disefio para
almacenar datos y cumplir con los objetivos establecidos, sera de facil uso
ya que el usuario podra interactuar con ias herramientas detl sistema de
forma répida y directa, permitira agilizar ia busgueda de informacién y
controiara sus datos por medio de reportes

8 3 CUANTIFICACION DE LA OFERTA (HARDWARE Y SOFTWARE)
s Equipos

Actualmente la capacidad de servicios disponibles para el proceso de datos del
centro médico quirtrgico Santa Gema es de cero ya que no existe ningun tipo
de equipo de computo para ingresar y procesar los datos

Toda la informacion se recopila en formatos y se archiva en expedientes El
personal encargado de llenar estos formatos son enfermeras de medicina
externa y archivo ‘

8 4 CUANTIFICACION DE LA DEMANDA (HARDWARE Y SOFTWARE)
e Equipos

Para implementar el sistema de registro y control de informacion en el centro
médico quirargico clinica Santa Gema se realizaron las siguientes
recomendaciones en cuanto a la adquisicién de hardware, siempre tomando en
cuenta la herramienta de programacién Visual Basic Net en la que se
desarrollara el sistema y una piataforma cliente servidor

22
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« HARDWARE

1- La empresa requiere de un servidor con las siguientes caracteristicas.

‘| Procesador

Disco duro
[ Memoria
| Monitor
| Teclado

Mause

' { Tarjeta de red

| HARDWARE ™

“I'aoc
{ Compaq
| Compaq

EARAGTERE TR
T T PentomiV T T T
S 80 éB S
””””” ~ | 512RAM T T

| PCl fast ethernet 10/100
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2- Reguiere de dos maquinas clientes con las siguientes caracteristicas

| HARDWARE -

Procesador '

duro

Disc

‘| Memoria

Monitor

Teclado -

| Mause

Tarjeta de red

[CARAGTERISTIGAS ~
[Pentium v s
[406B
256 RAM
(AOGTT
TAGE

| AOC
| PCI fast ethernet 10/100

e i

SOFTWARE

-}

Con el desarrollo del sistema de registro y control del centro médico se

automatizara todas las operaciones que se realizan manualmente ya gue se
disenara un sistema practico que almacene y organice grades cantidades de
datos dando seguridad y velocidad al emitir informenes

Cuando estos sean solicitados

Este sistema inciuye registro de datos generales de los pacientes, registro de
consultas, intervenciones quirdrgicas y materiales utilizados

Realizacion de reportes de pacientes, y el disefio una pagina Web que
funcionara como medio de difusién de la empresa, esta brindara la informacion

compieta de todos los servicios

brindados al mercado

24
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1- Registro y control de informacion de pacientes
2

Actualizacion de informacion referente a pacientes y personal que labora
en la clinica

w
1

Reportes de pacientes

Estos mddulos se desarrollaran en aplicaciones Windows, basadas en la
plataforma NET, utilizando Visual Basic NET como lenguaje y conexién a
Base de Datos SQL Server, sistema operativo Windows 2000
La documentacion se realizara en MICROSOFT Word 2000
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8 5 ESTUDIO TECNICO

8 5 1"TTAMANO

El sistema llevara el registro y control de informacién general de fodos los
pacientes del centro médico quirtrgico Santa Gema al mismo tiempo registrara
las consultas, todos los datos de las cirugias, materiales utilizados, datos de
ingresos, datos de egresos y generara reportes

Este sistema estd compuesto con un estimado de 8 tablas de base de datos y
mas de 15 formularios que acceden de forma correcta en la interaccion del
sistema

Esta desarroflado en aplicaciones Windows basadas en la plataforma NET,
utilizando Visual Basic NET como lenguaje y conexion a Base de Datos SQL
Server

La documentacion se realizada en MICROSOFT WORD vy los diferentes
diagramas en Rational Rose Y MICROSOT VICIO para Enterprice Architects

26
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9 LOCALIZACION DEL SISTEMA

El sistema estara funcionandoc denirc del departamento de archivo que es
donde se recopilan todos los datos de pacientes atendidos con sus respectivos
expedientes y enfermeria externa donde se ingresan datos generales de cada
paciente atendidos tantoc en medicina interna como externa

GERENTL
GENERAL

ADMINIS { AC ION

.57 ARCHIVO

CONTABILIDAL SISTEMA DE

i REGISTROY

CONTROL DE
INFORMACION

RS i AR O

ENFLERMERIA
EXTERNA

SISTEMA DE

REGISTRO Y

CONTROL DE
INFORMACION
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10 INGENIERIA DEL PROCESO

10.1 ESTADO INICIAL

1 Insumos para la realizacion del sistema

¢ Dos Computadoras (hardware y software)
e Impresora

¢ Resma de papei

¢ Libro de Visual Basic Net

s Caja de CD- ROM

« Disquetes

o | apiz

s Lapiceros

Desarrolladores del sistema
e Ariela Ruiz Nicaragua
¢ Alfonso Solorzano

e Concepcidon suazo

2 suministros
¢ Proveedor de Internet
s Proveedor de energia

10.2 PROCESO TRANSFORMADOR

Procesos en el sistema

28
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e Andlisis del sistema
El propésito de esta actividad es analizar el problema y promover ideas que
den soluciones concretas

¢ Disefic del sistema ‘

Se creo una jerarquia apropiada de médulos y de interfaces para poder
implantar las especificaciones creadas en la actividad de analisis y poder
desarrollar el sistema

o Implementacion del sistema

Se realizd del sistema final progresivamente completo realizando diferentes
pruebas para comprobar su buen funcionamiento

10.3 PRODUCTO FINAL
1 PRODUCTO

SISTEMA DE REGISTRO Y CONTROL DE INFORMACION DEL CENTRO
MEDICO QUIRURGICO CLINICA SANTA GEMA

2 SUBPRODUCTOS

s Capacitaciéon del personal

e Mantenimiento del sistema

29
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11 FUNCIONES DEL PERSONAL

Ei personal encargado de operar el sistema serd el personal de archivo y
enfermeras de medicina externa las cuales realizaran las siguientes funciones

B Ingresar datos de pacientes atendidos diariamente en la clinica
B Archivar los expedientes de cada paciente
» Registrar materiales utilizados en cirugia

» Imprimir reportes mensuales de informacién requerida

Una de las formas de evaluar la importancia que puede tener para las
organizaciones un determinado sistema es considerar el riesgo que implica el
gue no sea ufilizado adecuadamente, la perdida de informacion o bien el que
no sea usado por personal ajeno a ia organizacion, por esta razén el personal
que utilizara este sistema sera capacitado y orientado en la utilizacion del
mismo, a su vez recibirdn un manual de usuario conteniendo toda la
informacion detallada de cada una de las funciones que realizara el sistema

30
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13 VIABILIDAD ECONOMICA

Para analizar el costo econémico del software, elegimos el modelo del
COCOMO, el cual nos permite calcular el costo de acuerdo a lo estimado
basado en el disefio del sistema. Por medio de cantidad de formularios, tablas

de base de datos, reportes y complejidad del programa.

11.1 PROCESO DEL CALCULO DE PANTALLA.

Se introduce el nimero de pantallas que va a tener el sistema y se introducen
los valores correspondientes a la cantidad de formularios, tablas en el servidor
y tablas en el cliente.

=1 i
__=lslx

DIg| & &imle Bz =(==|

Proceso del Caloulo de Pantslia

< < 8C T <8 (2-3 srvr 3-5 clntlTotal X8 (>3 srvr »
MMenor 3 Simple sinple —_ Medio
[ K Spaple Medio _ibfici e
Mayor 8 Medic Dificil I =
<
R { o]
Usted Selecciond:] Medic Betornar | Siguientess |

Por favor digite los siguientes datos adicionales
No de Formularios: ri%_
Tablas en el Servidor: [ 8
Tablas enel Cliente [ 0]

Observacién: Siusted decide retornar al Memi Principal, se limpiaran
todas las variables utilizadas en el Cdculo.

[Estado [17/1172004 1638
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11.2 PROCESO DEL CALCULO DE INFORMEMES

Se introducen los valores aproximados de la cantidad de reportes que el

sistema va a generar y se selecciona el grado de complejidad para la

elaboracion de los mismos.

£ Coconio = [Canta LAl : : s iy 3 Lo =18} x|
«Archwo Edicién Ver Ingresode datos Calcular Datos Ventans Ayuda =18 x|
Dzl 8| siose] s|z|u] ==
Pioceso del Calcule de Informmes
Descripcién | Total <4 (<2 srvr <3 cint) Total <8 (2-3 srvr 3-5 cint) {Total >8 >3sr. «|
u-1 Sraple Sunple . Iedio
R Sinple . Medio Dificil )
MMagor 4 Medio ~ Dt - - |Dhficil T
RE} i - ]
Usted Seleccione:| Medio Aetornar | Siguienters |

Por favor digite los siguientes datos adicionales
No de Formularios rz—s-'
Tablas en el Servidor rg—
Tablas en el Cliente [ ¢

Observacitn: Siusted decide retormnar al Formulario Anterior], se
limpiaran todas las variables utllizadas en esta pantalla.

[Estado [T7Ai72004 1617
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11.3 PROCESO DEL CALCULO DE PESO

Manifiesta el tipo de objeto y deferentes tipo de complejidad que se requiere

para implementar una instancia de este nivel, este calculo se realiza de

acuerdo a los formularios, informes y la programaciéon de los mismos en el
lenguaje determinado.

‘Ir Archive Edicdn  Ver Ingreso de datos Caleular Datos  Ventana Ayuda _ =lstxi
DR @] %[ee] 8|s(u| =(=(=|
Proceso_del Caleculo de Peso
Tipo d%mmmwmmw. s
Pantalla 1 2 I —
Informe Z I LT T
[® [Componente SGL [0 "~ 7 T T[d _ I
bed ]
Usted Selecciond en Pantalla i o Aelornar l
i A T Lrmprer
Usted Seleccioné en informe ! 5 s I
Usted Seleccionsé en Componente: l 16 Sguiente»» I
Observacién: Siusted decide retornar al Formulario Anterior, se impiaran todas las variables
utilizadas en esta pantalla.
|Estade T T T Tt T N b 7 S Pt S B [ <31 R
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11.4 RECUENTOS DE PUNTOS DE OBJETOS

Se muestra el nimero de formularios a reutilizar, una vez introducido el valor y
el campo, se realiza el calculo de los nuevos puntos objetos.

=ielx]

Q srchivo  Edicidn  Ver Ingreso de datos CalolarDatus Ventana ayuda o o _]E]_)ﬂ
DR & 2l 8ls|o] =l==|

Recuentos de Puntos de Objetos:

Pantallas: Informes:
Numero de Vistas: I.T Numero de Secciones: ri?’_—
Nimero de Tablas en Servidor: (—8— Nimero de Tablas en Senidor: {T
Namero de Tablas en Clientes: lT Nimero de Teblas en Clientes: l__‘O——
Co ejidad Pes —
Objeto de Pantalia: z
Objeto de Informes: r—g—
Componentes 3 GL: rﬁ——

Formularios de Reutilizacion:

Indique el No de Formularios areutilizar:

o

Observacién: Siusted decide retemar al Formulario Anteriorl, se
limpiaran todas las variables utlizadas en esta pantalla.

[Estado R+ V17 SR S T
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11.5 PROCESO DE CALCULO DE RATIO DE PRODUCTIVIDAD.

Aqui muestra la capacidad y el grado de experiencia de los disefiadores de

sistema y se calcula el costo total del software.

, S TR =81
bos ) ‘ _1,5113_(_‘
Diesldl & 3llm| »|z|u| ===

Proceso del Calculo de Rativ de Productividad

Descripcion Muy Bajo |Bajo Nominal Alto Muy Alto -~
Exp.Capacidad Desibuy Bajo Baje — iMNownal Alto My Ao
ICASE madurez » calbdiy Bajo Bajo Morenal Alto k Wy alte
pIFROD T T I = R - L
-
J4 o]
R Relornar
Usted Selecciond el Ratio de: | 7
Costo del Sofiware
Valor Meses-Personas es: 2, 42858
Introduzca Costo del Software: ’ {aicoiar (oSG |
ntrod 600 P . |
MeniF
Principal»>

QObservacién: 81 usted decide retornar al Formulario Anterior, se Impiaran todas las variables
utilizadas en esta

[Estado [1FA172004 [16:25
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14. COSTO DEL HARDWARE

» HARDWARE

La empresa requiere de un servidor con las siguientes caracteristicas:

| HARDWARE

‘1 Procesador

CARACTERISTICAS |

Disco duro

“Memori

‘Monitor

512 RA

| AOC de 14 puigadas

ineclado

Mause

| Tarjeta  de

red

: ”Com'paq

Compaq

[PCI fast ethernet |
10/100

CANTIDAD

| COSTO
DOLARES

EN

| COSTO TOTAL

$999.00
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3- Requiere de dos maquinas clientes con las siguientes caracteristicas:

HARDWARE | CARAGTERISTICAS | CANTIDAD [COSTO ©  EN
| | DOLARES '

Procesador | Pentium IV : 2

DISCO duro 1 80GB : 2

[ Memoria ; 512 RAM 5 2

« Monitor ; AOC 2
fMa‘Js"é’"""“ facc T T

| Tarjeta  de |PCI fast ethemnet 2
red 10/100

COSTO Unitario | $588.00 c/u
COSTO Total | $1176.00
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15. RIESGOS Y CONTINGENCIAS

RIESGOS TECNICOS

| CONTINGENCIAS

Mala mfraestructura

“Inestabilidad eléctrica

[ Tener el equipo en un lugar estable y

1 adecuado

Poseer un establllzador “de emergla con una

| bateria auxmar

'Recalentamiento del equi‘pvc?‘ -

 Infeccion o corrupcion del

| sistema causados por virus

;Deterloro del equ:po

Mala operacion del equipo

Ponerlo en un amblente con alre acondlmonado

1 o instalarle un abanico exclusivo al equipo

Poseer un aritlwrus actuallzado y ‘bien mstalado

| Dar mantenimiento preventivo y correctivo a Ios -
| equipos

Instruir al usuario en cuanto a las diferentes
funciones de los equipos y sus accesorios
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16. GESTION DE LA CONFIGURACION

El sistema de registro y control se utilizé la gestion de configuracién para
identificar, organizar y controlar las modificaciones que sufra el sistema.

Para esto se utiliz6 una linea base que controla los cambios del sistema que se
presentaran durante el disefio, es decir da un seguimiento del sistema antes de
planear la linea base, cada elemento de una especificacion del disefio se debe

documentar y revisar, de esta forma se encuentran los errores para corregirlos.

Presentada en el siguiente diagrama.

Comunicacién con el cliente
Ingenieria del sistema

Analisis de requisitos

Disefio del sistema

Codificacion

Pruebas
Entrega
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DISENO DEL SISTEMA

7SISTEMA DE REGISTRO Y CONTROL DE PACIENTES DEL CENTRO
MEDICO QUIRURGICO CLINICA DE ESPECIALIDADES SANTA GEMA
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17.1 DISENOS ORIENTADOS A OBJETOS CON UML

UML es una especificacion de notacién orientada a objetos. Divide cada
proyecto en un numero de diagrama que representa las diferentes vistas de los
proyectos. Estos diagramas juntos son los que representan la arquitectura del
proyecto.

17.2 CASOS DE USO

Los diagramas de uso se emplean para visualizar el compbrtamiento del
sistema, de una sola clase. De forma que se puede conocer como responde. El
diagrama de uso es muy util para definir como deberia ser el comportamiento
de una parte del sistema ya que solo especifica como deben comportarse y no
como estan implementadas las parte que define.

El diagrama de caso de uso general del sistema registro y control de

informacion describe todas las actividades realizadas dentro de la clinica,
desde la solicitud de informacién al paciente hasta su egreso.
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17.3 DIAGRAMA DE CASO DE USO GENERAL

&
~2

Enfermera

/

DO(\

Solicitar
informacién

Elaborar
expediente

Realizar
revision general

Entregar
revision general

Recibir revision
general

Realizar
consulta a

Emitir Paciente
diagndstico a
paciente

Entregar
diagnostico a
paciente

Recibir
diagnéstico del
doctor

Enviar
expediente

Recibir
expediente

Ingresar
expediente al
sistema



Sistema de Registro y Control de Paciente

Archivo

17.4 DEFINICION DE CASO DE USO EN FORMATO EXPANDIDO

- Solicitar datos del paciente: Es un escenario donde se solicitan los datos
personales del paciente tales como:
Nombre Sexo
Apellidos Estado Civil
Direccién Profesion
Teléfono

- Elaborar expediente: Es donde la enfermera elabora el expediente del
paciente.

- Realizar revision general: Es donde la enfermera realiza la revision
general de los pacientes tales como:

- Temperatura - Peso

- Respiracién - Estado Nutricional
- Talla

- Pulso

- Presiona Arterial

- Entregar Revisidon general: Es la persona encargada de llevar la revision
general al doctor

- Recibir revisidbn general: Es un escenario donde el doctor recibe la
revisién general del paciente.
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Realizar consulta al paciente: Es la persona encargada de realizar la
revisién especifica al paciente tales como:

Cabeza - Ojo
Oido - Nariz
Pulso - Dientes
Peso -Faringe

Emitir diagnostico al paciente: Es un escenario donde el doctor I:e indica
al paciente el tipo de enfermedad que padece.

Entregar diagnostico al paciente: Es un escenario donde el doctor le
indica las posibles soluciones para contrarrestar una enfermedad.

Recibir diaghostico del doctor: Es un escenario donde el paciente recibe
el diagnostico del doctor. )

Enviar expediente: Es la persona encargada de enviar todos los
expedientes de los pacientes a archivo.

Recibir expediente: Es un escenario donde el archivo recibe el
expediente por parte del doctor.

Ingresar expediente al sistema: Es un escenario donde el de archivo
ingresa todos los estados finales del paciente.
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17.5 DESCRIPCION DE LOS ACTORES
Nombre del Actor: Doctor

Doctor: Persona Capacitada en el ramo Médico para poder ofrecer consuiltas
y diagnostico a los pacientes que solicitan servicio en la clinica.
El doctor realiza consulta emite su diagnéstico receta un tratamiento y
realiza una intervencién quirargica.
Nota: Solicita sintomas que padece el paciente:
- Realizar un chequeo especifico
- Emite diagnostico al paciente
- Orienta tipo de tratamiento
- Envia el expediente al archivo

Solicita sintomas del
54 .
Padecimiento del paciente

Realiza un chequeo
Especifico

—>

octor Emite diagnoéstico

Al paciente
Orienta tratamiento

\ Envia expediente
A archivo
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Nombre del Actor: Enfermera: es la persona encargada de atender al paciente
antes de ingresar a consulta.

Nota: Solicitar datos generales del paciente.
- Realiza un expediente al paciente.
- Realiza una revisién general tales como:
- Revisar pulso
- Temperatura
- Peso
- Presion arterial

- Entrega revision al doctor

Solicita Datos _generales
Al paciente

\J

Realiza un expediente
Al paciente

Enfermera | ™ Realiza una revisién

General

Entrega la revision
General al doctor
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Nombre del Actor: Paciente

Es la Persona que solicita el Servicio de Consuita Medica en la Clinica.

Proporciona datos para recibir consulta, recibe el diagnéstico y su debido
tratamiento.

Nota: Proporciona datos a la enfermera:

- Recibe revisién general por parte de la enfermera
- Recibe consulta con el doctor.

- Recibe un diagnostico y tratamiento.

Pgoporciona
/Ec))atos generales

—»  Recibe revision
General por parte de

La enfermera
Paciente

Recibe consulta
Con el doctor

.
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Recibe
Tratamiento

Nombre del actor: Archivo: Es la persona encargada de suministrar los
expedientes de los pacientes para ingresarlos al sistema.

Nota: Recibe expediente de paciente:
- Revisa expediente del paciente
- Clasifica los expedientes

- Ingresa expedientes del los Pacientes

Recibe expediente
/ p

l,» Revisa expedientes de

Pacientes
Archivo

~—angresa expediente

Al sistema
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17.6 DESCRIPCION DE LOS CASOS DE USO

1- Caso de uso

Solicitar datos al paciente: Son todos los procedimientos dbnde la
enfermera solicita todos los datos personales del paciente.
Nota:

2-

Nombre
Apeillido
Direccion
Teléfono
Profesion
Edad

Caso de uso :

- Elaborar expediente: son todas aquellas operaciones necesarias para

realizar el expediente
Nota:

3-

Datos generales
Datos secundarios
Datos labcrales

Caso de uso:

Realizar Revision general: Son todos aquellos procedimientos que la
enfermera realiza al paciente.
Nota:

Peso
Temperatura
Presion arterial
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Pulso

4- Casodeuso:

Entregar revision: Consiste en entregar expediente elaborado por la
enfermera al doctor.

Nota:

- Detalla la revision general del paciente

- Entrega el expediente al doctor

5- Caso de uso:

Recibe revision general: Consiste en recibir toda la informacién del
paciente que es emitido por la enfermera.

Nota:

- Verificar el numero de expediente

- Orienta el ingreso de paciente.

6- Caso de uso;

" Realizar consulta al paciente: Es la actividad que permite realizar consulta a
los pacientes por parte del doctor.

Nota:

- Verificar la revisién general

- Realiza un chequeo especifico al paciente.

7- Caso de uso:

Emitir diagnostico: Consiste en darle el diagnostico final a los pacientes.
Nota:

- Plasma sintomas del paciente

8- Caso de Uso:
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Entregar diagnostico al paciente: Es la actividad que nos permite de
entregar un diagnostico a la persona de los sintomas que padece.
Nota:

- Presenta al paciente el tipo de enfermedad que tiene.

9- Caso de uso:

Recibir Diagnostico del doctor. Son todos aquellos procedimient&s que el
doctor le indica al paciente para su debido tratamiento.

Nota.

- Leindica el tipo de enfermedad

- Le indica el tratamiento para su debida recuperacion

10-Caso de uso:
Enviar Expediente: Consiste en la elaboracion final del expediente por el
doctor para posteriormente ser enviado al archivo.
Nota:
- Revisar expediente
" - Enviar expediente

11-Caso de uso:

Recibir expediente: Consiste en recibir el expediente completo del paciente
por parte del doctor.

Nota:

- Recibe expediente

- Verifica que todos los datos estén de acuerdo al expediente.

12-Caso de Uso:

Ingresar expediente al sistema: Es la actividad donde se ingresa el
expediente completo al sistema.
Nota:

- Recibir expediente del paciente
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- Revisar el expediente

- Ingresar el expediente.

17.7 DIAGRAMA DE CLASES

En el diagrama de clases sera donde definiremos las caracteristicas de cada

una de las clases. Una clase esta representada por un rectangulo, cada clase
tiene un nombre Unico que las diferencia de las otras.
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17.8 BASE DE DATOS

54



Consulta

codigo

cod_exped
cod_segwro
nombre_enfermedad
nombre

apellido

sexo

edad
cod_especialidad
cod_.consulta
cod_personal
cod._paciente
descripcion
nombre_personal
fecha

pulso

talla

respiracion
precion_arterial
aborto

meses
temperatura
estado_nutricional
apariencia
circulacion_cefalica
circulacion_toraxica
circulacion_abdominal
conbuicion
__|contacto_tb
cabeza

faringe

ojos

oidos

cuello

nariz

diente

trauma

torax

e W W VOO WO T O W WA W

LA

|

{1

/

cirujias_realizadas
Kgs

ars

hermanos

11111

infecion_intrahospitalaria

ngresos

* | cod_ingreso.

" |cod |_paciente
fecha_ingreso
hora_ingreso
motivo_ingreso
fecha_egreso
hora_egreso
descripcion:_egreso

FK_ingresos_paciente

FK_consulta_paciente

paciente

% | cod_paciente
] cod_seguro
cod_expediente
nombre_paciente
apellido_paciente
sexo
edad
dirrecion
telefono
profecion
cod_empresa
nombre_empresa
' dirrecion_empresa
telefono_empresa
avisar_urgente
telefono_avisar
dirrecion_avisar
fecha_nac

-

L]

T ——

FK_especialidad_ingr:

)3

[ LI L1

FK_materiaIE . material

codigo_material
especialidad

fecha

tipo_material
descripcion_rmaterial
cantidad_utilizada_materia
cod_ingreso
cod_especialidad

FK_material_Personal

@ | cod_especialidad
T Cargo
nombre
apellido
dirrecion
telefono
Sexo

edad
nacionalidad

FK_especialidad_Personal

| especialidad

e cod_ingreso :
! cod._especialidad ;
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17.9 DIAGRAMAS DE SECUENCIAS

El diagrama de secuencia forma parte del modelado dinamico del sistema. Se
modelan las llamadas entre clases desde un punto concreto. En este diagrama
se muestra el orden de las llamadas en el sistema, el diagrama se forma con
los objetos que forma parte de la secuencia.

1-Solicitar datos al paciente

(
/<

: ENFERMERA

:Ficha Paciente :Crear Paciente

Expediente

I | i
. iSolicitar datos del paciente i
h 1 |

|

I

i

| g

L
g

| ]

i

| T

j |
|

i

|

[

|

] |
Elabotar expediente del paciente "
’ - i

§

1

|

Culnlwinar datos del pacifente

| u

|
|
|
l
|
|
'
i

|
|
|
i
!
|
|
|
|
|
I
|
|
t
|
|
|
!
|
1

i
}
|
|
t
|
|
|
|
|
|
|
t
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2- Elaborar expediente

D,
.

i i ) :Ficha Paciente :Elabéracion i
. ENFERMERA ‘ ‘ e edionte

1 - N . expediente s

: Obtener datos : ‘ :

| |

| ! Realizar expediente !

| L

|
t
!
!
I
§
'

3- Realizar Revision General

)
\\
. ENFERMERA -Ficha Reuision
expediente general

E Obtener expediente

| 7]

I
|
j
I
:
| :Realizar revision general:
} U
|
|
)
|
|
|
|
|
I

|
|
|
|
t
i

N
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4-Entregar Revision General

3

: ENFERMERA :Reusion, Entregar,
R ———— general revision

! i
:Obtener la realizacion de [a revision general!

‘ | i

[}

[

1

1

1

t | ) !
’ [Entregar revision general del paciente al doctoﬂ
D !
i

|

1

|

|

|

|
|
|
|
|

1
|
|
|
!
i
|
|
|
|
l

5- Recibir Revision General

DOCTOR [ : Enffegar :Paciente
e | revsion -

| 7
i !

|
|
.. |

Obtpner revision general al doctor !
1 ' |

|

I

|

| 1
| I

[
Recibir revision general del paoliente

T

|
|
|
t
!
|
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6- Realizar Consulta del Paciente

Q

’,,’\\

: DOCTOR

:Paciente :Realizar
consulta

i . . i
: Recibe revision general de paciente I

! p

Realizar consuilta al paciente
1

U’ gl

[
|
|
! |
I |
¢ | |
| | |
! | |
i | |
| | t
| | |
1 1 '

7- Emitir diagnostico

-,
o Realizar :Emite
—- DOCTOR :consulta diagnostico

I
[
Realizar consulta al pacienteI

|
[
|
l :
Emitir diagnostico al paciente
U /LiJ
|
|
|
|
1
|

|
!
|
1
|
|
|
|
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8- Entregar Diagnostico

(&)
R 7 ~
i :Emite :Paciente
<-DOCTOR diagnostico

: Emite diagnostico ai paciente

| =]

I

|

I
Entregar diagnostico al pac’.i'entéI
1

| 1)

—_———

9- Recibir Diagnostico del doctor

@)
. PACIENTE Recibe,
diagnostico

I T
Rec';ibir diagnostico por parte del do'ctor

l\ - - I — >I'
|

|
{
|
|
|
|
i
1

e
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10- Enviar Expediente

: ENFERMERA eneral

H I
I I
IObtener la realizacion de la revision general|

)

]

:Rension

Entregar
revision

{Entregar revision generai del paciente al doctor!

|
!
|
|
|
|
|

J

11- Recibir Expediente

5
- PACIENTE _Recibe |
, dtag_[\ostlco

i |
Redl»ibir diagnostico por parte del dokr*,tor

I b

1
|
|
|
|
|
'

12- Ingresar Expediente
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x

ngresa
- ARCHIVISTA expediente

} Ingresar expediente del paciente
| — e - o -

[
I 1
I I
' |
} |

{
! i

17.10 DIAGRAMAS DE COLABORACION

1- Solicitar datos al paciente

J/1 Solicitar datos del paciente

3. Culminar datos del paciente

:Ficha > :Crear > F:acnente |
Paciente Expediente !

2. Elaborar expediente del paciente
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2- Elaborar Expediente

(D
- 1: Obtener datos
[ >
) I
: ENFERMERA T :
- ~ :Ficha
Paciente
/ g
7
//
//
/////”/
}:’ﬁealé‘ar expediente
e
P_,____”___J__/
| :Elaboracion
. expediente
3- Realizar Revisiéon General
Q
h ~.__ 1 Obtener expediente
: ENFERMERA ~_ .
. ~— A
\\
\.\\\
\\\
~—_
~—

:Ficha
1 expediente

T &
Revision 2: Realizar revision general
_general

4- Entregar revision general
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T 1: Obtener la realizacion de la revision general
\\ \
: ENFERMERA T
—
\\
\‘ :Reusion
_general
_
//
/’//
2: Entregar;eﬁgon g%’neral del paciente al doctor
///
Entregar
_revision
5- Recibir Revisién General
f:\) 1: Obtener revision general al doctor
- oS
PR T e
e AN B — :Entregar
: DOCTOR _fevision
T
- - g - z }
////’/’
T 2: Recibir revision general del paciente
:Paciente

6- Realizar Consuita al Paciente
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A

"~

: DECETOEQ wecibe revision general de paciente
\\

.Realizar :Paciente

consulta
. < .
2: Realizar consulta al paciente

7- Emitir Diagnostico al paciente

: ENFERMERA e— T, I
- :Ficha |
Paciente |

-
e

~

,//
/ g 7
/Zfﬁealéar expediente
7 -

%” ". Elaboracion
| _expediente

8- Entregar Diagnostico al paciente
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—-1: Emite diagnostico al paciente
\ ———

——
—.

: DOCTOR e e
_— o :Emite
diagnostico
7
7
7
//

9- Recibir Diagnostico del Doctor

A 1: Recibir diagnostico por parte del doctor
) > o i : Recibe ;

) ) o - | diagnostico |
~ s PR, -

: PACIENTE

10- Enviar Expediente

i
\\ 1. Obtener expediente del paciente

DOCTOR ™
— \

~
AN
\\\
~
\\\
:Obtiene
= expediente

2: Enviar expediente a archivo
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11- Recibir Expediente

- 1: Recibir expediente del paciente enviado por el doctor

% = :Recibe
yd ™ expediente

- ARCHIVISTA

12- Ingresar Expediente

M 1: Ingresar expediente del paciente

e :Ingresa

B
I .
/\ expediente

- ARCHIVISTA
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17.10

. Elaborar )
-z expediente:

Eléborar :
diagnostico, . =

Diagrama de Actividades
Sistema de Registro y Control de Paciente.
Centro Medico Quirtrgico de Especialidades
“Clinica Santa Gema”.

_~Solicitar datos
+pacignte:

Bar diagnostico al
Spaciente
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17.11 Creacién y documentacién de Paquetes

Los paquetes que seran introducidos son los siguientes:

] ]

Interfaz del Base de
usuario dato

1.

]

Seguridad del
Sistema

Base de dato : Contendra o agrupara todas las clases que se utilizara en
el sistema tales como : Registro de paciente, Datos del personal |,
registro de materiales vy los diversos tipos de informe, etc. el total clases
sera segun los diagramas de clases para mejor detalle

Interfaz de usuario : Contendra las diferentes agrupaciones del sistema,
asi como sus entornos las cifra seran segun el total clases en los
diagramas de clases para mejor detalle

Seguridad del Sistema : Contendra los diferentes niveles de seguridad
que poseera el sistema , se agruparan los cédigos de acceso al
sistema y alas diferentes opciones (moédulos), que tendran acceso
determinado usuario asi como el de mantenimiento del sistema

68




Sistema de Registro y Control de Paciente

MANUAL DE USUARIO

SISTEMA DE REGISTRO Y CONTROL DE PACIENTES DEL CENTRO
MEDICO QUIRURGICO CLINICA DE ESPECIALIDADES SANTA GEMA
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18.1 DESCRIPCION DE FORMULARIO

La codificacion del sistema se desarrollara en aplicaciones Windows basadas
en la plataforma .NET, utilizando Visual Basic .NET como lenguaje, conexién a
Base de Datos SQL Server y el sistema operativo Windows 2000.

Poseera quince formularios que capturan todos los datos requeridos por el

sistema y este generara reportes.

La funcion de cada formulario estara definida de la siguiente manera:

1- FORMULARIO INICIAR SESION: Tendra la funcién de capturar los datos del

tipo de usuario y su contrasefa para que pueda ingresar al sistema. Sobre este
se podran realizar las operaciones de ingresar datos.

S
Usuario: i /‘
Contrasefia; / /
Acept/af X E Cancelar l L
i - I
V4 N L ,
Nombre del usuario Contrasefia del usuario Presione aceptar

o cancelar
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3— FORMULARIO TIPO PACIENTE: Poseera la funcién de capturar el tipo de
paciente que ingresara al sistema, estos estaran definido en dos tipos
asegurado y privado. Sobre este se podra realizar la operacion de ingresar
datos.

Seleccionar Paciente privado o asegurado
Presione Enter

4- FORMULARIO PRINCIPAL: Su funcidon es permitir la navegacion total del
sistema por medio de cuatros barras de acceso; archivo, consulta, reporte y
ayuda.

Ingresar nuevos pacientes si el paciente

ngresa de emergencia

Patiente

Ingresc Emergencia
Intervendion Quirurgica
Egreso

Materiales
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5- FORMULARIO DE DATOS PACIENTES: Tendra la funciéon de capturar los
datos generales de los pacientes que ingresen al centro médico.

Sobre este se podran realizar las operaciones de ingresar, borrar y actualizar

datos los datos que guarda este formulario serviran para alimentar la Base de
Dato.

=01 x|
SIRDISA
Centro Medico Quirargice de Especialidades
"SANTA GEMA".
Datos Paciente ] Datos Secundasios | Datos Laborales |
cod_paciente | . 1
Nombres Nro. Seguro 1
Apellidos ] Nro Expediente | a
Beneficiario | Hiio I™ Esposa [ Otos Nacionatidad ‘ :__l
FechaNac. ] Profecion u oficio ‘
Sexo ! M ﬁa i
' Fecha de Ingreso ‘ |
Edad ‘ Hora de Ingreso ] iﬁ
Estado Civil I vi Especisidad i _ﬂ
Dirrecion :_J Motivo de Ingreso ] :_i

Borrar ' Actushzar Salir j

Ingresa los datos  Borra datos Actualiza datos Salir de la pantalla
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7- FORMULARIO CONSULTA: Tendra la funcion de capturar los datos
requeridos para la consulta y capturara la informaciéon obtenida por el doctor.
Sobre este formulario se podran realizar las operaciones de ingresar, borrar y

actualizar datos los que se guardaran y serviran para alimentar la Base de
Dato.

Meonslta . S RIS B [u |4
, SIRDISA
Centro Medico Quirmrgice de Especialidades
"SANTA GEMAY.
Bevicion General  Consulta l
Nio Expediente I Nro Asegurado 1 Cadigo l v!
Nombre del Paciente I— -
l Edad l Sexo l :J Iechal Especia!idadl j"
l r—Diagrostico y Tratamiento — =
:_4
~

Ingresar I Borrar i Actualizar ﬂ Salir !

Ingresa los datos = Borra datos Actualiza datos Salir de la pantalia
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é- FORMULARIO DE INGRESO: Poseera la funcién de capturar los datos
requeridos para que un paciente pueda ingresar a recibir cualquier tipo de
servicio al centro médico. Sobre este formulario se podran realizar las
operaciones de ingresar, borrar y actualizar datos. Los datos que guardara
este formulario servir para alimentar la Base de Dato.

_ =3
SIRDISA
Centro Medico Quirurgico de Especialidades
"SANTA GEMA".
-Ingreso
Fechadengieso CodigodeIngresn
/ | |
Diagnostice de Ingrese
=l
Especialidad Tipodeingeso
| ] 1 2
Nombre del admicionista Nombre del Medico que autorizd el Ingeso
| l =
Inglesa Bonar Actualizar Siguiente ]

Ve,

Ingresa los datos  Borra datos Actualiza datos pantalla siguiente
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9- FORMULARIO DE INTERVENCION QUIRURGICA: Tomara la funcion de
capturar datos personales de los pacientes y requisitos necesarios para
ingresar a una intervencion quirtirgica. Sobre este formulario se podran realizar
las operaciones de ingresar, borrar y actualizar datos. Los datos que guardara
este formulario servir para alimentar la Base de Dato.

In'ttvfarﬁén:c'vign‘Qu:l:rﬁ pih ;J_D_J_’ﬁ
SIRDISA
Centro Medico Quirurgico de Especialidades
"SANTA GEMA".

Intervencion Quinngica ’ Nota Operatoria |

Nio Expedients l Nro Asequerado ! E speciafdad r_._____j

Nombre del Paciente r

Hora de Ingreso I Fechade lngresol -
Tipo de ingreso I v] Tipo de Ciugia l vl
Autorizado el Ingreso Por:
| 5 Fe]
Nombre del Admicionista
r 3 .

Agegar | Buscar Aetwoizar | sair | A‘

Agrega losdatos Busca datos Actualiza datos Salir de la pantalla
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10- FORMULARIO DE MATERIALES: Tendra la funcién de capturar datos de
materiales utilizados en las cirugias realizadas a paciente. Sobre este
formulario se podran realizar las operaciones de ingresar, borrar y actualizar

datos. Los datos que guardara este formulario servir para alimentar la Base de
Dato.

. =10lx
SIRDISA
Centro Medico Quirurgico de Especialidades
"SANTA GEMA".
Materiales . |
Tipo de Material l ’ ' j Codigo de Material [
Especialidad ! T j Codigo Especialidad | '
Fecha ] ' Cantidad l ;j
Descricion

Ingresar |

Ingresa los material Borra datos Imprime datos Salir de la pantalla
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11- FORMULARIO NINO: Asumira la funcion de capturar datos generales de
los nifios que pasaran consultas en el centro. Sobre este se podran realizar las
operaciones de ingresar, borrar y actualizar datos los datos que guarda este
formulario serviran para alimentar la Base de Dato.

o1
SIRDISA
Centro Medico Quirargica de Especialidades
"SANTA GEMA".
Datos Generales Antecedentes llnmmizacionesl
Edad Madse I v! Aboitos sl [~ ng Meses g :J
EdadPade [~ <] Tuberculosie | =l
Nio Hermanos l - ~] Alergia |
Diabetes ™ st ™ NO
Convulsiones I~ st I~ NO
Ovos | ] ~ . I
Causa | Contactos TB
Ingresar a Bomay I B Imptirnir a

Ingresa datos Borra datos Imprime datos Salir de la pantalla
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13- FORMULARIO DE EGRESO: Poseera la funcién de capturar datos
generales de egreso de cada paciente que se le dé de alta. Sobre este
formulario se podran realizar las operaciones de ingresar, borrar y actualizar

datos. Los datos que guardara este formulario servir para alimentar la Base de
Dato.

(2 x|
SIRDISA
Centro Medico Quirargico de Especialidades
"SANTA GEMA™.
~Egreso
Fechade egreso Nrs. § i
! Nio Expediente l
Diagnostico de Egreso nfeccion Intvahospitalaria
= | ’ ]
=
Cirugias Bealizadas Tipo ‘:-h= Egreso
| I R4
Especificas Trauma Nombre del Medico que autmizé el Egreso
= 1 <]
=
Ingresar Bormar I Actualizar I Siguiente Salir

Ingresa los datos Borra datos Actualiza datos Pantalla siguiente Salir de la

pantalia
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;15— FORMULARIO DE DATOS PERSONAL.: Asumira la funcién de capturar los
datos generales del personal del centro médico. Sobre este formulario se
podran realizar las operaciones de ingresar, borrar y actualizar datos. Los
datos que guardara este formulario servir para alimentar la Base de Dato.

EM centro Medico Quirurguic tA G = =10t x|
SIRDISA
Centro Medico Quirurgico de Especialidades
"SANTA GEMA".
~Datos P al — T

Nombres f Codigo del Dacio '
Apellid r Cargo |
FechaNac r— Narisnalidad l :.‘
Sexn = Especialidad i ) i
Edad ! Tolefono, |
Estado Civi i vl
Dirrecion

=l

A

Ingresar Borrar I Actualizar Salr I
A

Ingresa datos Borra datos Actualiza datos salir de la pantalla
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18.2 CONCLUCIONES

Después de haber realizado el diagnéstico y analices de necesidades del
centro médico quirdrgico Santa Gema se a diseflado un sistema de registro y
conirol que automatizara todos los procesos de registro de informacion de
pacientes, médicos y materiales utilizados en el area de cirugia, este sistema
permitird almacenar, procesar y agilizar la busqueda de informacién
controlando todos sus datos por medio de reportes. |

BENEFICIOS DEL SISTEMA

Beneficios Tangibles: pueden ser medidos en iérminos de dinero, recursos o
tiermpo o ahorrado

1- Ahorro en el costo de las operaciones: Al hacer uso del sistema propuesto
se reduciran en gran medida el importe asociado con las operaciones, en
comparacién con los formatos anteriores, el cual involucra mas personal
tiempo y dinero.

2- Reduccidén en el tiempo del proceso: Al ser un sistema aufomatizado, el
tiempo que se requiere para el cumplimiento de las actividades es minimos
va que solo depende de un adecuado manejo del sistema.

3- Eficientes procedimientos de control: Se refiere a que el influye en la accion
de la actualizacion de la informacion, esto vendra a satisfacer enormemente
la necesidad de un registro en los cuales se almacenara todo la infamacion

gue procese desde el ingreso hasta el egreso del paciente

4- Publicidad a nivel nacional e Internacional: Con la publicacién de las

propiedades a ofertar a través de la Internet, se lograra una mayor
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ccaptacion de clientes lo que beneficiara el crecimiento de la empresa y

ayudara a ser mas competitivo en el mercado.

Beneficios Intangibles: Elementos importantes para decidir si se procede o no

con su implementacion.

1- Mayor exactitud- El sistema de registro y control de informacién permitira
realizar las operaciones de manera precisa y exacta, reduciendo al maximo
la ejecucion de errores, que pueden ser cometidos con las aplicaciones.

2 - Mejoras en el servicio: Debido a que la mayoria de las actividades se
realizan haciendo uso de formatos, este sera posible brindar una mejor
atencion al cliente, al disminuir el tiempo invertido en la recuperacion de la
informacién.

3-Mayor confiabilidad vy seguridad: Todos los procesos que se efectUan estan
respaldados con ayuda de tecnologia apropiada, lo cual permite que la emision
y recepcidn de la informacidn se maneje atendiendo a altos grados de
seguridad.
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18.3 RECOMENDACIONES

Una vez hecha la implementacién del sistema el personal debe de estar
debidamente capacitado practica y tedricamente en las distintas interfaces de
sisterna, considerando que la practica profesional y la capacitacién de personal
es una de las bases fundamentales del buen funcionamiento del software.

Se recomienda que los usuarios utilicen el sistema previamente para realizar
practicas y que los desarrolladores observen si tratan de emplearlos de forma
rno prevista.

De igual forma se recomienda mantenimientos asiduos que aseguren que el
sistema funcione eficientemente ante las necesidades del centro médico.

Estos mantenimientos permitiran prevenir inconvenientes que llegaran a
ocasionarse con el hardware o el sofiware al mismo tiempo actualizara
informacion segun las nuevas necesidades de la empresa.

Al mismo tiempo se necesitara crear una red de area local para implementar el

sistema con la siguiente astruciura:
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18.4 DIAGRAMA DE RED
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18.5 GLOSARIO

BASE DE DATOS' Es un coleccion de archivo interrelacionados que estan
organizados para un propésito particular. El contenido de una base de datos
engloba a la informacién concerniente de una organizacién de tal manera que
los datos estén disponibles para los usuarios una finalidad de la base de dato
es eliminar la redundancia disponibles para los usuarios.

VISUAL ESTUDIO NET: Net representa todo un rango de tecnologias vy
conceptos que conforman una plataforma en la cual usted puede desarrollar
aplicaciones; es una colecciéon de software y conceptos que trabajan en
conjunto para permitir la generacion de soluciones para negocios.

ASP. Es un método censillo para generar paginas Web dinamicas.

WEB: Es solo un termino utilizado para describir como puede disefiar un
programa que utilice paginas Web en un explorador Web para permitir gue &l
usuario teclee informacion.

SQL- (Lenguaje de Consultas Estructurado) Es un lenguaje comun para
acceder a bases de datos y que contiene comandos para manejar los datos en
general Se utiliza de alguna forma en casi todos los sistemas de
administracion de bases de datos del mercado. En SQL hay muchos comandos
disponibles. Para obtener registros de datos. Agregar registros. Modificar
registros. Eliminar registros.

TECLADO

Es un conjunto de teclas utilizadas para introducir informacion en la
computadora.
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DATASYSTEM, S.A

AMD Athlon 3000+ Memoria Ram 512 Mb

Disco Duro 160 GB
Floppy Drive 3.5 HD
Quemador de CD (CDRW) Quemador de DVD
(DVD-RW)Fax Modem 56K
Tarjeta de Red 10/100
Teclado y Mouse
Parlantes Externos

Monitor Compaq 17" SVGA

$ 999.00



DATASYSTEM, S.A

EKOCOMPUTERS
V) ﬁ@a‘

Intel Pentium AV 2.4 Ghz
Memoria Cache 512K Memoria Ram 128
Mb

Disco Duro 80 GB
Floppy Drive 3.5 . HD
Unidad de CD 52X
Fax Modem 56K
Tarjeta de Red 10/100
Teclado y Mouse
Parlantes Externos
Monitor 17" SVGA

$ 588.00

PIV 2.8GHZ $ 658.00



e DIKUIdA
* , gn r « v . ] . .
£ M Centro Médico Quirirgico de Especialidades . Nic.
13 ’”
Lg SANTA GEMA
, %
BEde ADMISION Y EGRESO
Nombre: Sexo MO F QO
Estado Civil Soltero QO Casado QO Divorciado () Viudo
Lugar y Fecha de Nacimiento
Domicilio: Telef.
Profesion u Oficio Lugar de Trabajo
Nombre de! Padre Nombre de la Madre
En caso de urgencia avisar a Parentesco
Domicilio Teléf.
. HORA' DIA MES aRo . HORA OIA MES ANO
Ingresé Egreso6 “
Dias de estancia
Informaciéon suministrada por Parentesco
Médico que ordené la hospitalizacion
Empleado que registré la admisién
Diagnostico de Ingreso
Diagnéstico de egreso a) Principal
b) Secundario
Operacion practicada _ _ Biopsia Si QO No O
Fecha Programada Urgencia QO Cirujano
Parto M O FO Vivo O Muerto O Peso Diagnéstico
Causa Egreso: Alta O Abandonado QO Defunsion QO Transferido:

Observaciones:

FIRMA DEL MEDICO TRATANTE



'i) CENTRO MEDICO QUIRURGICO
\J

“SANTA GEMA”™
SIRDISA

Salud Previsional HOJA DE TRATAMIENTO
INSS

MEDICAMENTOS
Nombre: B

Expediente:

Empresa:




Centro Médico Quirtrgico

“SANTA GEMA"

SIRDISA Nicaragua
Pediatria y Nombre:
Cirugia Fecha:
Pediatrica Rx:

Ginecologia y
Obstetricia

Urologia
Cirugta

General

Medicina

Interna
Dermatologia

Otorrino-

laringologfi
Oftaimologia

Ortopedia y

Traumatologfa




Salud Previsional

SIRDISA

CENTRO MEDICO QUIRURGICO
SANTA GEMA

HISTORIA CLINICA

Fecha.

Identificacién. Nombre de! Nifio.

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

Fecha de Nacimiento Lugar de Nacimiento

NOMBRE

Domicilio del Nifio

Nombre de la Madre Nombre de! Padre

Edad Peso Kgs Talla cms  Temperatura Pulso Respiracion
ANTECEDENTES FAMILIARES Y HEREDITARIOS
Edad Madre Abortos Meses Causas
Edad Padre Tubeiculosis Contactos T B
Hermanos Alergia
Diabetes Convulsiones
|Otros R
ANTECEDENTES PRE-TRANS Y POST.-NATALES
Neonato o Peso al nacer Talla nac Cir-Cef
INMUNIZACIONES ENFERMEDADES
" Vacunas Fecha
-DPT
TosFerina _____ Apendicitis_____
-DT
Sarampion . Fiebre Reumatica .
- Polio i
- Sarampi6n Rubeola Otitis
- Haemophilus Paperas _ IR S
Influenzae B
- Varicela Varicela Amigdalitis,
- Hepatius A Escarlatina Convulsiones -
- Hepatitis 8 Difteria Constipacion_
“MMR Operaciones Diarrea
-BCG
Amebiasis
- Tuberculina
- Otros




HISTORIA DE LA ALIMENTACION

Pecho.

Ablactacion

Duracion

Vitaminas

Alimentos blandos.

Dieta Actual

Voémitos.

Evacuaciones:

Alergia

Otros

Fvoiucion y Desarrollo

Se sentd

Se puso de pie

Camind

Primeras Palabras

Frases cortas

Primer diente

Control de esfinteres = Vejiga

Recto

Padecimiento Actual:

Examen fisico

Cabeza.

Oidos*

Ojos®

Boca

Nariz

Faringe

Cuello

Torax

Corazoén

Pulmones

Abdomen

Organos genitales

Extremidades.

Piel

Adenopatias

Reflejos Superficiales

Reflejos profundos:

Postura

Desarrolio

Nutricion

Examenes del laboratorio y de gabinete




SIRDISA
Salud Previsional
INSS

SIRDISA

CENTRO MEDICO QUIRURGICO
“SANTA GEMA”

ASEGURADO No. CONYUGE No.
41JO No. EXPEDIENTE No
JOMBRE:

FECHA HORA

EVOLUCION CLINICA

TRATAMIENTO

FVOLUCION Y TRATAMIENTO



FECHA

HORA

EVOLUCION CLINICA

TRATAMIENTO

EVOLUCION Y TRATAMIENTO



SIRDISA
CENTRO MEDICO QUIRURGICO

“SANTA GEMA”
SIRDISA

SALA DE
OPERACIONES

informe de Cargos Pacientes,
Medicamentos y Materiales PABELLON

Paciente Fecha

Cirujano Pieza N9 Caso

ANESTESIA General ). Epidural 3 Local

Duracién

Ayudante

Anestesia
NACE:

SEXO: M F O Hora:

Peso:

Cant. DESCRIPCION VALOR TOTAL {f Cant DESCRIPCION VALOR TOTAL

ENFERMERA



SIRDISA

GENTRO MEDIGO QUIRURGIGO SANTA GEMA

SIRDISA
NGTA OPERATORIA

UNIDAD: FECHA: No EXPEDIENTE:
SERVICIO: No CAMA: No INSS:
NOMBRE

ler. Apellido 2do. Apellido Nombes
Fecha de Operacion Comenzd ) Terminé Duracién
Cirujano ler. Ayudante Anestesista
2do. Ayudante Intrumentista Anestésico

Diagnastico Preoperatorio

Diagnostico Postoperatorio

Operacion Efectuada

Hallazgos Transoperatorio

Técnica Empleada

Firma y Cédigo del Médico



